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Na leitura e estudo deste volume, somos convidados a vivenciar o significado
e o sentido/sentir da palavra convergéncia em relacao aos processos de comu-
nicagdo, democracia e gestao social. Experimentar essa convergéncia é percor-
rer o olhar em um tecido rico de estampas confeccionado na expressao de
cada capitulo. E certamente os fios que interligam cada um deles é a visdo dos
autores sobre a importancia de processos de democracia e gestdo social orien-
tados por referenciais de aprendizagem e troca de saberes dados pela comuni-
cacdo entre os atores destes capitulos. E um verdadeiro bordado coletivo,
Unico e singular. E cada um de nés é convidado a seguir a direcao para um
ponto comum entre essas areas, orientados por caminhos construidos nos
campos cultivados pela comunicacao, democracia e gestao social em terrenos
férteis e prosperos da interdisciplinaridade.

Prof.2 Dr.2 Ana Margarida Theodoro Caminhas
Faculdade de Ciéncias Agrérias e Veterinarias - FCAV
Universidade Estadual Paulista - UNESP (Campus de Jaboticabal)

U0y

766559"L70500

®H©
Editor ﬁ.nrg @



Convergéncias entre os Campos da
Comunicacao, Democracia e Gestao Social



Diretor da série:

y Prof. Dr. Francisco Gilson Rebougas Porfo Junior
,g @ Universidade Federal do Tocantins (UFT), Brasil
o 9
g E = Comité Editorial e Cientifico:
o .2 19 _
= ==t ¢y Puof. r. Jodo Nunes o Sitw
- g €3 Universidade Federal do Tocanting (UFT), Brs
(5]
5 E - g Prof. Dr. Luis Corlos Marfins de Almeida Mofa
o0 O — Insfituto Politécnico de Coimbra, Portugal
Bkl Prof. Dr. Nelson Russo de Moroes

UNESP - Universidade Estadual Paulista Jolio de Mesquita Filho, Brasil

Prof. Dr. Rodrigo Barbosa e Siva
Universidade do Tocantins (UNITINS), Brasi

Prof. Dr. Rogério Christofoletii
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), Brasil

Prof. Dra. Maria Luiza Cardinale Bapiista
Universidade de Caxias do Sul:Universidade Federal do Amazonas, Brasi

Profa. Dra. Thais de Mendonga Jorge
Universidade de Brasiia (UnB), Brasil

Profu. Dra. Verbnica Dantos Menezes
Universidade Federal do Tocanting (UFT), Brasil

Prof. . Fagno da Siva Soares
(110 & MNEMOSINE Centro de Estudos e Pesg. em Histéria Oral e Memoria
Insfituto Federal do Maranhio (IFMA)

Dr. Luis Frandsco Munaro
Universidade Federal de Rorcima (UFRR)

Dr. José Manel Peldez
Universidade do Minho, Portugal

Prof. Dr. Geraldo da Silva Gomes
(entro de Estudos e Aperfeicoamento Fundional do
Ministério Pdblico do Tocantins, CESAF/MPTO



Convergéncias entre os Campos da
Comunicacao, Democracia e Gestao Social

Volume 4

Organizadores
Natalia de Lima Gasque
Fernando da Cruz Souza
Anderson Rodolfo de Lima
Guery Ta Badte e Silva
Nelson Russo de Moraes
Francisco Gilson Reboucas Porto Junior




Diagramagdo: Marcelo A. S. Alves
Capa: Lucas Margoni
Arte de Capa: Logan Simonson (@somonson_design

0 padrio ortogrdfico e o sistema de citacées e referéncias bibliogrdficas séo prerrogativas de

cada autor. Da mesma forma, o conteddo de cada capitulo é de inteira e exclusiva
responsabilidade de sev respectivo autor.

I Todos os livros publicados pela Editora Fi
creatlve estdio sob os direitos da Creative Commons 4.0
commons https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.pt_BR

ABEC

BRASIL

Asscciagdo Brasileira de Editores Cientificos
Série Comunicagdo, Jornalismo e Educagdo — 40

Dados Internacionais de Catalogagdo na Publicagdo (CIP)

GASQUE, Natdlia de Lima ef al. (Orgs.)

Convergéncias entre os Campos da Comunicagdo, Democracia e Gestdo Social - Volume 4 [recurso eletrbnico] / Natdlia de
Lima Gasque et al. (Orgs.) - Porto Alegre, RS: Editora Fi, 2020.

284p.

SBN - 978-65-5917-050-0
DOI - 10.22350/9786559170500

Disponivel em: http://www.editorafi.org

1. Comunicagio. 2. Democracia. 3. Gestdo Social. 4. Politicas Publicas. 5.Gestdo Ambiental. I. Titulo. I1. Série.

(DD: 177

indices pora catdlogo sistemdtico:
1. Ftica & sociedade 177



UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA - UNESP

Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho”

REITOR
Dr. Sandro Roberto Valentini

VICE-REITOR
Dr. Sérgio Roberto Nobre

Faculdade de Ciéncias e Engenharia - FCE
Diretor
Dr. Pedro Fernando Cataneo

Vice-Diretor
Dr. Mario Mollo Neto

Grupo de Estudos em Democracia e Gestao Social
Dr. Nelson Russo de Moraes - UNESP - Lider

Dra. Ana D'Arc Martins de Azevedo - UEPA e UNAMA - Vice-lider

Dr. Renato Dias Baptista - UNESP

Dra. Angélica Géis Morales - UNESP

Dr. Eduardo Festozo Vicente - UNESP

Dr. Francisco Gilson Rebougas Porto Junior - UFT

Dra. Suzana Gilioli da Costa Nunes — UFT

Dr. Fernando Barnabé Cerqueira - FAG

Dr. Alceu Zoia - UNEMAT

Equipe de Editorial Técnico - GEDGS/RedeCT
Fernando da Cruz Souza - UNESP

Me. Anderson Rodolfo de Lima - UFSCar

Me. Maria Laura Foradori - Universidad Nacional de Cérdoba
Natalia Lima Gasque - UNESP

Grupo de Estudos em Democracia e Gestao Social - GEDGS
(e-mail: gedgsunesp@gmail.com)
Rede Internacional de Pesquisadores sobre Povos Originarios e
Comunidades Tradicionais - RedeCT (e-mail: redect.pesquisa@gmail.com)
Av. Domingos da Costa Lopes, 780 — CEP 17.602-496 — Jardim ItaipG - Tupa — SP






Sumario

Prefécio 1

Ana Margarida Theodoro Caminhas

Capitulo 1 20
O exercicio da cidadania no vinculo contratual: delineamentos da comunicacio face ao
principio da funcao social

Guilherme Cestari Dadario

Gabriel Cunha Salum

Natélia Dadario

Capitulo 2 44
Implantacio da rastreabilidade pelos fornecedores de Frutas, Legumes e Verduras (FLV)
de um varejo em Tupa-SP

Joao Guilherme de Camargo Ferraz Machado

Capitulo 3 76
Microrganismos encontrados na analise do queijo: uma revisio integrativa

Liberta Lamarta Favoritto Garcia Neres
Jalio César Ibiapina Neres

Aluisio Vasconcelos de Carvalho

Capitulo 4 101
O enfrentamento da mulher rural na busca pela igualdade de género

Evellyng Munique Zago dos Santos

Giovana Lorenzi Pinto

Jéssica Dayane Nunes Pessoa

Natélia Troccoli Marques da Silva

Angélica Gois Morales

Capitulo 5 129
Desenvolvimento sustentavel nos territérios indigenas: uma perspectiva panoramica
Natélia de Lima Gasque

Ariane Taisa de Lima

Renato Dias Baptista



Capitulo 6 150

Gestao de pessoas em uma empresa de manufatura: analise e estratégias de melhorias
para os subsistemas de recrutamento & selecdo e desenho de cargos

Joao Augusto Rodrigues

Fernando da Cruz Souza

Caroliny dos Santos Hamada

Daniele Guastalli Miranda

Renato Dias Baptista

Capitulo 7 175

Itinerério de comunidade a sociedade: um resgate multidisciplinar da interagdo sociedade
e natureza no extremo oeste paulista

Silvia Cristina Vieira Gomes

Rodrigo Fernando Marandola

Renan Pereira Zambianqui

Angélica Go6is Morales

Capitulo 8 199
Memoéria e museus enquanto forma de comunicacio social

Nelson Russo de Moraes

Valquiria Cristina Martins

Fabio Andrade Dias

Francielli Gongalves Rodrigues

Capitulo 9 220

Cooperativismo como modelo organizacional e instrumento de geracio de renda para
comunidades tradicionais

Claudio Ant6nio Tavares

Capitulo 10 244

Limites e possibilidades de trabalhadores que exercem em pequena escala a producio de
leite no Municipio de Tupa

Guery Ta Baute e Silva

Yara Barretto Oliveira

Julia Maria Carmo

Erica dos Santos Nogueira

Ioly Gomes Fernandes Sacilotto

Capitulo 11 262
O papel das diversas tendéncias pedagogicas e os desafios da gestdo da sala de aula
Fabio Andrade Dias

Indice de assuntos e tematicas 285



Prefacio

Ana Margarida Theodoro Caminhas '

“Todo desenvolvimento verdadeiramente humano significa o desenvolvimento
conjunto das autonomias individuais, das participagdes comunitarias e do sen-
timento de pertencer a espécie humana” (Edgar Morin)

Na leitura e estudo deste volume, somos convidados a vivenciar o sig-
nificado e o sentido/sentir da palavra convergéncia em relacdo aos
processos de comunicacdo, democracia e gestdo social. Experimentar essa
convergeéncia é percorrer o olhar em um tecido rico de estampas confecci-
onado na expressao de cada capitulo. E certamente os fios que interligam
cada um deles ¢é a visdo dos autores sobre a importancia de processos de
democracia e gestao social orientados por referenciais de aprendizagem e
troca de saberes dados pela comunicacgdo entre os atores destes capitulos.
E um verdadeiro bordado coletivo, tnico e singular. E cada um de nés é
convidado a seguir a direcdo para um ponto comum entre essas areas, Ori-
entados por caminhos construidos nos campos cultivados pela
comunicagao, democracia e gestdo social em terrenos férteis e présperos
da interdisciplinaridade. E poderemos fazer, cada um de nés, uma colheita,
ao saborear a leitura de onze textos apresentados no livro Convergéncias
entre os Campos da Comunicacdo, Democracia e Gestao Social, volume 4.

Somos convidados a vivenciar o sentido da comunicacdo proposto

por Paulo Freire: acio comum entre sujeitos e atores que gera sintese em

" Docente do Departamento de Economia, Administracio e Educacao da Faculdade de Ciéncias Agrarias e Veterinarias
da Unesp, Jaboticabal, SP. Coordenadora do Projeto de Extensao Cultivaeco (Educagao Ambiental, Seguranga Ali-
mentar e Agricultura Sustentével na Educagao Basica), com apoio da Pr6-Reitoria de Extensao da Unesp. Participante
do Grupo de Pesquisa do CNPq Agroecologia e Economia Feminista. Doutora em Aquicultura pelo Centro de Aqui-
cultura da Unesp (CAUNESP), Mestre em Educacao pela Unicamp. Licenciada em Ciéncias Biologicas pela Unesp,
Botucatu.
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uma dinamica dialética. E nesta dinamica ha o envolvimento de saberes de
atores de diferentes areas do conhecimento, os quais, em cada capitulo nos
convidam a refletir sobre a importancia da comunicagdo como agao inter
e transdisciplinar, geradora de cidadania local e planetaria. Assim, os pro-
cessos de comunicacdo relatados neste livro poderdo contribuir para que
acgoes no contexto local e/ou global promovam intercimbios de experién-
cias e saberes delineados na fluidez de uma comunicacio entre os diversos
e inameros sujeitos envolvidos em processos de gestdo social e educagao.
E como se fossemos convidados a olhar um caleidoscopio rico em mosaicos
coloridos por diversos tons de saberes.

No capitulo 1, é proposta uma reflexdo sobre o exercicio da cidadania
no vinculo contratual e como se dao os delineamentos da comunicagao.
Guilherme Cestari Dadario, Gabriel Cunha Salum e Natélia Dadario pro-
pdem uma analise do curso das relacdes contratuais frente ao mercado de
consumo, de modo a evidenciar a importancia da aplicagdo da cidadania
pelos contratantes, tendo como instrumento a comunicacio. E estabele-
cido, assim, um nexo interdisciplinar entre a ciéncia juridica e o processo
comunicacional na maneira de conduzir os atos que envolvem negécios. E
que nesta esfera possam ser conciliados os anseios de fornecedores e con-
sumidores envolvidos em uma negociacdo através de referenciais juridicos
viabilizados por processos de comunicagdo geradores de consenso entre as
partes envolvidas.

A implantacio da rastreabilidade pelos fornecedores de frutas, legu-
mes e verduras de um varejo em Tupa, Sao Paulo, foi apresentada por Jodo
Guilherme de Camargo Ferraz Machado, no Capitulo 2. O autor define
como rastreabilidade o conjunto de processos capazes de pontuar e avaliar
a manutengao da qualidade destes alimentos ao longo de sua cadeia pro-
dutiva. E que, para tanto, implicard na observagao rigorosa de parametros
de qualidade de frutas, verduras e legumes, desde o seu processo produ-
tivo na propriedade rural, passando pelos meios de transportes e
armazenamento utilizados, até chegar a distribuicdo e ser disponibilizado

para venda. A rastreabilidade desses alimentos objetiva que alimentos de
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qualidade cheguem a mesa dos consumidores, visto que indicadores de
seguranga alimentar devem ser cumpridos na sua cadeia produtiva. Neste
capitulo, sdo avaliados até que ponto as agoes de 14 fornecedores da cidade
de Tupa, Sdo Paulo (produtores rurais, atravessadores e processado-
res/distribuidores), que comercializam frutas, legumes e verduras
conseguem promover a seguran¢a e a qualidade dos alimentos. Enten-
dendo-se que para isso, esses atores devam se orientar pelo cumprimento
da Instrucdo Normativa Conjunta n°® o2 (Ministério da Agricultura, Pecu-
aria/MAPA e Abastecimento e a Agéncia de Vigilancia Sanitaria/ANVISA),
estabelecida em fevereiro de 2018, a fim de que haja obrigatoriedade de
identificacdo de informagoes sobre a origem e produgdo desses alimentos.
Sem duvida, trata-se de uma investigacdo do delineamento de processos
de gestdo e comunicagdo envolvidos no cumprimento desta norma. O au-
tor chama a atencdo para perspectivas de contribuicoes da das
universidades, institutos de pesquisa, entidades de classe e drgaos ligados
a agricultura nas esferas municipal, estadual e federal a fim de que a ras-
treabilidade da frutas, verduras e legumes seja implementada e gere
qualidade para os consumidores.

Uma revisdo integrativa sobre os microrganismos encontrados na
analise do queijo, no Capitulo 3, propde mais uma vez o exercicio da inter-
disciplinaridade e o poder saber/aprender sobre algo na dadiva de uma
leitura. Jalio César Ibiapina Neres nos conta sobre a interacdo entre ele-
mentos socioculturais e bioldgicos que se inserem na histéria desse
importante alimento. Além disso, pontua a ocorréncia dos principais gru-
pos de bactérias encontrados nos queijos, como os coliformes. Neste
sentido, hé vérios relatos de doencas transmitidas por alimentos em de-
corréncia do consumo de produtos de origem animal. A presenga de tais
microrganismos torna-se preocupante e carece de atencio na producio de
queijos. A existéncia de bactérias do grupo coliformes nos queijos torna-se
uma preocupacao atual devido ao surgimento de eventuais surtos de in-
fecgoes alimentares e podem contaminar diferentes tipos de queijos. O

Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento (MAPA) criou leis e
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normas que esclarecem os requisitos e procedimentos para a produgao de
queijos. Diante disso, a analise microbiolégica dos queijos é imprescindi-
vel, uma vez que ainda se encontra uma gama de bactérias patogénicas
que influenciam a qualidade do produto e interfere diretamente na satide
publica. A correta orientacdo aos produtores desde o inicio da cadeia pro-
dutiva torna-se um processo relevante para minimizar os impactos e
garantir a qualidade desses alimentos a populacdo e eventuais prejuizos
econdmicos para os produtores.

Que pautas configuram o enfrentamento da mulher rural na busca
pela igualdade de género? O capitulo 4 é uma revisdo bibliografica que
apresenta a atuagdo da mulher no meio rural e sua representatividade,
além de descrever as subjetividades do género feminino na agricultura
brasileira. Além de exercer seus “papéis de mae-pai/esposa e dona do lar”,
as mulheres do cenério agricola brasileiro buscam se organizar em coope-
rativas, participar de institui¢des, inserir-se no mercado de trabalho,
desempenhando iniimeras atividades que antes eram atribuidas aos ho-
mens. Ha aquelas que além de realizar atividades agricolas, acumulam
outras no contexto doméstico. Evellyng Munique Zago dos Santos, Gio-
vana Lorenzi Pinto, Jéssica Dayane Nunes Pessoa, Natdlia Troccoli
Marques da Silva e Angélica Go6is Morales, autores dessa revisao, também
descrevem os avancos e retrocessos das politicas ptblicas em face da desi-
gualdade de género na esfera agricola. Destacam como referencial o
Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel nimero 5 da Agenda 2030 que
busca “alcancar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres e
meninas” norteia as premissas deste estudo. Entende-se assim, conforme
esse objetivo, que erradicar todas as formas de discrimina¢do de mulheres
e meninas além de ser um direito humano basico, é crucial para a acelera-
¢ao do desenvolvimento sustentavel. Visto que o empoderamento de
mulheres e meninas engendra um efeito multiplicador na construcdo da
sustentabilidade. ¥ um capitulo em que retrocessos e conquistas nas poli-

ticas publicas agricolas se alternam na realidade agricola e o
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fortalecimento das mulheres em uma pratica vitoriosa quanto a essa legis-
lacdo é incentivado, a fim de que a atuacdo feminina no campo seja
reconhecida com o seu devido e merecido valor.

Uma perspectiva panordmica do desenvolvimento sustentavel nos
territérios indigenas é apresentada no Capitulo 5. Os tltimos anos revela-
ram mudancas significativas com a evolugdo do pensamento
ambientalista. E os territérios indigenas sao a partir da dimens&o social,
ambiental e econdmica da sustentabilidade. Esses povos originarios tém
sido contemplados por este conceito e suas dimensoes? Ha possibilidades
de que os objetivos de desenvolvimento sustentavel da Agenda 2030 sejam
cumpridos quando os territérios indigenas sdo delimitados? Estes questi-
onamentos sdo propostos pelos autores desse artigo, Natalia de Lima
Gasque, Ariane Taisa de Lima e Renato Dias Baptista. Interessante verifi-
car como estes autores nos oferecem um histérico do conceito de
desenvolvimento sustentdvel como um ponto de partida para responder
estas questdes. Estes pesquisadores pontuam a importancia da gestdo ter-
ritorial como forma de garantir o desenvolvimento sustentavel nas terras
indigenas. E legitimo garantir os direitos dos povos indigenas! Encontra-
mos neste capitulo questdes bastante fundamentadas para que diferentes
atores sociais colaborem com a garantia dos direitos humanos e sustenta-
veis destes povos.

A gestao de pessoas em uma pequena empresa de manufatura do es-
tado de Sao Paulo configura o estudo de caso descrito no Capitulo 6 por
Joéo Augusto Rodrigues, Caroliny dos Santos Hamada, Fernando da Cruz
Souza, Daniele Guastali Moreno e Renato Dias Baptista. Sao analisadas as
estratégias de recrutamento, selecdo de pessoas, desenho de cargos (atri-
buigdo de fungdes) na pratica da organizacdo estudada. Sendo que essas
variaveis sao avaliadas de acordo com referenciais tedricos da area de ges-
tdo de pessoas. E investigado, assim, se o desenho de cargos e o processo
seletivo se encontram alinhados, além de procurar verificar até que ponto
a empresa preza pela adequacdo dos funciondrios a hierarquia, o que sera

revelado na andlise das técnicas de selecdo e contratacio de colaboradores.
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Este estudo de caso leva em consideracdo a mudanga paradigmatica no
mundo organizacional e do trabalho: as pessoas, antes consideradas como
recursos, passam a ser consideradas parceiras. Isto implica em considerar
tanto os cargos isolados, como o trabalho em equipe. Considera-se tam-
bém se preocupar com regras e regulamentos, mas com os resultados.
Enfim, a énfase deixa de ser dada a simples execucao de tarefas, passando
a serem privilegiados o comprometimento, a ética, a responsabilidade e,
sobretudo, a inteligéncia e o talento. Estas caracteristicas dos perfis dos
integrantes da equipe devem ser consideradas na sua gestdo e processos
seletivos.

No Capitulo 7, Silvia Cristina Vieira Gomes, Rodrigo Fernando Ma-
randola, Renan Pereira Zambianqui e Angélica G6is Morales, No Capitulo
Silvia Cristina Vieira Gomes, Rodrigo Fernando Marandola, Renan Pereira
Zambianqui e Angélica Gdis Morales descrevem uma pesquisa realizada
no extremo oeste paulista, no Distrito de Varpa (com enfoque no l6cus da
Fazenda Palma), hoje inserido em terras do municipio da Estancia Turis-
tica de Tupa, que trata de um resgaste multidisciplinar da interacdo
sociedade e natureza. O turismo rural existente na Fazenda Palma com
oferta de cendrios, instalacdes e vivéncias no campo possibilitam uma ex-
periéncia dinamica para o estudo proposto sobre as relagido sociedade-
natureza a partir de referenciais multidisciplinares. Também foi realizado
um resgate histérico do local de estudo e tracado perspectivas de intera¢ao
a estratégias de conservacao dos recursos naturais, desenvolvimento rural
sustentavel, saide ambiental e qualidade de vida dados em um contexto
de agroneg6cio ndo agricola. Os autores consideram que a adocao de pra-
ticas de gestdao ambiental, além de proteger o meio ambiente e garantir a
permanéncia do empreendimento turistico ao longo dos anos, pode con-
tribuir para a educagdo ambiental de hdspedes, funcionérios e
proprietarios vizinhos.

Os museus enquanto forma de comunicacio social constituem o tema
do capitulo 8, escrito por Nelson Russo de Moraes, Valquiria Cristina Mar-

tins, Fabio Andrade Dias e Francielli Gongalves Rodrigues. Estes autores



Ana Margarida Theodoro Caminhas | 17

questionam o discurso existente no senso comum em que as institui¢oes
museologicas e seus acervos sao relacionados exclusivamente ao passado.
Séo descritos museus de importancia histdrica e pedagogica da cidade de
Tupa, Sao Paulo. O Museu Histérico e Pedagégico India Vanuire se volta
para a preservagao e difusao de colecOes histdrica e etnogréafica indigena.
O Solar Luiz de Souza Ledo foi a residéncia do fundador de Tupa até a sua
morte, em 1980, constitui Patrimonio Histérico do Municipio de Tupa,
tombado pelo Conselho de Defesa do Patriménio Histérico, Arqueolégico,
Artistico e Turistico (CONDEPHAAT). E um espaco que destinado ao
acesso da populacéo a histéria da cidade. O Museu Histérico Janis Edbergs
é conhecido por seu valor etnogréafico, pois expressa em seu acervo a his-
toria dos imigrantes vindos da Letdnia para o Brasil e a formagao da
comunidade leta que se instalou na regido da Alta Paulista, fundando
Varpa, em 1922, distrito do municipio de Tupa, Sao Paulo. Por meio das
histérias voltadas a tradigdo tropeira da regido e do grande acervo de ob-
jetos da época presente no Museu dos Tropeiros, os visitantes podem
lembrar um pouco de suas raizes e apreciar um marco da cidade de Tupa
e regido, ajudando a preservar a histéria do municipio. O Museu da Ca-
chaga é Unico do municipio de Tupd que é de propriedade privada,
pertencente ao Sr. Delfino Golfeto, empresario no setor especifico de pro-
ducio e comercializacio de bebidas destiladas e da rede de franquia “Agua
Doce Cachagaria”. Neste acervo é proposta uma revisitagdo a toda histéria
da bebida aguardente, além da explanacéo sobre o processo de producéo
e antigos engenhos coloniais. Ha também neste museu, uma colegdo de
mais de duas mil garrafas de cachagas de diferentes tipos, padroes, marcas
e embalagens de diferentes periodos histéricos. Assim, ao contextualiza-
rem estas instituices, é possivel compreender o importante e atual papel
dos museus nos processos educativos pertinentes a formacao histérica de
uma comunidade.

O cooperativismo foi analisado no Capitulo 9 por Claudio Ant6nio
Tavares como modelo organizacional e instrumento de geragdo de renda

para as comunidades tradicionais de Leta de Varpa (Tupa/SP) Geraizeiros
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da Matinha (Guarai/TO) e Lajeado (Dian6polis/TO). O autor ressalta que
o cooperativismo fortalece a relacao social bem como as questdes produti-
vas, venda, distribuicdo e melhora a renda de seus associados. Também
nos alerta para as questdes burocraticas implicadas na formagao de uma
cooperativa, bem como a exigéncia nas questoes administrativas e finan-
ceiras, as quais acabam dificultando a administracdo por conta das
exigibilidades. A partir deste contexto de aproximacao entre as comunida-
des tradicionais e as organizacbes burocraticas, neste estudo é proposta
uma pergunta “quais sdo as potencialidades e os desafios para a conver-
géncia teodrico-cultural orientada a mais ampla utilizacdo do
cooperativismo como modelo organizacional para comunidades tradicio-
nais?” E necessario que haja um trabalho efetivo por parte dos 6rgaos que
regem o cooperativismo para que seja melhorado as exigibilidades, dessa
forma poderiamos ter mais cooperativas em comunidades tradicionais em
aldeias indigenas, fortalecendo o cooperativismo e melhorando as ques-
toes sociais nas comunidades.

Os limites e possibilidades de trabalhadores que exercem em pequena
escala a producdo de leite no municipio de Tupa, Sdo Paulo, constituem o
tema do Capitulo 10, de autoria de Guery T4 Baute e Silva, Yara Barretto
Oliveira, Julia Maria Carmo, Erica dos Santos Nogueira e Ioly Gomes Fer-
nandes Sacilotto. Estes pesquisadores demonstram as peculiaridades da
producdo leiteira neste municipio. Desta forma, caracterizam o atual ce-
nario da pecuaria leiteira nacional e do local estudado, a fim de identificar
as principais dificuldades da produgéo de leite. A partir deste estudo de
caso, os autores apontam para a necessidade de intervencdes institucionais
que auxiliem os produtores de leite para incentivar a produgéao e impedir
que ocorra escassez desse produto no mercado.

O papel das diversas tendéncias pedagogicas e os desafios da gestao
da sala de aula sdo apontados por Fabio Andrade Dias no Capitulo 11. Nesse
trabalho, sdo analisados os resultados da revisao bibliogréfica referente a
pratica docente, a partir das tendéncias e correntes educacionais existentes

no pais e suas influéncias para o resultado final da formacao dos futuros
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profissionais da educacdo, sejam elas mais conservadoras ou mais pro-
gressistas. E, consequentemente, é avaliada a disparidade entre o estudo
teérico da graduagdo dos professores e a realidade do ambiente escolar,
mais propriamente da sala de aula. A partir desta andlise, o autor discute
a atual situagao das salas de aula e quais as posturas que, frente a reali-
dade, podem colaborar para que o professor consiga desenvolver um bom
trabalho e uma boa gestéo da sala. Segundo os autores pesquisados neste
capitulo, é imprescindivel que o educador se atenha a observar algumas
dimensoes que permitirdo o desenvolvimento de um trabalho mais efici-
ente dentro da sala de aula. Ter consciéncia da armadilha histérica que
leva ao desgaste e até mesmo a desisténcia de muitos professores e, a par-
tir disso, a atencdo as dimensdes que permitem um melhor dia a dia da
classe, quais sejam: o relacionamento interpessoal e a organizacao da co-
letividade da sala de aula, além do trabalho com o conhecimento,
permitirdo ao professor, gerir adequadamente seu trabalho, bem como, a
sua sala de aula. Estes fatores poderao despertar em seus alunos o com-
prometimento com a educagao.

Apresentados os capitulos que compdem o Volume 4 - Convergéncias
entre os Campos da Comunicagido, Democracia e Gestdo Social, convida-
mos o leitor para que descubra as belas interconexdes dos estudos
realizados nesta obra. £ um chamado interdisciplinar que nos convoca a

exercitar a nossa cidadania na gestdo democrética e dialogica. Boa leitura!

Novembro de 2020.



Capitulo 1

0O exercicio da cidadania no vinculo contratual:
delineamentos da comunicacao face

ao principio da funcao social *

Guilherme Cestari Dadario *
Gabriel Cunha Salum 3

Natalia Dadario #

1. Introducio

O contrato, um acordo de vontades estabelecido livremente por indi-
viduos que buscam conferir efeitos juridicos em prol da consecucio de
determinados fins, cumpre um papel fundamental ao longo da trajetéria
humana. Apesar de intimamente ligado ao ambito do Direito Privado, isto
é, na relacio entre pessoas particulares, tornou-se dificil de compreendé-
lo destituido da analise de diversos outros elementos que se encontram
nos demais ramos juridicos (NADER, 2018), bem como se alastra além da
esfera do Direito, tal como é possivel verificar, por exemplo, nas correla-
¢Oes concernentes a desigualdade que perduram na sociedade capitalista,
sendo este um evidente vetor para a impossibilidade de que se possa em-

pregar de fato o Principio da Func¢ao Social do Contrato.

' Considerando as legislacdes nacionais e internacionais de ética em pesquisa e de propriedade intelectual, os autores
deste capitulo sao plenamente responséveis por todo seu texto e figuras, inclusive fotos.
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Este principio é compreendido claramente como uma maneira de
buscar a limitacdo da autonomia privada contratual no sentido de fazer
com que o0 contrato nao seja utilizado como um instrumento capaz de oca-
sionar ao contratante qualquer Onus que lhe seja demasiadamente
inopinado e dispendioso, mas sim fazer com que o interesse da coletivi-
dade seja garantido (TARTUCE, 2018).

Assim, é preciso esclarecer que a questdo juridica apresentada, apesar
de encontrar-se presente no ordenamento em vigor, ndo deve ser inter-
pretada puramente sobre a letra fria da lei e ainda acreditar que esta sendo
devidamente cumprida no corpo social, haja vista que a intervengao juris-
dicional do Estado se fez necessaria para assegurar tal finalidade ao longo
dos anos, considerando para tanto, segundo Timm (2007), 0 novo pano-
rama tracado pela Constituicao Federal de 1988, cuja base cidada
acarretou em efeitos significativos ao Direito Privado, tal como a criacao
da Lei Federal n°® 8.078/1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor), bem
como a criagao de um novo Cddigo Civil em 2002

Neste sentido, a primeira expectativa que se vislumbra é o fato de que
ndo existe o devido cumprimento esperado pela norma, de modo que o
proprio Poder Judiciario necessitar intervir nas relacbes de modo a rees-
truturar o vinculo contratual ou ainda rescindi-lo para que seja atendido
de modo satisfatério o interesse coletivo. Timm (2007) explica que o con-
trato constitui atualmente um objeto de cunho social, isto é, um instituto
juridico que ultrapassa as barreiras do ambito privado, devendo prevale-
cer os interesses da coletividade sobre o mesmo, fato este que enseja a
interferéncia por parte do Poder Judiciario nas hipéteses de contratagio
destinada a favorecer uma das partes em detrimento da outra, sendo ne-
cessario portanto a revisao de suas clausulas pelo Estado, apto assim a
sanar ou pelo menos minimizar os efeitos desta contratacao.

Considerando a estrutura social em tela, é preciso desvencilhar o con-
texto fatico do entendimento juridico, a fim de que se possa evidenciar
onde se encontram os vicios que ocasionam o ndo atendimento da funcio
social do contrato (VENOSA, 2003).
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Dentre estes, a comunicagdo surge como um fator primordial a refe-
rida problematizacdo, uma vez que o teor comunicacional entre os
contratantes, bem como o modus operandi do Poder Pablico em buscar
alertar e fiscalizar tais violactes aos direitos dos particulares, gera uma
alteracdo significativa ao presente cenario, seja para um avango, ou um
retrocesso, constatagao que pode ser realizada mediante a anélise do caso
concreto.

Nota-se assim que a comunicacio, conforme apresentado por Roma-
nenko (2016), finda no exercicio da mobilizacdo social, de modo a gerar
impactos nos ideais e nas condutas praticadas pelo individuo.

Desta forma, nesta pesquisa objetiva-se demonstrar o real curso das
relacdes contratuais frente ao mercado de consumo, de modo a evidenci-
ara importancia da aplicacdo da cidadania pelos contratantes como um
modelo de operagao para a concretizagdo do principio da funcao social,
tendo como instrumento a comunicagao.

Para um melhor entendimento do tema, o presente capitulo foi sub-
dividido em trés se¢oes. A primeira configura-se por esta breve introducéo
que contextualiza o assunto tratado. A segunda compreende o liame prin-
cipal do assunto, descrevendo inicialmente o aspecto do principio da
fungdo social do contrato frente a teoria geral dos contratos emanada ao
longo do histérico do Direito Civil; seguido das consideragdes concernen-
tes a funcdo social do contrato e respectiva cidadania envolvida neste
ambito; e ao final, destaca-se a aplicagdo da comunicagdo como instru-
mento primordial para a efetiva¢ao da fungao social do contrato. Por fim,

a dltima secao apresenta as consideragdes finais do capitulo.
2. Desenvolvimento
Este topico objetiva apresentar a trajetoria e sistematica adotada pelo

Direito Contratual, as circunstancias das relagdes consubstanciadas entre

os individuos que almejam estabelecer atos negociais e as consequéncias
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de tais tratativas. Enfatiza-se neste viés o papel da comunica¢do como me-

canismo crucial ao atendimento da fungao social.

2.1 Aspectos histérico-juridicos dos contratos e o carater

individualista do direito civil brasileiro até o inicio do milénio

Na tradicdo juridica moderna, nas esferas do direito privado e do di-
reito publico, a ideia de contrato faz referéncia a um acordo de vontades,
livremente estabelecido por dois ou mais individuos, com a pretensao de
conferir determinados efeitos juridicos a certos atos, relacionamentos ou
estados firmados entre os envolvidos nessa verdadeira modalidade de
pacto negocial, o que vincula juridicamente os celebrantes. Logo, é possivel
dizer que uma das finalidades essenciais das relagdes contratuais é reali-
zacao de modificagdes no plano material dos contratantes - por meio da
produgéo de novos efeitos legais almejados pelas partes - envolvendo, fre-
quentemente, obrigacoes de carater patrimonial.

O conceito contemporaneo de contrato é um

[...] acordo de vontades que visa a producdo de efeitos juridicos de contetido
patrimonial. Por ele, cria-se, modifica-se ou extingue-se a relagdo de fundo
econdmico. Embora previsto e regulado no Direito das Obrigagdes, os contra-
tos ndo se referem, necessariamente, aos negécios juridicos entre credor e
devedor; estendem-se a outras provincias juridicas, como ao Direito das Coi-
sas, Direito de Familia, Direito das Sucessdes, Direito Administrativo, Direito
Internacional (...). Pelo contrato as partes apenas podem criar obrigacoes para
si proprias (NADER, 2018, p. 7).

Historicamente, a moderna concepgao de contrato é tributéria do Di-
reito Romano, elemento esse fundamental para a compreensdo da
prevaléncia de seu sentido originariamente privativo ao longo do tempo
no ordenamento juridico brasileiro contemporaneo, ao menos até o ad-
vento da nova ordem constitucional fundada com a Constituigdo Federal

de 1988 e com o chamado Novo Cédigo Civil de 2002.
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No que se refere a dimensao juridica da visdo de mundo marcada-
mente pragmatica dos romanos, é preciso salientar um aspecto que a
particulariza e a difere de outros grupos e sociedades do mundo antigo:
eles ndo se pautavam na busca por um proposito ideal de justica, como
acontecia com os gregos, mas visavam padroes praticos de solucdo de con-
flitos e regulacao social (CASTRO, 2014; MASCARO, 2019).

Assim que, nos primérdios de Roma, quanto ao sistema do ius civile
do direito Direito Romano, o direito ainda ndo tem como destinatério final
a figura do individuo, mas antes a coletividade - o corpo social composto
pelas familias romanas - a fim de restarem atendidos diferentes litigios e
reivindicacOes sociais (VENOSA, 2015).

Ademais, especificamente a respeito da nogao de contrato tipica dessa

fase inicial do direito civil romano, Pereira (2019, p. 6) afirma que:

O Direito Romano estruturou o contrato, e todos os romanistas a ele se repor-
tam sobre a base de um acordo de vontades a respeito de um mesmo ponto. O
confronto com o direito moderno pode néo acusar, ao primeiro subito, maior
disparidade. Uma aproximagao mais chegada e uma perquiri¢do mais aguda
apontam, entretanto, sensivel diferenca, que vai articular-se na nogdo mesma
do ato, naquele sistema juridico. Ali, como nas sociedades antigas, a conveng¢ao
por si s6 ndo tem o poder criador de obrigacdes [...] Uma vez celebrado, com
observancia estrita ao ritual, o contrato gerava obrigacdes, vinculava as partes
e provia o credor da actio, fator da mais lidima essencialidade, sem o qual ndo
haveria direito, j& que este era nada, se ndo fosse munido da faculdade de re-

clamacio em juizo.

E possivel observar que a dindmica das relagdes contratuais dessa
época ndo é correspondente as concepcdes hoje existentes relativas ao con-
tetdo tedrico e legislativo das regulamentacOes contratuais. Isso porque a
vontade de firmar um negdcio, de per si, ndo era capaz de produzir um
vinculo obrigacional, sendo indispensavel para tanto a rigida observancia
da tipicidade da forma contratual, quer dizer, o estrito cumprimento da
previsao normativa acerca de todo o procedimento obrigacional tratado

no corpo do acordo firmado.



Guilherme Cestari Dadario; Gabriel Cunha Salum; Natélia Dadario | 25

Em outras palavras, nas fases iniciais do Direito Romano, a mera e
simples manifestacdo de vontade nao tinha o conddo de gerar direitos e
deveres obrigacionais entre os contratantes. Até o periodo de Justiniano, o
Direito Romano restringia a nogao de contractus somente aos chamados
contratos tipicos, opondo-se dessa maneira ao pactum, o qual se traduzia
em qualquer manifestacdo de vontade desprovida da aptiddo de originar
qualquer tipo de vinculo obrigacional (ALVES, 2019). Assim, foi funda-
mental no periodo histérico em questdo a previsio legal da forma
contratual a fim de orientar os parametros necessarios para constituir a
vinculacdo pretendida pelos individuos que ajustavam tratos entre si.

Com o decorrer do tempo, apés sucessivas transformacoes e diferen-
tes fases desde os primeiros tempos do Direito Romano até meados do
século XX, a compreensao moderna do Direito Civil denota uma concepgao
de direito fundamental dentro do amplo ambito privado, conduzindo a
maneira da pessoa no seu ser e agir no seu aspecto social. Constitui um
ramo juridico destinado a compreenséo das relagoes entre individuos, su-
jeitos de direitos e obrigacdes, sobretudo com relacio as questoes
concernentes ao patrimonio do individuo (REALE, 2002; AMARAL, 2018).

No Brasil foi promulgado em 1916 o Cédigo Civil também chamado
“Cédigo Bevilaqua” com o intuito de homenagear o jurista responséavel por
sua formulagdo, estando vigente até o inicio desse milénio quando foi su-
cedido pelo Cédigo Civil de 2002 ou Novo Cédigo Civil. Num contexto
histérico-juridico fortemente influenciado pelo Cédigo Napolednico de
1803/1805 (Cédigo Civil Francés) no mundo ocidental, o direito civil bra-
sileiro teve como caracteristica fundamental um carater marcadamente
individualista com énfase na regulacdo da propriedade e na liberdade de
contratar (GONCALVES, 2019).

Destarte, sem perder de vista também o recente passado colonial e
monarquico em que inexistia uma auténtica cultura juridica nacional, a
codificacio brasileira de meados do século XX refletia a mentalidade juri-
dica europeia da época de modo que néo era o direito um instrumento de

incremento da dignidade, da cidadania e do bem-estar social, mas antes
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um eficiente mecanismo de manutencio do status quo, em outras pala-
vras, o direito civil brasileiro visava atender aos interesses egocéntricos
das classes e dos grupos sociais que detinham o poder politico e econd-

mico, o que inclufa, consequentemente, a esfera dos contratos.

2.2 Reflexos da constitucionaliza¢io do direito civil brasileiro na

esfera contratual e a sua respectiva funcio social

A partir da segunda metade do século XX, apds uma longa era mar-
cada por guerras e militarismos, extremismos e polarizagdo politicos,
crises econdmicas e violagao sistematica de direitos humanos, disseminou
em parte significativa dos paises ocidentais a figura do chamado Estado
Constitucional de Direito, que encontra seu fundamento méximo na dig-
nidade humana.

No Brasil, com a redemocratizacao nos anos 1980, foi promulgada a
Constituigdo Federal de 1988, a qual prevé em seu texto uma visao voltada

para a cidadania em seus fundamentos (BRASIL, 1988, art. 1°):

Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissoltivel dos
Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado Democra-
tico de Direito e tem como fundamentos:

I - a soberania;

1I - a cidadania;

III - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

V - o pluralismo politico.

Assim, é possivel compreender que o espirito democratico da época
restou consubstanciado na norma fundamental, que restabeleceu expres-
samente os direitos fundamentais inerentes a qualquer cidadao.

Segundo Barroso (2019), a democracia, de acordo com a Constituicdo
em vigor, esta galgada justamente na atuagdo governamental voltada para
a promocdo dos interesses da parcela vulneravel da nacéo brasileira, in-

cluindo assim nao apenas o respeito as liberdades putblicas dos individuos,
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mas também a a¢do efetiva em garantir ao grupos cuja expressividade seja
deficitaria no campo da politica e dos direitos sociais uma maior abran-
géncia no estabelecimento de métodos capazes de minorar a desigualdade
extrema e predominante entre as classes sociais no pais.

Contudo, conquanto tivessem mudado certos valores essenciais da
ordem social e juridica, subsistia no Direito Civil brasileiro pelo Cédigo de
1916 o conservantismo classico das institui¢des de direito privado do sé-
culo XIX, contrastando no fim do Século XX diante da primazia do
interesse publico e social consoante os novos constitucionalismos. Tal es-
tado de coisas gerou conflitos juridicos ante o descompasso a partir de
entdo existente entre principios e normas constitucionais e disposi¢oes de
direito civil para regulacdo da vida comum no ambito das relagdes priva-
das (REALE, 2002).

Ante a dificuldade em conciliar a prevaléncia de valores como a dig-
nidade humana e a cidadania com o sentido individualista, patrimonial e
privatistico da legislagao civil codificada vigente a época, uma reforma do
direito civil passou a ser vista como inevitavel e essencial (SCHREIBER,
2019).

Essa almejada modernizacdo do direito civil brasileiro finalmente
teve lugar com a promulgacao no dia dez de janeiro de 2002 através da Lei
n° 13.105, 0 entdo denominado Novo Cédigo Civil. A reformulagdo da nova
legislagao civil nos moldes dos constitucionalismos contemporaneos per-
mitiu tratar com prioridade direitos e garantias fundamentais de modo a
coibir abusos entre os particulares, vale dizer, “o sentido social ¢ filosofia
marcante no novo estatuto, em reacdo ao individualismo do velho Cédigo,
calcado ainda em ideias do século XIX” (VENOSA, 2003 p. 31). Portanto, o
carater nitidamente social, ético e operacional constituiram principios pa-
radigmaticos do Novo Cédigo Civil para a interpretacio e a aplicacdo da
legislagao civil no pais.

Na sistematica do Novo Codigo Civil os contratos estdo enquadrados
como uma espécie de negécio juridico, podendo ser bilaterais ou plurilate-

rais, com a finalidade de criar, modificar ou até mesmo extinguir os
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direitos e deveres relacionados aos bens do contratante, restando regulada
sua existéncia legal, suas condicoes de validade e sua eficacia nos termos
do artigo 104 e seguintes da referida legislagao infraconstitucional (DINIZ,
2013; TARTUCE, 2018; GONCALVES, 2019; NUCCI, 2019).

Portanto, um novo paradigma juridico-humanista, republicano e de-
mocratico - tem procurado reformular principios, preceitos e institutos de
direito civil a luz dos ditames constitucionais da Carta Magna de 1988, que
ndo conciliam mais com a arcaica natureza do cddigo revogado
(ROSENVALD et al., 2019).

E assim que uma das caracteristicas mais importantes da teoria civi-
lista contemporanea a luz da constitucionalizacdo do Direito Civil é a
aplicacdo do principio da fungéo social a esfera contratual, rompendo com
o paradigma usual de que o objetivo central dos contratos é basicamente
satisfazer a vontade daqueles que se valem dele, consistindo num mero
meio de materializagido da vontade dos individuos, seja qual for o teor des-
sas manifestacoes de vontade e interesse.

Mesmo assim, na prética, devido a natureza privada dos atos negoci-
ais firmados pelos cidadéos sujeitos de direitos, é possivel ainda hoje que
determinadas disposi¢des contratuais possam prejudicar um lado dos pac-
tuantes, muitas das vezes pelo simples niimero excessivo de clausulas
aliado a falta de informacdes claras e comunicagio efetiva entre os contra-
tantes a respeito do objeto e condi¢des do instrumento contratual, tal como
ocorre com os contratos de adesao.

Muito embora tais situacdes incorram em possiveis abusos e injusti-
¢as, a antiga sistematica civilista brasileira tendia a privilegiar a liberdade
em contratar, independentemente da onerosidade gerada por clausulas
abusivas. O tradicional principio juridico do pacta sunt servanda - literal-
mente o contrato faz lei entre as partes - enaltecia a rigidez do contrato
celebrado com a manutencao de possiveis disposi¢oes legais abusivas.

Por esse motivo que a ideia de fungéo social dos contratos, preconi-
zada pela atual sistemaética civilista inscrita no movimento mais geral de

constitucionaliza¢do do Direito, tem contribuido sobremaneira no sentido
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de mitigar o carater outrora absoluto da liberdade contratual e do pacta
sunt servanda, coibindo abusos e afastando ilegalidades.

Neste mesmo sentido, acerca da atenuagao do pacta sunt servanda,
Gomes (2019) afirma que mesmo presente ainda em diversos ordenamen-
tos juridicos, tal principio estd sendo empregado de maneira menos
abrupta, ou seja, revelando uma incidéncia ndo absoluta frente aos negé6-
cios juridicos que sdo realizados, de modo a observar uma clara
remodelacgdo no entendimento juridico civilista acerca da obrigatoriedade
do cumprimento integral das disposi¢des contratuais desprovida de quais-
quer ressalvas.

Logo, a funcao social dos contratos ndo pretende eliminar ou com-
prometer a autonomia de vontade dos contratantes ou a forca obrigatéria
de cumprimento do objeto pelas condigdes pactuadas, mas moderar as
clausulas contratuais com a finalidade de assegurar equilibrio entre as par-
tes no decorrer da contratacdo, bem como apés a sua celebracéo.

Portanto, no entendimento contemporaneo de Cassetari (2018), é
possivel enxergar no principio da funcédo social dos contratos um marco
fundamental na teoria geral dos contratos, impondo parametros para re-
gulacdo da responsabilidade contratual sem anular ou inviabilizar outros
principios tradicionais, como é o caso da autonomia da vontade privada e
a obrigatoriedade do cumprimento do contrato, resguardando, assim, os
interesses do contratante que se encontra em posicao vulneravel, além de
impedir que possiveis reflexos nocivos do negécio celebrado possam ser

transmitidos a coletividade.

2.3 A importancia da comunicacdo para a efetividade da funcao social

dos contratos

Esta secdo apresenta a relagdo consistente entre os contratos e a co-

municagao, introduzindo assim aspectos comunicacionais relevantes para
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o instituto juridico e embasando o estudo interdisciplinar como vetor pre-
ponderante para se chegar em um ideal de cidadania junto aos atos
negociais.

A comunicagdo pode ser facilmente vislumbrada como um prepon-
derante fator na elaboracdo do vinculo contratual. Compreendida como
uma fonte de conexdo para a informagao, nota-se que a retérica faz-se co-
mum perante os objetivos almejados pelo interlocutor, que figura como
responsavel pela transmissdo da informacdao ao ouvinte (SANT’ANNA;
ROCHA JUNIOR; GARCIA, 2015).

Neste sentido, é preciso esclarecer desde ja que a persuasao, a qual
encontra-se intimamente ligada ao mercado de consumo atual, ja era pre-
vista pelos gregos ha milénios, como pelo filésofo Aristételes, que
acreditava no poderio comunicacional como forma de promover a veraci-
dade das alegagoes diante do fascinio ocasionado pela espléndida
habilidade comunicativa do interlocutor, ainda que ndo completamente
coesa (ARISTOTELES, 1964).

O raciocinio acima é de facil compreensdo no campo contratual, ao
destacar dentre os pressupostos para a existéncia do contrato, a manifes-
tacdo de vontade, que pode ser entendida como a declaracéo prestada pelo
contratante para a producdo dos efeitos pretendidos no ato negocial
(GONCALVES, 2016).

Este requisito configura-se como elemento essencial na contratagao,
uma vez que a inten¢do em conceber o vinculo contratual, ou seja, o inte-
resse que se mostra pela assinatura do instrumento nele consubstanciado,
pressupde o animus do individuo na eficacia do negdcio celebrado, tal
como descreve Diniz (2013, p. 31) “[...] num contrato, as partes contratan-
tes acordam que se devem conduzir de determinado modo, [...],
combinando seus interesses, constituindo, modificando ou extinguindo
obrigacoes”. Portanto, nédo se é possivel a criacdo de um contrato despro-

vido da manifestacdo da vontade.
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Entretanto, acerca desta conjuntura, finda-se na importante classifi-
cagdo de contratos paritarios e contratos de adesao, sendo que cada qual
reflete em uma ideia de comunicacao distinta.

Na hipétese de existir uma simetria entre os individuos envolvidos
na relagao, no sentido de negociar as clausulas contratuais, constitui-se
um contrato paritario. Gongalves (2016) compreende que diante de uma
contratacao livre, isto é, em que os contratantes estejam em plenas condi-
¢oes de negociar sobre o contetdo e demais clausulas que estarao contidas
no corpo do instrumento a ser firmado, estaremos nos referindo ao con-
trato paritario, o qual demonstra maiores possibilidades negociais para
todos aqueles que desejam contratar, e assim uma discussdo mais justa e
igualitaria.

Neste sentido, havendo uma isonomia entre os sujeitos envolvidos, é
possivel visualizar uma comunicagao interativa entre os mesmos, de modo
a permitir o didlogo e o questionamento de determinadas ideias propostas
pelo outro antes de consolidar determinado resultado. Esta compreenséo
de comunicacédo é defendida por Habermas (1981), de modo a admitir a
equivaléncia no direito de estabelecer posicionamentos, o que ocasiona em
uma interagao dindmica no contrato em razao de sua modulagdo por am-
bos os contratantes.

Por exemplo, alguém que resolve vender o seu automdvel ao seu vi-
zinho. Ha uma vasta flexibilidade nos acordos possiveis a serem
entabulados neste caso, sendo uma relacdo completamente distinta do in-
dividuo que busca uma concessionéaria de veiculos para criar um negocio,
pois nesta ha uma nitida limitagdo na forma de contratar.

Justamente com relagao a dltima hipétese supracitada que se encon-
tra caracterizado o contrato de adesao. Segundo Gongalves (2016), tal
espécie contratual, comum aos tempos contemporaneos em que a socie-
dade de consumo massificada se faz presente, é vista pela preponderancia
da vontade de um dos individuos frente ao outro, consoante o fato de que

as clausulas ja se encontram previamente confeccionadas pelo contratante
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que ofertaré a coletividade, cabendo ao individuo pertencente ao corpo so-
cial apenas o ato de aceitar ou negar tais condigdes apresentadas. Tartuce
(2016, p. 600) conceitua contrato de adesdo como “aquele em que uma
parte, o estipulante, impde o contetido negocial, restando a outra parte, o
aderente, duas opgdes: aceitar ou nao o contetido desse negdcio”.

Assim, tal caracteristica rigida remete a ideia de uma comunicacao
persuasiva, conforme apontava Aristdteles, considerando o quéo impres-
cindivel é o modo do agente interlocutor em apresentar o contetido do
objeto contratual de modo a convencer o ouvinte, ora aderente, a celebrar
a oferta apresentada. Tanto verifica-se como real e presente na esfera con-
sumerista, que a Lei n° 8.078/1990, reconhecida como Cédigo de Defesa

do Consumidor, definiu neste sentido:

Art. 54. Contrato de adesédo é aquele cujas clausulas tenham sido aprovadas
pela autoridade competente ou estabelecidas unilateralmente pelo fornecedor
de produtos ou servigos, sem que o consumidor possa discutir ou modificar

substancialmente seu contetido (BRASIL, 1990, art. 54).

Tendo em vista este entendimento, é verificada uma limitacdo do
aderente em negociar as tratativas junto ao aderido (DINIZ, 2013), o que
faz com que o interlocutor, ora fornecedor do produto ou servico, se so-
bressaia no momento de firmar o ato negocial em detrimento do ouvinte,
que figura como consumidor na relacio juridica.

Na compreensdo de que vivemos na era da modernidade liquida
(BAUMAN, 2001), isto é, em um periodo no qual a durabilidade das rela-
¢oes e do apego aos bens ndo sao bem vistos, o0 mundo esta voltado aos
prazeres momentaneos, fazendo com que o mercado de consumo desem-
penhe um papel sacramental nesta filosofia de vida, principalmente ao
analisar o assunto sob o viés social, no sentido de que existem classes em
que ndo sdo dotados de poderio econdmico para alcancar os anseios con-
sumeristas que a midia apresenta.

Nesta 6ptica filosofica, a realidade esta deveras viciada no desejo inin-

terrupto de comprar, uma vez que a vida ideal a ser alcancada encontra-
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se consubstanciada no poderio econdmico em provar dos bens e ser ten-
tado a suportar uma vivéncia desprovida destas supostas necessidades.

Neste diapasao, verifica-se que a propria sistematica do mundo con-
temporaneo fortalece a atuagdo do mercado do consumo, considerando
para tanto que o individuo possui os anseios que os meios midiaticos tra-
zem a tona. Assim, a pratica dos contratos de adesdo, e, logo, o uso da
comunicagio com a finalidade de persuasao, tal como ja previa Aristoteles
na Grécia Antiga, tornam-se cotidianos.

Face as constata¢des narradas acima, é preciso articular ainda certas
especificidades da comunicacdo no que tange o contrato, de modo que sera
possivel asseverar o qudo necessaria se mostra na geracgao de efeitos entre
os contratantes, bem como entre o Poder Publico e os consumidores, sendo
estes os vulneréveis da relagio juridica consumerista.

Compreendido que o mundo encontra-se em um periodo de plena
conectividade, e, que o consumo e o capital tornaram-se os pilares para a
garantia de uma suposta felicidade (BAUMAN, 2001), o sistema organiza-
cional das instituicdes que almejam o lucro tomaram rumos maliciosos,
figurando o contrato e a comunicagdo como instrumentos capazes de al-
cangar a efetividade comercial, ainda que em detrimento de outrem.

Verifica-se que dentro de uma organizagdo que almeja lucros, todos
os seus colaboradores funcionam como componentes de uma engrenagem
cujas atribuigdes possuem uma determinada finalidade maior. O corpo ad-
ministrativo, o qual controla a organizacdo empresarial, define essas
atribuigdes a fim de garantir o exercicio da atividade econémica, podendo
ser compreendida como “unidade coletiva de agao formada para perseguir
fins especificos e é dirigida por um poder que estabelece a autoridade, de-
termina o status e o papel de seus membros” (CARDOSO, 2006, p. 1126).

Assim, visando estrategicamente a gestdo organizacional, a comuni-
cagdo torna-se um agente capaz de acelerar a producio e, desta forma,
desenvolver comportamentos que surgem para o envolvimento e intera-

¢ao daqueles que atuam junto ao procedimento de captacdo econdmica.
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No ambito do capitalismo contemporaneo, o processo de indugdo a
comprar um produto ou servico pode ser facilmente identificado nas pu-
blicidades, as quais comumente sdo enganosas ou abusivas, sendo ambas
utilizadas como meio comunicacional cabal para iludir o consumidor, ou
mesmo coagi-lo, de modo que o convence a efetuar a respectiva compra
do produto ou servigo (NUNES, 2018). O préprio Codigo de Defesa do Con-
sumidor prevé estas praticas dentre o rol de préaticas abusivas, proibindo-

as expressamente:

Art. 37. E proibida toda publicidade enganosa ou abusiva.

§ 1° E enganosa qualquer modalidade de informacio ou comunicacéo de ca-
rater publicitario, inteira ou parcialmente falsa, ou, por qualquer outro modo,
mesmo por omissao, capaz de induzir em erro o consumidor a respeito da
natureza, caracteristicas, qualidade, quantidade, propriedades, origem, preco
e quaisquer outros dados sobre produtos e servigos.

§ 2° E abusiva, dentre outras a publicidade discriminatéria de qualquer natu-
reza, a que incite a violéncia, explore o medo ou a supersti¢do, se aproveite da
deficiéncia de julgamento e experiéncia da crianga, desrespeita valores ambi-
entais, ou que seja capaz de induzir o consumidor a se comportar de forma

prejudicial ou perigosa a sua satide ou seguranga (BRASIL, 1990, art. 37).

O contrato adentra na problemética acima justamente como meca-
nismo de selar a negociacdo que a comunicagdo tratou anteriormente de
estabelecer de modo desmedido, consoante as préaticas abusivas destaca-
das. Havendo a manifestacdo de vontade, isto é, a simples assinatura ou
mesmo um click (em contratos eletronicos), compreende-se que ha uma
conduta do contratante, ora consumidor, consistente no anseio pela cele-
bracao do ato negocial (GONCALVES, 2016).

Entretanto, com a busca de equilibrar a disparidade existente entre
os contratantes nos contratos de consumo, considerando neste caso que
as ofertas sdo destinadas a coletividade, foi preciso legislar visando a pro-
tecdo do consumidor. Sendo assim, foram ocasionadas consequéncias ao
fornecedor, tendo em vista que este pode utilizar todos os artificios de ma-
nipulagéo a fim de persuadir a parte vulneravel em realizar o ato negocial
(NUNES, 2018).
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Acerca desta perspectiva na 6rbita comunicacional, entende-se que
na realidade, por meio da evolucao da comunicagao organizacional, deve-
ria haver uma amplificacdo da ética comercial dentro da sistematica
interna da organizacido (CURVELLO, 2012), a fim de equilibrar os meios
de informacdo e persuasdo, bem como reavaliar a utilizacdo dos meios
adotados para que assim seja possivel obter resultados positivos desprovi-
dos da maleficéncia social oriundas dos pactos negociais.

A questao primordial desta compreenséo volta-se para a postura que
é assumida pela organizacio, pois almejando tdo somente os beneficios
institucionais monetéarios em detrimento da destinacdo condigna para os
demais interessados da atividade exercida, ndo se demonstra possivel ad-
mitir uma postura estratégica (BUENO, 2009).

Compreendendo preliminarmente que a comunicagdo publica tem
como objetivo zelar pelo interesse comum dos cidaddos, no posiciona-
mento de Habermas (1984) é indubitdvel que no ambito putblico a
sociedade culmina por contribuir com a construgao de ideias que favore-
¢gam a coletividade por intermédio do compartilhamento de suas
respectivas convicgdes, uma vez que os reflexos das experiéncias privadas,
quando empenhadas para a efetivacdo de valores putblicos, contribuem
para a formacido democréitica de uma nacdo, tal como discorre Lépez
(2012, p. 246), que enxerga a comunicacdo publica como diversos métodos
que podem ser aplicados por agentes na intervencao da vida em sociedade,
com o intuito de assim aprimorar a convivéncia entre os diversos nichos
sociais no tocante a ampliacdo da participagdo comunitaria junto aos pro-
cessos politicos, objetivando atender aos anseios do bem comum.

A notéria intervencio social e estatal apresentada pela ciéncia da co-
municacdo no ambito publico pode ser constatada também na seara
juridica no que diz respeito aos contratos, uma vez que certos principios
norteadores do instituto contratual surgem com um finalistico apreco pela
ordem democratica desta relacao juridica. Dentre estes principios, é pos-
sivel referenciar: principio da onerosidade excessiva, o principio da fungdo

social do contrato e o principio da supremacia da ordem publica.
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Contrapondo-se a obrigatoriedade absoluta do cumprimento contra-
tual, o principio da onerosidade excessiva, ou também denominado como
principio da revisdo dos contratos, surgiu ao longo da Idade Média, quando
foi observado que situagdes externas ao vinculo entre os negociantes in-
terferiam em seu cumprimento, de maneira que estes tornavam-se
demasiadamente onerados diante do infortiinio (GONCALVES, 2016).

Desta forma, existe hoje o entendimento pacificado de que a jurisdi-
¢do estatal, por intermédio do Poder Judiciario, de acordo com este
fundamento principiolégico, bem como de outros dispositivos do ordena-
mento vigente, possui o poderio de revisar forcosamente as clausulas
estabuladas entre os contratantes, possibilitando criar uma equidade di-
ante de acontecimentos que ndo eram previstos e que extraordinariamente
surgiram, os quais acabaram por onerar de forma desproporcional aquela
contratada (BIERWAGEN, 2003).

Por sua vez, a fungao social do contrato, principio este que surgiu face
ao idealismo da constitucionalizagao do Direito Civil (ROSENVALD et al.,
2019), foi compreendido assim pela interface dos efeitos gerados pela
Constituicdo Federal de 1988 ao posterior Cédigo Civil de 2002.

Assim, notou-se que o conservador entendimento de forca obrigaté-
ria do vinculo contratual estava obsoleto diante da sistematica voltada para
o desenvolvimento e protecdo social adotada pela nova Constituigao, tanto
que assim ocorreu a previsao pelo constituinte de protecdo do consumidor
(MARQUES, 2009), o que findou posteriormente na criacio da Lei
8.078/1990, famigerado Cédigo de Defesa do Consumidor (CDC).

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distin¢do de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabi-
lidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranga e a propriedade,
nos termos seguintes:

(...)

XXXII - o Estado promover4, na forma da lei, a defesa do consumidor;

()
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Art. 170. A ordem econdmica, fundada na valorizagao do trabalho humano e
na livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos existéncia digna, conforme
os ditames da justica social, observados os seguintes principios:

()
V - defesa do consumidor (BRASIL, 1988, art. 5°)

A maneira de frear o antiquado principio “pacta sunt servanda” (o
contrato faz lei entre as partes) foi em atribuir ao contrato a funcéo social,
tal como anteriormente pela Carta Magna em 1988 foi ratificada a funcio
social da propriedade, sendo que em ambos a nocdo de individualidade
concedeu espaco a coletividade, cabendo assim a todos utilizarem os insti-
tutos para o bem comum (ROSENVALD et al.,, 2019).

Desta maneira, foi limitada a liberdade contratual para que o ato ne-
gocial ndo continuasse sendo utilizado como instrumento passivel de
imposicdo da vontade de um contratante sobre o outro, de modo a consa-

grar assim:

[...] a fungdo social dos direitos civis, da propriedade e dos negdcios juridicos
(atos e contratos de natureza civil ou econdmico-empresarial), a fim de que se
conciliem as exigéncias do todo coletivo com os citados poderes conferidos aos

individuos (principio da solidariedade social) (REALE, 2002, p. 360).

Cabe ainda destacar a supremacia da ordem publica, que é verificada
atualmente como um elemento estrutural de organizagdo da sociedade,
nos termos previstos em lei (GONCALVES, 2016). Pondera-se assim, como
clausula geral para toda a compreensao juridica, ndo somente relativo ao
contrato, que o interesse particular do individuo nao pode prevalecer de
modo prejudicial sobre a vontade do corpo social, uma vez que a sua con-
duta nio deve colidir com os anseios sociais (AGUIAR JUNIOR, 2003;
PEREIRA, 1999).

Corroborando com esta visao, o Codigo Civil, dispds no paragrafo
Unico do art. 2035: “Nenhuma convencédo prevalecera se contrariar pre-
ceitos de ordem publica, tais como os estabelecidos por este Cédigo para
assegurar a funcao social da propriedade e dos contratos” (BRASIL, 2002,

art. 2035).
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A acepgdo da comunicagao publica pode ser compreendida portanto,
no campo juridico, mediante o dirigismo contratual do Estado, que, se-
gundo Gongalves (2016), faz com que as normas promulgadas possuam
como manancial a ordem publica com a finalidade de assegurar a defesa
dos interesses sociais, o que faz incutir como fator preponderante ao inte-
resse publico em alcancar uma real democracia (LOPEZ, 2012).

E importante apontar ainda que a supremacia da ordem publica esta
substancialmente atrelada ao Direito Pablico (PIETRO, 2017), tendo em
vista que ndo é plausivel a manutenc¢ao do exercicio governamental des-
provido da intencdo de manter o interesse publico, ainda que sendo
necessario limitar os interesses individuais.

Justamente ao se falar em valorizacao do interesse publico, é que se
compreende que o cidadao detém o papel, junto ao Estado, de pressionar
as organizacdes por intermédio da desenvoltura cultural civica e comuni-
cacional face aos anseios sociais, consoante o fato de que a comunicagao
publica desempenha uma fun¢ao democrética frente a questao da cidada-
nia, cuja eficacia possui como um dos fatores principais a participagao da
populacdo (MATOS, 2012).

A respeito dessa compreensao, é possivel vislumbrar as agéncias re-
guladoras, que, nas palavras do administrativista Mello (2013, p. 174) sdo:
“autarquias sob regime especial, ultimamente criadas com a finalidade de
disciplinar e controlar certas atividades”.

Ilustra-se assim o dirigismo estatal em regular o exercicio dos servi-
cos publicos prestados pelos particulares, bem como a participagao ativa
dos cidadzos na esfera ptblica. £ preciso ressaltar que tais entidades sio
canais de comunicacio entre o Estado e os consumidores (BRANDAO,
2012), 0s quais podem efetuar as suas reclamagdes em busca de uma so-
lucdo, e o Estado, que atua como agente controlador das exacerbacdes
efetuadas pelas prestadoras de servigos.

Por meio desta conjuntura, h4 a oportunidade do cidaddo arguir a

sua posicao perante uma institui¢do que possui o condédo de regulamentar
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a relagédo contratual, sendo esta forma de expressdo um papel da comuni-
cagdo para gerar cidadania e, por consequéncia, desfazer as amarras

existentes que oprimiam o individuo prejudicado (DUARTE, 2012).

3. Consideracoes finais

A proposta do estudo esteve pautada em adentrar na sistematica dos
contratos de consumo massificado atual, bem como na dindmica da comu-
nicagdo organizacional e publica, buscando desta forma estabelecer um
nexo interdisciplinar entre a ciéncia juridica e o processo comunicacional.

No decurso das leituras houve a viabilidade de percorrer o universo
do Direito Contratual atrelado ao principio da fungéo social do contrato
em suas variadas perspectivas compreendidas no espeque da Constituicao
Federal de 1988, bem como do Cédigo Civil e do Cédigo de Defesa do Con-
sumidor. Atenta-se assim a problematica encarada ao contrato
consumerista e a afericao da sua fungéo social, de modo a observar a rele-
vancia da comunicacgdo frente a esta espécie de pacto, seja em analise a
marcante comunicacdo dentro das institui¢des entre o fornecedor e o con-
sumidor, ou ainda na intermediacgao estatal que regulamenta e fiscaliza as
atividades econdmicas.

Neste sentido, é possivel compreender que o papel desempenhado
pela comunicacdo no campo contratual esta principalmente voltado a ma-
neira de conduzir os atos negociais. Em consequéncia, a tematica
encontra-se em ininterrupto debate pelo ordenamento juridico brasileiro,
o que faz compreender que este principio é primordial para a manutencao
do ideal de cidadania na esfera negocial.

Com efeito, evidencia-se a extrema relevancia desta pesquisa pela
pouca produgao cientifica sobre o assunto em uma visdo interdisciplinar,
que leva em consideracdo a comunicacgio efetiva como um instrumento de
democracia nos contratos. Ademais, o estudo contribui por se tratar de um

tema contempordneo para a sociedade atual e ainda traz beneficios ao
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apresentar o assunto a comunidade académica, com vista ao debate do
tema.

Para pesquisas futuras sugere-se analisar a comunicagdo nas outras
espécies contratuais, tais como os contratos de natureza trabalhista, con-

tratos empresariais e contratos administrativos.
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Capitulo 2

Implantacao da rastreabilidade pelos
fornecedores de Frutas, Legumes e Verduras (FLV)

de um varejo em Tupa-SP *

Jodo Guilherme de Camargo Ferraz Machado *

1 Introducao

A pratica da rastreabilidade é cada vez maior nas cadeias agroalimen-
tares internacionais devido aos recorrentes incidentes ligados a seguranca
dos alimentos e crescente demanda dos consumidores, principalmente nos
paises de maior desenvolvimento. Silva (2005) e Nicoloso e Silveira (2013)
destacaram que diversas mudancas ocorreram na producéo e na comerci-
alizacdo de alimentos, com destaque para a expansdo do mercado mundial
e para as recorrentes contaminag¢des nos produtos alimenticios, responsa-
veis por aumentar a preocupacdo acerca da qualidade dos produtos
comercializados e pela necessidade de conhecer a origem e 0s processos
empregados na sua produgao.

A preocupagao com a qualidade e com a seguranca dos alimentos vem
aumentando consideravelmente entre os consumidores e esta relacionada,

quase sempre, aos incidentes de contaminacoes de alimentos ocorridos no

' Considerando as legislagdes nacionais e internacionais de ética em pesquisa e de propriedade intelectual, os autores
deste capitulo sdo plenamente responsaveis por todo seu texto e figuras, inclusive fotos.

? Livre-docente pela UNESP. Doutor em Engenharia de Producéo pela UFSCar. Docente da FCE/UNESP Tupa e do
PGAD/UNESP. Pesquisador do Centro de Pesquisa em Administracao e Agronegocio (CEPEAGRO) e do Grupo de
Pesquisa Informagao, Conhecimento e Inteligéncia Organizacional (ICIO). E-mail: jg.machado@unesp.br. Lattes:
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Jodo Guilherme de Camargo Ferraz Machado | 45

mundo nos Gltimos 30 anos, resultando em intoxicacoes, infeccdes e até a
morte de pessoas. Dentre eles, encontram-se: contaminacao dos ovos com
salmonela e a crise da “vaca louca” (encefalopatia espongiforme bovina -
BSE), ambas na Inglaterra; os focos de febre aftosa em diversos paises; a
contaminagao de frangos e suinos pela dioxina, na Bélgica; a gripe aviaria
em paises orientais, e a contaminacao por salmonelas nos produtos a base
de amendoim nos Estados Unidos e no Canada, em 2009, entre outros
(SILVA, 2005; GALLIANO; OROZCO, 2011).

Esses episodios evidenciaram a necessidade de sistemas de rastrea-
bilidade, chamando a atengdo das empresas alimentares e dos
responsaveis pelas politicas publicas em véarios paises, uma vez que as
agoes e legislacoes especificas sdo geralmente adaptadas a cada realidade.
Segundo Song et al. (2008), a preocupacdo dos diferentes agentes da ca-
deia produtiva vem desde a produgdo rural, passa pelo elo de
processamento e chega até o varejo. Refere-se a seguranga do alimento e
dos possiveis riscos a saide e, quando somados a necessidade de informa-
¢Oes corretas e transparentes demandadas pelos consumidores, resultam
cada vez mais na popularidade da rastreabilidade dos alimentos amparada
por atributos de credibilidade e transparéncia de informacées, incluindo o
reconhecimento da industria de alimentos e daqueles que sdo responsaveis
pela proposicao de politicas.

Atualmente, o varejo de alimentos possui uma importancia maior
dentro do or¢amento familiar, sendo responsavel por prover bens de con-
sumo, além dos alimentos consumidos no dia-a-dia. Por esse motivo, duas
tendéncias sdo percebidas: uma delas referente a concentracao das com-
pras no setor varejista (supermercados) e outra relacionada a crescente
preocupacio pelo consumo de alimentos saudaveis, especialmente as fru-
tas, verduras e os vegetais frescos (BARBOSA; BEZERRA, 2017).

Neste sentido, esses autores relataram que os supermercados vém se
preocupando com a venda de produtos frescos, em especial as frutas, le-
gumes e verduras (FLV), por serem produtos importantes para atrair os

consumidores as lojas, do ponto de vista estratégico, justificando a atencao
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dada a estas se¢des, instaladas em locais de destaque, utilizando apelos de
cor e boa aparéncia.

Zhu (2017) verificou que a qualidade dos produtos, em especial os
FLV, tem sido considerada um fator-chave que influencia as decisoes de
compra dos consumidores. Entretanto, existem poucas pesquisas quanti-
tativos que identificam os beneficios dos sistemas de rastreabilidade para
fornecer aos participantes da cadeia.

Além disso, Silva et al. (2008) destacaram que, devido sua posicao
privilegiada de estar sempre em contato com o consumidor final, o varejo
de alimentos tem sido estudado com maior frequéncia, o que facilita a cap-
tagdo dos desejos e preferéncias desse grupo, que vem mudando seu
comportamento em termos de habitos de vida, saide e preocupacio com
meio ambiente, entre outros.

Neste sentido, os autores destacaram que o grupo dos FLV é ainda
pouco estruturado e, por isso, demanda agdes para ampliar o entendi-
mento entre varejistas e produtores rurais, garantindo o atendimento as
necessidades do consumidor final de forma adequada. Essa constatacdo
reforca a urgéncia para que o setor produtivo defina a¢ées para o atendi-
mento das necessidades dos varejistas, dada sua posicdo estratégica de
contato direto com o consumidor final.

A publicacdo da Instrugdo Normativa Conjunta n°® o2 pelo Ministério
da Agricultura, Pecudria e Abastecimento (MAPA) e a Agéncia de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA), em fevereiro de 2018, estabeleceu a obrigatoriedade
de identificacdo de todos os itens vegetais (no préprio alimento ou qual-
quer forma de embalagem), visando identificar quem os produziu e
possibilitar o acesso as informagcoes obrigatdrias que precisam a ser regis-
tradas e documentadas, para fins de rastreabilidade e recall por parte das
autoridades competentes (MAPA, 2018).

De acordo com a INC n° 02, os produtores devem seguir um calen-
dério progressivo de produtos para atender a norma e seus diferentes
prazos para a implementacdo da rastreabilidade, sendo que o primeiro

conjunto de produtos estava apto a ser fiscalizado desde 8 de agosto de
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2018 pelo proprio MAPA ou pelas Vigilancias Sanitdrias locais
(RASTREABILIDADE..., 2018a).

Diante do exposto e da percepgao de que sdo poucos os varejos de
pequeno e médio portes que comercializam FLV e ndo apresentam os da-
dos de rastreabilidade aos consumidores, pergunta-se: “como o0s
produtores de FLV e varejistas de alimentos vém se organizando para
atender a INC 02/2018?” Entende-se ser imprescindivel a realizacdo de
estudos sobre o tema, buscando entender o processo como um todo, para
orientar os pequenos produtores rurais, geralmente o agente mais fraco
na cadeia produtiva, no atendimento da normativa.

Nesse sentido, este capitulo buscou entender como o processo de ras-
treabilidade de FLV, em atendimento a INC o02/2018, tem sido
implementado pelos produtores rurais e/ou atravessadores que comerci-
alizam seus produtos para o varejo de alimentos. Para isso, foi necessario
verificar o estagio de atendimento a normativa e a motivagao para adogao
de tais préticas, identificando e caracterizando os procedimentos adotados
pelos produtores.

O capitulo esta organizado em cinco topicos, incluindo esta introdu-
¢do. Na segunda secdo, sdo abordados temas relevantes para o
entendimento da problemética proposta, como a rastreabilidade, com des-
taque para os FLV e sua importancia para o varejo de alimentos. Na
terceira secdo, é apresentada a situacdo dos produtores rurais, atravessa-
dores e processadores/distribuidores que atendem os varejos de Tupa-SP,
a partir dos resultados de um estudo realizado em 2019. Por fim, a quarta

parte apresenta as consideragoes finais e encerra o estudo.

2 Referencial tedrico

2.1 A rastreabilidade dos alimentos

A rastreabilidade é a capacidade de rastrear um lote de um produto e

seu histdrico ao longo de toda uma cadeia de produgdo ou em parte dela.
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Isso inclui o registro e o monitoramento desde o processo produtivo na
propriedade rural, o processamento priméario e/ou secundario, incluindo
os meios de transportes e armazenamento utilizados, até chegar a distri-
buicéo e ser disponibilizado para venda, chamada de rastreabilidade da
cadeia. Por outro lado, se o processo ocorre internamente, tem-se a ras-
treabilidade interna, aplicada em uma dessas etapas da cadeia, como por
exemplo, na etapa de producéo rural (MOE, 1998).

De acordo com Nantes e Machado (2005, p.373), “a crise da BSE foi
considerada o principal gatilho para o surgimento do conceito de rastrea-
bilidade” na cadeia produtiva da carne bovina, uma vez que “a
possibilidade de contaminacéo dos consumidores europeus levou os agen-
tes publicos e privados a se organizarem nao sé para erradicar a
enfermidade, como também para impedir sua disseminacido”.

O rastreamento de produtos é essencial para proteger o consumidor
em caso de nao conformidade e para retirar do mercado produtos poten-
cialmente perigosos. Na Unido Europeia (UE), a legislagao determina que
as empresas deste setor sdo as principais responsaveis pela seguranca do
alimento e devem possibilitar o rastreamento de todos os produtos ali-
mentares processados ou ndo. Esta obrigacdo de rastreabilidade dos
alimentos aplica-se a todas as fases de producao, processamento e distri-
buicdo (incluindo o importador, o varejista, os restaurantes ou outras
operagdes similares de servigos alimentares). Assim, quando os clientes
imediatos ndo sao os consumidores finais, as empresas sdo obrigadas a
identificar os produtos para o varejo, rotulando-os adequadamente para
facilitar o processo de rastreabilidade (SCHAARSCHMIDT et al., 2018).

De acordo com Galliano e Orozco (2011), a adocao de sistemas de ras-
treabilidade tornou-se prioridade para as empresas na maioria das cadeias
produtivas em diferentes setores, incluindo as industrias agroalimentares,
tendéncia pautada pela necessidade permanente de garantia da qualidade
e a seguranga dos alimentos, do cumprimento de compromissos contratu-

ais e dos regulamentos, além das exigéncias dos consumidores.
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Quando aplicada de forma isolada, a rastreabilidade reduz seu poten-
cial de uso, garantindo apenas a identificagao de origem, deixando de lado
a garantia de outros atributos de qualidade. Por outro lado, quando ela é
associada a um certificado de conformidade, seguindo regras pré-estabe-
lecidas garantidas pelo o 6rgao certificador (certificagao de terceira parte),
por exemplo, a rastreabilidade tornar-se uma importante ferramenta para
programas de gestéo e de garantia da qualidade, ampliando o potencial de
uso e beneficios oferecidos (VINHOLIS, 2013).

Uma outra visdo para o processo de rastreabilidade, segundo Re-
sende Filho (2006) e Pouliot (2008), refere-se ao seu uso pela industria de
alimentos ou mesmo ao longo de uma cadeia produtiva qualquer como
estratégia de enfrentamento da concorréncia e de diferenciagdo da oferta
entre as empresas ou cadeias produtivas coordenadas. Neste caso, a im-
plantacdo da rastreabilidade contribui para proteger a reputagdo da
empresa ou da marca, além de garantir a origem dos produtos ofertados,
contemplando os interesses dos clientes e promovendo a oferta de alimen-
tos seguros, buscando proteger a satide dos mesmos, agregando valor ao
produto comercializado.

A importancia da qualidade e seguranga dos alimentos pereciveis tem
sido amplamente comentada pela literatura, sendo necessario cada vez
mais o estabelecimento de um sistema de rastreabilidade que forneca in-
formagoes transparentes de qualidade e segurancga ao longo das cadeias de
fornecimento de alimentos, informacdes que busquem reduzir o desperdi-
cio de alimentos em todas as cadeias de suprimentos (ZHU, 2017).

Schaarschmidt et al. (2018) retrataram o caso do rastreamento de
ervas e especiarias culinarias, em que a Comissdo do Codex Alimentarius
(CAC) recomenda registros que identifiquem a fonte (ou namero de lote)
das matérias-primas recebidas e vinculem os produtos finais aos lotes ini-
ciais. Além desses dados de rastreamento do produto, as informacoes
sobre a seguranca dos alimentos devem ser documentadas e frequente-
mente informadas ao préximo comprador para confirmar a conformidade

com os padrdes.
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A maneira como essa informagao é relatada ao longo da cadeia pode
variar fortemente, segundo os autores, desde a transmissao dos dados por
meio de documentos em papel ou no formato eletrénico, entregues por e-
mail. Destacando os sistemas eletrdnicos, esses permitem uma leitura au-
tomatica dos dados, facilitando a documentagdo, o processamento e a
geragao de relatérios de informacgoes.

De acordo com Moe (1998), existem duas formas principais de geren-
ciar as informacgoes ao longo da cadeia produtiva utilizando a
rastreabilidade completa. No primeiro caso, as informagdes sdo armaze-
nadas em cada uma das etapas da cadeia, seguindo junto com o produto
apenas as informacdes de identificagdo do mesmo, sendo que o produto
pode ser rastreado ao voltar aos elos anteriores da cadeia. No segundo
caso, a informacao segue o produto ao longo de toda a cadeia e é imple-
mentada caso seja necessario disponibilizar alguma informacao das etapas
iniciais da cadeia ao consumidor final, ou ainda, comunicar caracteristicas

especiais de um produto.

2.2 A importancia dos FLV para o varejo de alimentos

De acordo com Passador et al. (2006), a venda de FLV em supermer-
cados era vista, inicialmente, apenas como uma estratégia para atrair os
consumidores ao ponto-de-venda. Por isso, mesmo com margens baixas,
0s mesmos representavam um importante papel na consolidagdo de um
novo habito de compra, além de promover a fidelizagdo do consumidor a
loja. Sua importancia aumentou a partir do momento que as feiras-livres
apresentaram uma queda no volume de FLV comercializado, resultado di-
reto das mudancas no comportamento dos consumidores.

Assim, o setor de FLV passou a ter um papel importante nas receitas
dos varejos e, ao longo dos anos, a demanda de consumidores que buscam
esse canal de distribui¢do tem aumentado, competindo diretamente com
feiras livres e outros canais (SILVA; PIRES, 2016). De acordo com Paula

(2018), a venda de FLV aumentou sua contribuicdo na receita do setor na
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primeira metade da década de 2010, mas vem apresentando anos seguidos
de retragdo, com queda na participacao desde 2016.

Cabrini (2017) apontou que a redugdo do faturamento em 2016 foi
resultado da queda no poder aquisitivo dos brasileiros e do maior valor
agregado desses itens in natura, 0 que nao caracteriza uma tendéncia para
o setor. A Figura 1 apresenta a evolucdo da participacdo dos FLV no fatu-

ramento dos supermercados, entre 2012 e 2017.

Figura 1 - Evolucao da participagao de FLV no faturamento dos supermercados, 2012-2017
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Fonte: Milan (2018).

Atualmente, o setor de FLV é relevante para o setor supermercadista,
pois é um dos principais responsaveis pelo movimento de pessoas nas lo-
jas, em busca de produtos frescos e saudaveis para satisfazer suas
necessidades de consumo (SANTOS, 2018). Segundo Nunes Filho (2016),
além da secdo de FLV gerar trafego e rentabilidade para as lojas, essa vem
passando por um periodo de reestruturacio, fomentado por questdes de
seguranca do alimento, as quais sdo cada vez mais valorizadas pelos con-
sumidores e 6rgdos governamentais.

Silva e Pires (2016) afirmaram que a fidelizacdo dos clientes gerada
pelo setor de FLV tem grande importancia para o faturamento geral dos
supermercados e, além da importancia econdémica, Lermen (2017) ressal-

tou que as transformagdes pelas quais o setor vem passando quanto a
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seguranca alimentar devem refletir no uso de tecnologias e na implantagdo
da rastreabilidade na cadeia produtiva e no sistema de distribuicdo, além
de promover cada vez mais debates sobre a qualidade e a exposi¢do de FLV
nas lojas.

Mais recentemente, em funcdo da pandemia do Covid-19, o setor de
FLV apresentou um crescimento de aproximadamente 20%, segundo uma
pesquisa da Produce Marketing Association no Brasil (PMA Brasil), e os
consumidores se mostraram mais preocupados com a validade (71%) e a
seguranca dos produtos frescos (80%). A procura de FLV foi maior pelo
comércio eletronico, especialmente nos primeiros meses de distancia-
mento social (FRAGA, 2020).

Uma pesquisa realizada pela revista Super Varejo, em 2018, apontou
que os brasileiros costumam comprar FLV em trés ou quatro canais, sendo
no supermercado a ocorréncia da maior frequéncia de compras. A feira
livre é a opcao que disponibiliza qualidade superior e variedade de produ-
tos, enquanto os mercadinhos de bairro e os hipermercados completam a
lista de canais de compra. Apesar do supermercado ser a alternativa mais
pratica, pela proximidade, conveniéncia e comodidade, as feiras livres se
destacam pelo mix de produtos, pregos e qualidade. Entretanto, as pessoas
nao conseguem frequenta-las, em funcio da falta de tempo (ENTENDA...,

2020).

2.3 A rastreabilidade aplicada aos FLV

A preocupagdo com o consumo de alimentos frescos e saudaveis au-
menta na mesma proporcio em que crescem as preocupacoes dos
consumidores com a satide, resultando em maior atengdo aos aspectos nu-
tricionais dos alimentos e a qualidade do que é consumido, aumentando,
consequentemente, a venda de FLV (PASSADOR et al., 2006). Esse cenario
tem sido cada vez mais frequente no chamado “novo normal” decorrente
da pandemia do coronavirus (Covid-19), conforme verificado por diferen-
tes institutos de pesquisa (KANTAR, 2020; NIELSEN, 2020).
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As atitudes, comportamentos e habitos de compra dos consumidores
estao mudando, e muitas dessas mudangas permanecerdo apds a pande-
mia. As pessoas estdo comprando com mais consciéncia e buscando por
alimentos mais seguros, independentemente da forma como realizam a
compra (varejo fisico ou eletronico). Isso significa um novo olhar para pro-
dutos e marcas, exigindo mais qualidade e seguranca, abrindo um
importante espago para a implantacio de sistemas de rastreabilidade que
possam levar informacgoes confiaveis aos consumidores.

Segundo Nunes Filho (2016), ter o seu produto rastreado é, do ponto
de vista do produtor, uma maneira dele se fidelizar como fornecedor no
mercado e gerenciar melhor o seu negdcio, enquanto para o varejo, a ras-
treabilidade é uma garantia de negociar apenas com fornecedores que
seguem boas préticas de producio, oferecendo aos seus clientes alimentos
seguros, estando apto a atender as determinacdes da Anvisa expressas na
RDC 24/2015, acerca do recolhimentos de produtos que possam trazer ris-
COS a0 consumo.

Ao tornar obrigatoria a rastreabilidade nas cadeias produtivas de ve-
getais frescos destinados ao consumo humano, a INC 02/2018 estabeleceu

um cronograma para grupos de culturas. Para Fiori et al. (2018, p. 1),

[...] a rastreabilidade é um conjunto de procedimentos que permite acompa-
nhar a movimentagdo de um produto ao longo da sua cadeia de
comercializagdo, desde sua origem, por meio de registros e anotacoes, permi-
tindo assim obter informacdes sobre as técnicas de producdo e os insumos

agricolas utilizados nas etapas de produgdo e no po6s-colheita.

De acordo com Paripassu (2019), essa normativa, em vigor desde fe-
vereiro de 2018, ja apresenta algumas culturas com o prazo de
regulamentagao vencido (Quadro 1). A INC 02/2018 estabeleceu a neces-
sidade de implementagio da rastreabilidade em toda a cadeia produtiva
(do produtor ao varejo) e determinou o arquivamento dos registros das
praticas de campo dos dltimos 18 meses anteriores a colheita realizada se-

jam arquivados.
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Quadro 1 - Prazos vigentes para a rastreabilidade dos FLV, de acordo com a INC 02/2018

@ 180 dias (em vigor 360 dias (em vigor 720 dias (em vigor a partir de
TUpOS
P desde ago./2018) desde fev./2018) fev./2020)
Abacate; Abacaxi; Anonaceas; Ca-
cau; Cupuacu; Kiwi; Maracuja;
Melao; Morango; Coco; Melancia; Roma; Agai; Acerola;
Frutas Citros; Maca; Uva Goiaba; Caqui; Mamao; Amora; Ameixa; Caju; Carambola;
Banana; Manga Figo; Framboesa; Marmelo; Necta-
rina; Néspera; Péssego; Pitanga;
Péra; Mirtilo
Raizes, tubér- Cenoura; Batata doce; Car4; Gengibre; Inhame; Mandioca;
culos e Batata Beterraba; Cebola; Mandioquinha-salsa; Nabo; Raba-
bulbos Alho nete; Batata Yacon
Couve chinesa; Couve-de-bruxelas;
. Espinafre; Racula; Alho Poré; Cebo-
Hortalicas fo- N X i L
Couve; Agrido; Almei- linha; Coentro; Manjericao; Salsa;
lhosas e ervas Lo L. . -
L. Alface; Repolho rao; Brocolis; Chicoria; Erva-doce; Alecrim; Estragao; Man-
aromaticas . Alos . s
Couve-flor jerona; Sélvia; Hortela; Orégano;
frescas
Mostarda; Acelga; Repolho; Couve;
Aipo; Aspargos
Hortalicas X Pimentao; Abdbora; Berinjela; Chuchu; Jilo; Maxixe; Pi-
N Tomate; Pepino ) .
nao folhosas Abobrinha menta; Quiabo

Fonte: Brasil (2018); Paripassu (2019).

Embora a INC 02/2018 continue valida, o MAPA e a ANVISA prorro-

garam alguns dos prazos compulsérios da rastreabilidade e dos registros

agricolas para os vegetais (BETTA, s/d). De acordo com Londero (s/d),

apesar de possuirem diferencas conceituais, na pratica os registros agrico-

las e a rastreabilidade sdo informacdes que se complementam:

[...] Registrar todas as atividades de producao e mapear o caminho pelo qual

o produto percorreu sdo as agdes que possibilitam a diferenciacio dos produ-

tores preocupados com a seguran¢a do alimento que é produzido em suas

propriedades. [...] Enquanto a rastreabilidade permite controlar o fluxo do

produto (ou seja, dados da origem, processamento e destino), os registros

agricolas apresentam um nivel a mais de informacéo, pois além das informa-

¢Oes basicas, também é possivel ter acesso ao processo produtivo daquele
alimento em questdo (LONDERO, s/d).

A decisao conjunta do MAPA e da ANVISA, publicada na INC 01/2019

alterou o Artigo 1° da INC 02/2018, em seu anexo III, mantendo a vigéncia

dos prazos do primeiro grupo de alimentos que entrou em vigor em agosto
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de 2018 (citros, magd, uva, batata, alface, repolho, tomate e pepino) e pror-
rogando por um ano os prazos para os outros dois grupos. O motivo
principal do adiamento, segundo Betta (s/d), foi a dificuldade existente
para a regulamentacéo e liberacdo de alguns defensivos agricolas para de-
terminadas culturas com suporte fitossanitario insuficiente (chamadas de
minor crops).

Com isso, 0s novos prazos vigentes para a rastreabilidade dos FLV,
de acordo com a INC 02/2018 passaram a ser: grupo 1: imediata, grupo 2:
a partir de agosto de 2019 e grupo 3: a partir de agosto de 2020, enquanto
0S NOVOS prazos vigentes para os registros agricolas passaram a ser: agosto

de 2019, agosto de 2020 e agosto de 2021, respectivamente (Quadro 2).

Quadro 2 - Prazos vigentes para a rastreabilidade dos FLV, de acordo com a INC 02/2018

Rastreabili- Rastreabili- Rastreabili-
dade ao longo . dade ao longo . dade ao longo .
5 Vigéncia . Vigéncia . Vigéncia
da cadeia pro- da cadeia pro- da cadeia pro-
. plena para . plena para . plena para
dutiva, exceto dutiva, exceto dutiva, exceto
Grupos . 0 grupo . 0 grupo i 0 grupo
o disposto no o disposto no o disposto no
Art. 8° Art. 8° Art. 8°
Imediata 01/08/2019 01/08/2019 01/08/2020 01/08/2020 01/08/2021

Abacate; Abacaxi; Anonaceas;
Cacau; Cupuagu; Kiwi; Mara-
. cujé; Melancia; Roma; Agai;
X - Melao; Morango; Coco; Goiaba; . .
Frutas Citros; Maga; Uva . N Acerola; Amora; Ameixa; Caju;
Caqui; Mamao; Banana; Manga )
Carambola; Figo; Framboesa;
Marmelo; Nectarina; Néspera;

Péssego; Pitanga; Péra; Mirtilo

Raizes, , .
J Card; Gengibre; Inhame; Man-
tubércu- Cenoura; Batata doce; Beter- . .
Batata dioca; Mandioquinha-salsa;
lose raba; Cebola; Alho
Nabo; Rabanete; Batata Yacon
bulbos
. Couve chinesa; Couve-de-bru-
Hortali- R )
xelas; Espinafre; Racula; Alho
as
< Poro6; Cebolinha; Coentro; Man-
folhosas B L , L
Couve; Agriao; Almeirao; Brdco- jericao; Salsa; Erva-doce;
e ervas Alface; Repolho . . . ~ .
L. lis; Chicoria; Couve-flor Alecrim; Estragdo; Manjerona;
aromati- L R
Salvia; Horteld; Orégano; Mos-
cas
tarda; Acelga; Repolho; Couve;
frescas )
Aipo; Aspargos
Hortali- . - X
_ . . ~ ., . Berinjela; Chuchu; Jil6; Maxixe;
cas nao Tomate; Pepino Pimentao; Abobora; Abobrinha | .
Pimenta; Quiabo
folhosas

Fonte: Brasil (2019).
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Na pratica, o produtor rural e o atravessador, devem registrar os in-
sumos agricolas aplicados na produgéao ou durante o pos-colheita e manté-
los por 18 meses, além de realizar registros, controle e identificacao vi-
sando a rastreabilidade, conforme estabelecido na INC 02/2018,
considerados os prazos adiados. Ja os canais de distribuicio (atacadistas e
varejistas), precisam seguir os novos prazos e obrigatoriedades estabele-
cidos na INC 02/2018 (BETTA, s/d).

De acordo com a normativa, o registro deve ser feito por lote, antes
de ser enviado para comercializacio, incluido informacoes acerca dos in-
sumos utilizados na fase de produgdo e o destino da producido. O
permissionario do Ceasa ou o atacadista de frutas e hortalicas devem, em
seguida, registrar cada produto e variedade, quem forneceu cada lote e
para qual varejo ou servico de alimentacéo foi comercializado. Estes, por
sua vez, precisam registrar de quem adquiriu os diferentes lotes de cada
produto e variedade disponibilizado na gdndola ou utilizado na preparagao
da refeicdo (HORTIBRASIL, 2018).

A intencdo dos formuladores de politicas para o setor é que essa nor-
mativa, além de refletir uma tendéncia do mercado de FLV nos tltimos
anos, desenvolva a cadeia produtiva de FLV no Brasil, melhorando os pro-
cessos e a gestdo da atividade agricola a partir de relagdes mais
transparentes e a comercializagao de produtos de maior qualidade e valor
agregado (PARIPASSU, 2019).

Para o pequeno produtor, os desafios na producéo de FLV incluem a
auséncia de rétulos na embalagem dos produtos e o nédo registro dos insu-
mos utilizados. Eles agem dessa forma, na maioria das vezes, devido a
inexisténcia de agrotéxicos registrados para a cultura que produzem. Os
desafios também estdo presentes nos mercados atacadistas, que lidam com
um produto perecivel que requer um curto tempo para comercializa¢io,
relacionam-se com uma diversidade de fornecedores, produtos e varieda-
des, e lidam com um grande nimero de clientes varejistas e de servigos de
alimentagdo (HORTIBRASIL, 2018).
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AINC 02/2018 aumentou a pressado dos varejistas (compradores) so-
bre os produtores rurais que produzem culturas sem agrotéxicos
registrados para os alvos bioldgicos, situacdo da maioria das frutas e hor-
talicas. Com isso, as grandes redes e até mesmo dos atacadistas e
atravessadores, podem auxiliar na promocao da regularizacdo do registro
e utilizacdo do agrotdxico, exigindo que seus fornecedores utilizem insu-
mos ja registrados ou disponibilizando a eles uma relacdo dos agrotéxicos
ja registrados para cada cultura (por alvo biol6gico). Se ainda for necessa-
rio, esses agentes compradores podem elaborar uma lista dos alvos
bioldgicos e dos ingredientes ativos utilizados com ou sem registro, em
conjunto com produtores e técnicos, para, em seguida, solicitar a extensao
de uso ou registro (RASTREABILIDADE...., 2018b).

Pelas transformacdes que visa implementar nos diferentes elos da ca-
deia produtiva de FLV, a chamada “normativa da rastreabilidade” ¢
considerada um grande avango para o setor de FLV, exigindo um grande
investimento dos agricultores, beneficiadores e atacadistas, no que se re-
fere a organizagido administrativa, registros e controles (HORTIBRASIL,
2018). Neste sentido, para atender a rastreabilidade estabelecida pela INC
02/2018, Fiori et al. (2018, p.1) sugeriram “a anotagdo das aplicacoes de,
pelo menos, estes produtos, como agrotédxicos, adubos foliares, hormdnios
e maturadores, sejam de origem quimica ou biolégica”.

A utilizacdo de um Caderno de Campo para atender a rastreabilidade,
segundo os autores, possibilita anota¢oes diarias e detalhadas, desde o dia
do plantio até o momento da colheita de qualquer cultura. Nele, os produ-
tores podem anotar informagdes relacionadas ao uso de maquinas e
equipamentos (e suas respectivas revisoes), o inicio do plantio, quando
ocorreu pragas e doencas, qual agrotdxicos foi aplicado (e quando), resul-
tados de andlises de solo e tecido vegetal, a datas de adubacdes, irrigacdo
e fertirrigacdo, registros climaticos e o controle diario da colheita, por
exemplo.

A quantidade de informagoes seria melhor registrada e mais bem uti-

lizada com o auxilio de um computador, tablet ou smartphone, utilizando
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algum software ou aplicativo para tais registros e gestao da producao. En-
tretanto, Fiori et al. (2018) afirmam que o Caderno de Campo possibilita
um monitoramento detalhado da rotina produtiva, e mesmo versdes resu-
midas ou ampliadas sao aceitéveis, desde que mantida sua finalidade.

Em um estudo com alimentos organicos comercializados no varejo,
Gelbcke et al. (2018) observaram que embora haja diferencas entre os es-
tabelecimentos, de forma geral, os produtos s6 chegam as géndolas dos
supermercados se cumprirem uma série de exigéncias como embalagem
com cddigo de barras, rastreabilidade e selo de certificacio de organicos.
Tais exigéncias obrigam a incorporacao de novas tarefas aos produtores,
sem que haja uma maior apropriacdo da renda na cadeia de abasteci-
mento, ou seja, na verdade, essas exigéncias retiram parte dos ganhos
destes produtores, que passam a ser aplicados em servigos técnicos de ins-
pecdo e classificacio dos processos e dos produtos.

Por outro lado, os programas de rastreabilidade também podem for-
necer evidéncias que apoiam o agricultor, caso um comprador faca uma
reclamagdo contra seus produtos. Boys e Fraser (2018) apresentaram re-
latos de produtores com problemas com compradores que alegaram ter
adquirido um produto estragado, e que na verdade havia estragado depois
que ser manipulado indevidamente, mas como ndo havia um sistema de
rastreabilidade em vigor que possibilitasse ao produtor acusado verificar
a data em que o produto foi entregue e determinar se o comprador falhou
na manipulacdo do mesmo, ele teve que assumir o prejuizo.

Em outro caso, os autores apontaram o caso de um agricultor que foi
forgado a descartar milhares de délares em alface apés um boato na Cali-
fornia, em que a alface do produtor ndo estava contaminada, mas os
consumidores ndo a comprariam devido a temores de contaminagao. Em
ambas as situagdes, um sistema de rastreabilidade possibilita identificar a
responsabilidade frente a deterioragdo ou contaminagio dos alimentos,

isentando o produtor de prejuizos desnecessérios.
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Por fim, Boys e Fraser (2018) ressaltaram que em geral, a implemen-
tacdo da rastreabilidade se torna benéfica porque da confianca ao

consumidor e tranquilidade para produtores e vendedores.

3 A situacdo dos produtores rurais, atravessadores e

processadores/distribuidores que atendem os varejos de Tupa-SP

O objetivo do estudo e sua abrangéncia regional o definem como uma
pesquisa exploratdria, de abordagem qualitativa. Para esse estudo, foram
selecionados 14 fornecedores, entre produtores rurais, atravessadores e
processadores/distribuidores, que comercializam FLV com os varejos da
cidade de Tup4, no estado de Sdo Paulo. A escolha da amostra foi definida
de forma intencional, ndo probabilistica, e atendendo a alguns critérios,
como: (i) acesso e disposi¢ao para cooperar com a pesquisa; e (ii) produzir
e comercializar qualquer pelo menos um dos produtos indicados na INC
02/2018, cujos prazos de regularizagio estivessem vencidos na ocasido da
coleta dos dados.

A coleta de dados foi realizada por meio de entrevistas em profundi-
dade com os fornecedores, durante o més de mar¢o de 2019, utilizando um
roteiro com perguntas semiestruturadas, de forma a caracterizar o produ-
tor e a atividade desenvolvida, bem como o conhecimento sobre a INC
02/2018 e as praticas adotadas para cumprir com o estabelecido pela nor-
mativa. O roteiro seguiu uma ordem ldégica para cobrir os mesmos
assuntos e possibilitar uma analise comparativa realizada posteriormente,
facilitando o entendimento da problematica.

Os dados obtidos possibilitaram caracterizar a amostra e discutir so-
bre o envolvimento deles com a INC 02/2018. Visando preservar o sigilo

das informagoes, os fornecedores foram identificados por nameros (1, 2,
3, 4 etc.).



60 | Convergéncias entre os Campos da Comunicagéo, Democracia e Gestao Social: volume 4

3.1 Caracteristicas dos entrevistados

A amostra foi formada por 57,1% de produtores rurais, 28,6% de
atravessadores, 7,1% de processadores/distribuidores, e 7,1% de produto-
res rurais e atravessadores, que precisam complementar a producio
adquirindo de outros produtores. No que se refere a profissao, 57,1% sao
agricultores, 21,4% comerciantes, 14,3% autdénomos, e 7,1% sao agricul-
tores e comerciantes.

As principais caracteristicas demograficas e socioecondmicas da
amostra sao apresentadas na Tabela 1.

Tabela 1 - Caracteristicas demogréficas e socioeconomicas da amostra

Idade (anos) Renda (Rs) Grau de instrugio
Faixa etaria (%) Renda mensal familiar (%) Escolaridade (%)
18-25 0,0 1.000,00 - 2.500,00 0,0 Ensino basico incompleto 7,1
26-35 14,3 2.500,00 - 4.500,00 28,6 Ensino bésico completo 14,3
36-45 42,8 4.500,00 - 6.000,00 0,0 Ensino médio incompleto 7,1
46-55 14,3 6.000,00 - 10.000,00 14,3 Ensino médio completo 35,7
56-65 28,6 10.000,00 - 20.000,00 42,8 Ensino superior incompleto 7,1
+ de 66 0,0 + de 20.000,00 0,0 Ensino superior completo 28,6
Nao sabe 14,3

*Podem estar em mais de uma fase, de acordo com os produtos comercializados.

Fonte: dados da pesquisa.

Os entrevistados eram, na maioria do sexo masculino (92,8%), casa-
dos (64,3%), com idade entre 36 e 45 anos (42,8%), renda média familiar
entre R$ 10.000,00 e R$ 20.000,00 (42,8%), e com o ensino médio com-
pleto (71,4%), dos quais 28,6% continuaram os estudos até completar o
ensino superior.

A Tabela 2 apresenta algumas informagdes sobre a propriedade rural

e a atividade dos fornecedores entrevistados.
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Tabela 2 - Tamanho da propriedade, produto principal, tempo de atuagao na atividade, ntimero de funcionarios

atuantes na atividade

Tamanho da L. .
. Produtos Tempo na ativi- Nuamero de
propriedade (%) L. (%) (%) s (%)
principais dade (anos) funcionarios
(ha)
. Hortalicas fo-
Até 2 14,3 42,8 0-4 0,0 1-3 28,6
lhosas
Hortalicas nao
2-5 14,3 14,3 5-9 14,3 4-6 57,1
folhosas
5-10 7,1 Frutas 35,7 10 - 14 21,4 7-9 0,0
Raizes e tubér-
10 - 25 21,4 71 15-19 35,7 10 -12 7,1
culos
Nao sabe 7,1 Outros 0,0 + de 20 28,6 13 -15 7,1
Nao se aplica 35,7

Fonte: dados da pesquisa.

Como alguns dos fornecedores ndo eram produtores rurais, a varia-
vel “tamanho da propriedade” néo se aplicou a 35,7% dos entrevistados.
Os fornecedores comercializavam, na maioria dos casos, hortalicas folho-
sas (42,8%) e frutas (35,7%), sendo a maioria deles produtores rurais e,
no caso das frutas, 60% dos fornecedores eram atravessadores.

Quase dois tercos dos fornecedores (64,3%) atuam ha mais de 15
anos na atividade e apenas 28,6% dos entrevistados disseram nao possuir
mao-de-obra contratada na condugéo da atividade, sendo 14,3% produto-
res rurais, 7,15% atravessadores e 7,15% processadores/distribuidores.

No que se refere a Instrucdo Normativa Conjunta n.° 02/2018, veri-
ficou-se que um grande namero de fornecedores nao esta atendendo ao

disposto. A posicdo dos fornecedores em relagao a INC 02/2018 é apresen-

tada na Tabela 3.
Tabela 3 - Posicao em relagdo a INC 02/2018*
Fase / data (%)
Fase 1/ agosto de 2018 64,3
Fase 2 / fevereiro de 2019 85,8
Fase 3 / fevereiro de 2020 50,0

*Podem estar em mais de uma fase, de acordo com os produtos comercializados.
** Na ocasido da pesquisa, ndo era dada como certa a prorrogacéo dos prazos.

Fonte: dados da pesquisa.
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A maioria dos entrevistados comercializa mais de um produto, por-
tanto, estao sujeitos as diferentes fases e datas para adogdo das praticas de
rastreabilidade. Com isso, observou-se 93% dos fornecedores ja deveriam
estar atendendo a normativa, seja na fase 1 ou fase 2. A partir dessa cons-
tatacdo, verificou-se o grau de envolvimento dos fornecedores com a INC

02/2018, apresentado a seguir.

3.2 Envolvimento dos fornecedores com a INC 02/2018

Todos os fornecedores entrevistados j4 conheciam as INC 02/2018,
mas apenas 35,7% deles obteve algum tipo de ajuda para colocar em pra-
tica a rastreabilidade, embora ainda ndo a tenham implementado. Outros
35,7% eram atravessadores, processadores e/ou distribuidores e, por isso,
entendem que nao é responsabilidade deles a implantacdo da rastreabili-
dade, mas sim dos produtores rurais, que devem repassar as informagdes
no momento da comercializagdo da produgéo. A Figura 1 apresenta os re-
sultados referentes ao conhecimento da normativa e sobre as praticas
relacionadas a rastreabilidade.

A maioria dos fornecedores (85,8%) nao adotou qualquer pratica de
rastreabilidade até o momento, alegando que a industria de insumos ainda
nao oferece produtos registrados para muitas das culturas estabelecidas
na normativa e, por isso, ndo querem se comprometer ao registrar no ca-
derno de campo o uso de produtos ndo indicados para a cultura. Outra
justificativa para a ndo adogao da rastreabilidade é que os varejistas ainda
nao estdo cobrando essas informagoes dos fornecedores, apenas infor-
mando sobre a necessidade.

O fornecedor 1 alegou que ndo encontrou ajuda para implementar a
rastreabilidade, apesar das davidas que surgiram. Por isso, procurou por
informacdes disponiveis, mas segundo ele, encontrou apenas materiais fo-
cados na cadeia produtiva, com o atravessador intermediando a
negociagdo com o varejo, e nenhum material instruindo como proceder no

caso da venda direta entre produtor e varejo. Algum tempo depois, buscou
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ajuda com o engenheiro agronomo de uma empresa especializada no ramo
de horticultura da cidade e, a partir disso passou a realizar uma rastreabi-
lidade parcial, adotando algumas praticas de registro de insumos e de data
do plantio, anotadas em um caderno de campo, além de regularizar o uso
de agrotoxicos compativeis com a cultura produzida.

Figura 1 - Conhecimento do fornecedor sobre a INC 02/2018 e as priticas de rastreabilidade, em porcentagem

Conhece a INC 02/2018hd quanto tempo? Como ficou sabendo da INC 02/2018?
Outros produtores - 14.3

Consultor técnico ou
revenda - 214

wpemerado I
supermercado 64.3

=ladmeses =35admeses 9 a 12 meses 0.0 200 400 600 800
Recebeu ajuda para a implantacdo da Realiza a rastreabilidade?
rastreabilidade?

400 357 35.7
35.0
300 28,6 ,
25,0
200
150 85.8
10,0

5.0

0.0

Sim Nio Niio se aplica "Sim ® Parcialmente #Nao

Fonte: dados da pesquisa.

O produto que o fornecedor 4 comercializa ainda néo faz parte da-
queles que ja deveriam estar adequados a INC 02/2018 e,
consequentemente, sujeitos a fiscalizacdo. Entretanto, como participa do
Programa Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE) e fornece para a pre-
feitura, que utiliza seus produtos na merenda escolar das escolas
municipais, o produtor precisou adequar sua propriedade para atender a
uma rigida fiscalizacdo sanitaria e, por isso, os produtos que fornece aos
supermercados sdo, segundo ele, de alta qualidade.

O fornecedor 6 participa de um grupo de WhatsApp®, o “HF - To-

mate”, por onde também ficou sabendo da INC 02/2018 e participou de
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um curso ministrado em Campinas, junto com o engenheiro agronomo de
uma empresa especializada no ramo de horticultura da cidade. Apesar
disso, nao realiza qualquer pratica relacionada a rastreabilidade dos pro-
dutos que comercializa e, disse que ainda utiliza agrotdxico nao registrado
para cultura que produz.

Além de nado encontrar ajuda para implementar a rastreabilidade, o
fornecedor 8 nao realiza qualquer prética relacionada a rastreabilidade dos
produtos que comercializa, principalmente por desconhecer como proce-
der para atender a normativa. Este fornecedor processa produtos, muitas
vezes adquiridos em supermercados, e os comercializa embalados com al-
guns supermercados da cidade. Por isso, entende que as informagoes
deveriam chegar até ele, desconhece de quem seria a responsabilidade de
registrar as informagoes e como ele, enquanto agente intermediario do
processo, daria sequéncia no cumprimento da normativa.

O fornecedor 12 atua como produtor rural e atravessador, pois pre-
cisa adquirir frutas de outros produtores por ndo produzir o suficiente
para atender o mercado. Assim, enquanto produtor, ainda nio adota pra-
ticas de rastreabilidade, embora anote algumas informacdes referentes a
producdo em um caderno de campo, como data do plantio, ocorréncia de
pragas e doengas, aplicacio de defensivos e adubacdes, além de dados de
fertirrigagdo. Também vem recebendo ajuda da prefeitura, da Emater e de
um engenheiro agronomo contratado para implanta¢do da rastreabili-
dade. Vale ressaltar que o fornecedor vem fazendo investimentos para
ampliar a producdo da fruta para deixar de comprar de terceiros e nao
precisar depender deles no que se refere ao atendimento da normativa.

Na funcio de atravessador, o fornecedor 14 ndo consegue fazer a ras-
treabilidade por nao receber as informacdes do elo anterior, afetando o seu
controle. Apesar de nao registrar, sabe de quem comprou e para quem
comercializou, geralmente quando sdo negociados volumes maiores. Por
enquanto, nao teve nenhum negécio desfeito por causa da INC 02/2018,
seja com fornecedores seja com varejistas, os quais ainda nao cobram as

informagoes dele.
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A partir do entendimento de que a rastreabilidade é um processo em
que sdo registradas informacdes para que possam ser recuperadas quando
necessario, esses registros podem ser realizados em um caderno de campo,
preenchido a mao, utilizando planilhas ou programas especificos, como
softwares de gestao ou, ainda, aplicativos para smartphone.

Entretanto, os resultados mostraram que apenas 35,7% dos entre-
vistados realizam algum tipo de anotagao e, para isso, utilizam um caderno
de campo para registrar as informacoes relativas a producdo. A Figura 2
apresenta as praticas e as anotacoes realizadas pelos fornecedores e pro-

dutores rurais.

Figura 2 - Conhecimento do fornecedor sobre a INC 02/2018 e as praticas de rastreabilidade, em porcentagem.
Praticas realizadas Anotagdes realizadas
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Fonte: dados da pesquisa.

Quase metade dos fornecedores entrevistados ndo adotam préaticas
de anotagoes sobre a atividade exercida, seja na agricultura ou desempe-
nhando o papel de atravessador, o que acarreta no descumprimento da
normativa. Dentre as praticas mais comuns estdo a disponibilidade de ré6-
tulos nos produtos e embalagens, atendendo ao obrigatdério, como nome
do produtor, Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ), Inscrigdo Esta-
dual, dados nutricionais e codigo de barras. Apesar de ainda néo realizar
qualquer prética relacionada a rastreabilidade, um dos fornecedores sina-
lizou que vem desenvolvendo um QR Code, com o auxilio de um
profissional, para incluir no rétulo dos produtos que comercializa.

O fornecedor 1 utiliza um aplicativo disponibilizado pelo MAPA, cha-
mado Agrofit - Sistemas de Agrotoxicos Fitossanitarios, que constitui-se
em uma ferramenta para consulta a um banco de dados dos produtos

agrotoxicos registrados no 6rgdo, com informacdes complementares dos
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Ministérios da Satide e do Meio Ambiente, por meio da ANVISA e do
IBAMA, respectivamente. Seus produtos sdao comercializados em embala-
gens com rétulos que possuem dados obrigatérios, como nome do
produtor, CNPJ, Inscrigdo Estadual, dados nutricionais e c6digo de barras.

Apesar de ainda ndo realizar qualquer prética relacionada a rastrea-
bilidade dos produtos que comercializa, o fornecedor 2 registra em um
caderno de campo informagdes como data do plantio, insumos utilizados,
aplicagdes de agrotdxicos, adubagdes. O produtor informou néo saber se
os insumos que utiliza na producéo sao registrados para a cultura que pro-
duz e que néo recebeu qualquer auxilio para implantacdo das praticas de
rastreabilidade a fim de atender a normativa. Seus produtos sao comerci-
alizados em embalagens com rétulos que possuem dados obrigatérios,
como nome do produtor, CNPJ, Inscricao Estadual, dados nutricionais e
cddigo de barras.

O fornecedor 3 ainda nao realiza qualquer pratica relacionada a ras-
treabilidade com vistas ao atendimento da INC 02/2018, mas seus
produtos possuem rétulos com dados como responsabilidade técnica, ta-
bela nutricional e cédigo de barras. O produtor se queixou da dificuldade
de encontrar o agrotéxico/defensivo adequado para as hortaligas que pro-
duz, no sentido de atender a normativa e ressaltou que ndo recebeu
qualquer auxilio para implantagdo das préticas de rastreabilidade.

O fornecedor 5 comentou a necessidade de registro dos agrotoxicos
para a cultura que produz, tendo em vista a aquisi¢do dos insumos ade-
quados a cada cultura, como parte do atendimento a normativa, e que,
para isso, precisou do auxilio de um escritério de contabilidade.

O fornecedor 7 passou a adotar praticas de rastreabilidade, anotando
dados do plantio, como data, ocorréncia de pragas e doengas, aplicagdo de
defensivos e adubagoes, além de dados de andlises de solo e da colheita
realizada. Todas as informagdes coletadas sio registradas em um caderno
de campo. Seus produtos possuem rétulos com as informagoes obrigaté-
rias, como nome do produtor, CNPJ, Inscricao Estadual, dados nutricionais

e codigo de barras.
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O fornecedor 13 utiliza um caderno de campo para anotar a data de
plantio apenas, pois alega ter o conhecimento de cabega, devido a experi-
éncia de vérios anos atuando na atividade. Os produtos que comercializa
recebem rétulos e embalagens, contendo codigo de barras, tabela nutrici-
onal e responsabilidade técnica.

Nenhum fornecedor repassa qualquer tipo de informacao de rastre-
abilidade ao varejo, alegando que ainda ndo foram cobrados, apenas
notificados. Por isso, nédo tiveram negécios desfeitos por ndo estarem aten-
dendo a INS 02/2018.

O fornecedor 2 informou ter sido orientado pela Casa da Agricultura
a esperar que as empresas de defensivos adequem seus produtos as dife-
rentes culturas, sob pena de se autoincriminar caso registre o uso de
agrotoxicos nao registrados para a cultura que produz.

Dentre os atravessadores, os fornecedores também néo estdo co-
brando quaisquer informagdes de rastreabilidade dos produtores que lhes
fornecem. Por enquanto, os atravessadores néo tiveram negocios desfeitos
por causa da INC 02/2018, seja com fornecedores seja com varejistas que,
assim como com os produtores rurais, ainda ndo cobram as informacgoes
dos atravessadores ou dos distribuidores/produtores.

Anteriormente produtor, o fornecedor 10 trabalha atualmente como
atravessador e afirmou nao haver produto registrado para aplicagdo na
cultura que ele trabalha e, por isso, ndo cobrou as informagoes de rastre-
abilidade dos produtores que lhe fornecem. O fornecedor 11 entrega seus
produtos em restaurantes da cidade, além dos supermercados, e também
precisa repassar as informagdes de rastreabilidade aos estabelecimentos,
em atendimento a normativa. Entretanto, ndo vem repassando estas in-
formacoes por nao as receber dos produtores de quem compra, da mesma
forma que os outros entrevistados.

Devido a cobranga mais intensa por parte dos supermercados da ci-
dade de Marilia-SP, o fornecedor 14 cobrou, na mesma época em que

tomou conhecimento da normativa, os produtores (que tem acesso), os
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representantes comissionados? e os atacadistas* para que lhe fornecessem

as informagoes de rastreabilidade, sem sucesso até o momento.

4 Consideracées finais

Este capitulo buscou apresentar como o processo de rastreabilidade
de FLV tem sido implementado pelos produtores rurais e/ou atravessado-
res que comercializam seus produtos com o varejo de alimentos ou
restaurantes, em atendimento a INC 02/2018. Os resultados do estudo
realizado em marc¢o de 2019, quando ainda ndo era dada como certa a
prorrogacao dos prazos da INC 02/2018, mostraram que, de modo geral,
os fornecedores estavam cientes da nova regra, mas nao a colocaram em
pratica por motivos que vao desde o desconhecimento acerca da rastrea-
bilidade, passando pelo desconhecimento da responsabilidade pelas
informacoes, pela disponibilidade restrita de insumos registrados para uso
nas diferentes culturas, até a auséncia de cobranca por parte do varejo -
principalmente, os de pequeno e médio portes nao pertencentes a uma
rede - e dos restaurantes.

A questdo da seguranga do alimento é relevante e deve ser conside-
rada por todas as etapas das cadeias produtivas, incluindo a producéo
rural, processamento, distribuicdo e comercializagdo dos alimentos. Para
isso, os respectivos agentes precisam estabelecer os procedimentos ade-
quados para a implantacéo da rastreabilidade, monitorando e controlando
cada etapa do processo para assegurar a qualidade dos produtos e o cum-
primento da legislacio, refletindo em uma maior confianca no produto por
parte do consumidor.

A partir da normativa, todos os FLV devem ser identificados de ma-

neira Unica, de forma que os produtores ou responsaveis sejam

3 Representantes comissionados sao agentes remunerados com comissdes sobre as vendas ou compras, que nao
assumem a posse da laranja na maioria de suas transagoes, se envolvendo em apenas algumas etapas da negociagao
enquanto agem em nome de um cliente (PRETE; CARDOSO, 2011).

4J& os atacadistas, na cadeia produtiva da laranja, sao os barracdes que selecionam e comercializam parte da produ-
¢a0 para inddstria e parte para supermercados, feiras, CEASA etc. (PRETE; CARDOSO, 2011).
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prontamente reconhecidos, sob pena do detentor ser considerado o res-
ponsavel em caso de fiscalizacdo, respondendo pela qualidade e
seguranca desses produtos. Essas fiscalizagoes, que deverao ser realiza-
das nos varejos de alimentos e nos restaurantes, poderao trazer problemas
para toda a cadeia produtiva, uma vez que boa parte das coletas realizadas
nesses locais, a fim de verificar a existéncia ou nao de residuos agrotéxicos
nao permite identificar a origem dos FLV, criminalizando o produto e to-
dos aqueles que o produzem, por ocasiao da divulgagao dos resultados.

A adogio da rastreabilidade na cadeia produtiva de FLV deve ser en-
carada como uma possibilidade de melhoria para todos os agentes,
possibilitando uma gestdo mais eficiente da producio, a partir da gestao
de estoques, facil recuperacgao das informagoes, da reducao dos custos de
recall, entre outros.

A partir dessas consideracdes, acredita-se que sejam necessarias
agdes para que a rastreabilidade seja implementada pelos fornecedores de
FLV em atendimento a INC 02/2018. Na verdade, entende-se que agdes
devam ser direcionadas para dois eixos, contemplando: (i) a realizagdo de
campanhas informativas, orientando e incentivando sobre a adocio das
praticas de rastreabilidade no contexto do fornecedor (produtor rural,
atravessador e/ou distribuidor); e (ii) uma comunicagdo integrada e ade-
quada sobre a origem dos produtos, utilizando diferentes midias, visando
esclarecer o consumidor final acerca da importancia das informagoes dos
FLV no contexto do varejista.

A responsabilidade dessas agdes deve recair, no primeiro caso, sobre
Universidades, Institutos de Pesquisa, entidades de classe e 6rgaos ligados
a agricultura nas esferas municipal, estadual e federal, e, no segundo, se-
rem coordenadas e implementadas pela iniciativa privada, entidades de
classe e 6rgaos ligados a vigilancia sanitaria nas esferas municipal, esta-

dual e federal.
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1 Introducao

A produgdo de queijos no mundo ndo tem uma data especifica quanto
se refere a sua origem. Porém, destaca-se como um progresso ao conse-
guirem conservar os constituintes do leite por mais tempo, conhecimento
repassado até hoje (ZACARCHENGO et al., 2013).

Entretanto, é importante ressaltar que os egipcios foram essenciais
nesse cenario, pois a medida em que criavam gado e utilizavam o leite e
seus derivados, porventura o queijo, compreendendo seu real potencial
alimenticio e proteico, além de outros importantes propriedades inorgani-
cas como célcio, fésforo, zinco, iodo, selénio, vitaminas e oligoelementos
(REIS et al, 2013; FREITAS FILHO et al., 2009). Por isso, o leite e seus

' Considerando as legislagdes nacionais e internacionais de ética em pesquisa e de propriedade intelectual, os autores
deste capitulo sdo plenamente responsaveis por todo seu texto e figuras, inclusive fotos.

2 E-mail: liberta.neres@iescfag.edu.br Lattes: http://lattes.cnpq.br/0563097731032602 Endereco: Instituto Edu-
cacional Santa Catarina - IESCFAG. Av. JK, 2541 - Setor Universitario, CEP 77700-000 - Guarai - TO.

3 E-mail: julio.neres@iescfag.edu.br Lattes: http://lattes.cnpq.br/9493252013144748. Endereco:

Instituto Educacional Santa Catarina - IESCFAG. Av. JK, 2541 - Setor Universitario, 77700-000 - Guarai/TO.
4 E-mail: aluisio.carvalho@iescfag.edu.br Lattes: http://lattes.cnpq.br/5200758055263996. Endereco:
Instituto Educacional Santa Catarina - IESCFAG. Av. JK, 2541 - Setor Universitario, 77700-000 - Guarai/TO.



Liberta Lamarta F. Garcia Neres; Julio César Ibiapina Neres; Aluisio V. de Carvalho | 77

derivados sdo conhecidos como alimentos mais antigos descritos na histé-
ria humana (ABIQ, 2014; FOX et al., 2000).

Porém, alguns autores revelam que o queijo surgiu de maneira aci-
dental, ao ser transportado em recipientes feitos com estomagos de
animais, onde o leite, por meio da atividade enzimatica gerou a coagulacdo
através da fermentacio da lactose, formando dois subprodutos (Soro e o
Queijo). Os agentes causadores pela coagulacio do leite para producéo de
queijos sdo conhecidos como coalho de bezerro, pode ser extraido do
quarto estdbmago de bezerros em lactacido (ALBUQUERQUE, 2009;
VISOTTO et al., 2011; SEBRAE, 2008).

As enzimas do coalho, quimosina e pepsina, sdo proteinas importan-
tes na fabricagdo do queijo utilizadas atualmente no processo (CHALITA,
et al. 2009). Devido a presenga destas enzimas coagulantes, apresentam
composicoes diferentes em quantidade e qualidade (NEELAKANTAN et al.,
1999; SEBRAE, 2008).

Os colonizadores portugueses em terras brasileiras tiveram grande
éxito, devido a criacdo de gado, com isso, foi possivel investir também nos
seus subprodutos tendo a producéo do queijo tipicamente artesanal no sé-
culo XVIII em terras mineiras, os exploradores comecaram a desenvolver
variedades do queijo destacando, sobretudo, o queijo frescal de Minas
(REBELO, 1983; DIAS, 2010; SILVA, 2010).

Partindo dessa premissa, o queijo é um produto fresco ou maturado,
ou seja, a partir da separacado do soro do leite ou de soros laticos coagula-
dos pela agéo fisica do coalho, de enzimas especificas (BRASIL, 1996).
Entre os derivados do leite, o queijo torna-se um produto popular, inserido
em todas classes sociais, devido ao alto consumo e a0 mesmo tempo é con-
siderado um transmissor de patégenos e, em especial, os artesanalmente,
por serem na maioria das vezes, produzidos a partir de leite cru e ndo so-
freram processos de maturagdo (FEITOSA et al., 2003; MELO, ALVES &
COSTA, 2009).

Porém, é de suma importancia que esses produtos estejam em con-

digoes favoraveis para o consumo, apresentando qualidade satisfatéria nas
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propriedades fisicas, quimicas e bioldgicas e reduzir o nimero de conta-
minagdo do leite, principalmente na matéria prima (OLIVEIRA, 2016;
VISOTTO et al., 2011).

Neste sentido, Zoccal et al., (2011) relata que as condicdes referentes
a mé qualidade do leite cru e as condi¢oes sanitérias dos estabelecimentos
responsaveis por sua producao elencam as dificuldades enfrentadas para
solucionar a situagdo ao passo em que a uma parcela destes estabelecimen-
tos estdo em condicoes precarias.

Essa problematica reflete na qualidade dos queijos produzidos no
Brasil por nao se adequarem as normativas, nao atenderem os padrdées de
seguranca alimentar comprometendo, muitas vezes, agravos a sanidade
humana (CASTRO et al., 2014; FERREIRA et al., 2013).

Assim, o controle da qualidade possui grande importancia para ativi-
dade leiteira, j& que estd associada a estrutura em laboratorial,
equipamentos adequados para a execugdo dos processos, veiculos de
transporte adaptados ao produto e a capacitacdo dos empregados/colabo-
radores por meio dos treinamentos.

Na metodologia para produgado do queijo, estes fatores sao de ex-
trema importancia, por se tratar da utilizagdo de leite cru, técnicas de Boas
Praticas de Higienizagdo e producdo mal feitas ou inexistentes, a obser-
vancia do tempo minimo de maturacio revela a qualidade do produto final
(PINTO et al., 2009; MARTINS et al., 2013; TEODORO et al., 2013).

Pautado nisso, este trabalho tem por objetivo geral verificar as pro-
dugoes cientificas em relacio ao levantamento sanitario de varios tipos de
queijos, os achados microbiolégicos em diferentes localidades, bem como
a discussao sobre a legislacdo vigente. Deste modo, os objetivos especificos
configuram-se em Relatar a prevaléncia de organismos patogénicos em
diferentes localidades; identificar as bactérias encontradas nos diferentes

queijos; Relatar a conformidade com a legislacio pertinente.
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2 Metodologia

Tratou-se de um estudo de revisao integrativa a partir do levanta-
mento de artigos nas principais bases de dados eletronicos Google
Académico, PubMed e SciELO, no més de julho de 2019, com o intuito de
compartilhar diferentes estudos realizados sobre um tema em comum a
partir de observacdes ndo relatadas nos trabalhos publicados, dando uma
nova abordagem critica e prética sobre o problema relatado, adotado con-
forme a metodologia de S4 et al., (2020) com modificagdes. Para verificar
a ocorréncia dos principais grupos de bactérias encontrados nos queijos,
independentemente do tipo, utilizou-se os descritores em portugués e in-
glés:  “queijo”, “bactérias”,  “coliformes totais”,  “coliformes
termotolerantes” e “andlise microbiolégica” com operador booleano
“AND”. Para afunilar os resultados, retirando a analise do leite e seus de-
rivados ou processos semelhantes a fabricagao dos queijos com o uso dos
mesmos produtos, foram utilizados como critérios de inclusdo: estudos re-
alizados com queijos (e seus diferentes tipos) publicados na integra entre
0s anos de 2016 e 2020, nos idiomas portugués e inglés e que abordaram
a andlise microbioldgica. Para evitar outras analises que pudessem se des-
viar dos objetivos e que obtivessem resultados mais diretos, excluiu-se
desse estudo os artigos de revisdo de literatura, Trabalhos de Conclusédo

de Curso, monografias, teses, textos incompletos e trabalhos duplicados.
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Figura 1. Fluxograma da revisao de literatura

Bancos de dados
pesquisados em julho de
2020
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(n=55)

(n=391) (n=3)

Leitura do titulo e resumo
Selecionados (n=15)

Leitura na integra

selecionados (n=10)

Fonte: adaptado de Sé et al., (2020).

3 Resultados e discussio

O estudo foi construido por meio da andlise de 10 artigos na integra
que atendiam aos critérios de inclusdo estabelecidos. A selecdo dos artigos

de interesse transcorreu em trés fases:

1) pesquisa nas bases de dados, onde foram encontrados 449 artigos contendo os
descritores selecionados, destes, 434 foram descartados.

2) leitura dos titulos e resumos das publicacdes selecionadas; ap6s a leitura na inte-
gra dos 15 trabalhos selecionados tteis para a pesquisa, somente 10 foram
selecionados.

3) leitura das publicages selecionadas na segunda fase. Destes artigos, 07 foram

publicados na base de dados Google Académico, e 02 no Scielo e 01 na PubMed.

Foi observado que existem intimeros trabalhos relatando a incidéncia
de microrganismos em quantidades elevadas fora do padréo da legislacao
brasileira nos queijos comercializados em decorréncia da falta de higiene

na cadeia produtiva (Tabela 1).
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Tabela 1. Ocorréncia de microrganismos em queijos comercializados nas regides do Brasil.

Autores Local do Estudo Resultado
Saleh et al,, 2019 Duque de Ca- Observou nas amostras a presenca de 52,6% de coliformes ter-
xias/R]J motolerantes acima do estabelecido na legislagao vigente, todas

confirmativas para Escherichia coli e todas as amostras com con-
tagens de Staphylococcus coagulase positiva superior ao
permitido em legislagao.

Prates et al., 2017 Rio Grande do Sul ~ As amostras de leite cru foram as que apresentaram os maiores
niveis de contaminagao para coliformes termotolerantes, estafilo-

cocos coagulase positiva (excedeu o limite permitido) e Salmonella

spp.
Queiroz et al., Botucatu, Sao A andlise demonstrou a presenca de coliformes acima do permi-
2017 Paulo tido pela legislagio em 36% das amostras durante a primeira

andlise e, na segunda, com 44%, 10% nao atendiam ao padrao
exigido por lei quanto a estafilococos coagulase positiva, e 14%,
na data de expiracdo da validade. Salmonella foi apenas observada
em uma amostra préxima a data de produgao, enquanto L. mono-

cytogenes somente em uma amostra na data de expiracao da

validade.
Ribeiro Junior et Parand e Mara- Entre os 205 isolados de E. coli do leite cru, 9,75% foram identifi-
al., 2019 nhdo cados com os fatores de viruléncia de Escherichia coli

enteropatogénica, principalmente (90%) em amostras do Parana.
Do total de isolados das amostras de queijo, 97,4% vieram dos
queijos Minas Frescal ilegais, dos quais 1,8 e 2,7% foram identifi-
cados com Escherichia coli enteropatogénica e Shiga-toxigénica,

respectivamente; nenhum enterohemorragico foi detectado.

Leite et al., 2020 Cuiaba-MT Foram encontrados valores improprios para coliformes e estafilo-
cocos coagulase positiva. Nao foram encontrados Salmonella nas

amostras examinadas.

Pitta et al., 2016 Montes Claros, Mi-  Os resultados obtidos mostraram que apenas uma das 30 amos-
nas Gerais tras encontrava-se adequada de acordo com os parametros

estabelecidos em relagao as contagens de E. coli. Nenhum dos

queijos analisados encontrava-se adequado em relagao as conta-

gens de coliformes totais e S. aureus.

Bomfim et al., Vitéria da Con- Em todas as amostras apresentaram contagem para coliformes
2020 quista-Bahia totais acima do limite aceitavel. Staphylococcus coagulase posi-
tiva e Escherichia coli foram isolados em 87,5% e 62,5% das
amostras, respectivamente. Nao foi detectada a presenga de Liste-

ria monocytogenes e Salmonella sp.

Pereira et al,, 2017 Sao Rafael, Rio Todas as amostras apresentaram elevadas contagens de Staphylo-
Grande do Norte coccus aureus, estando em desconformidade com o padrao
exigido pela legislagao brasileira para este grupo microbiano. Foi

constatado auséncia de Salmonella sp. nas amostras avaliadas.

Santos et al., 2019 Macei6-AL Presenca de coliformes termotolerantes, através das provas bio-
quimicas foi constatada presenca de E. Coli nas duas marcas e
Salmonella sp. em uma delas.

Neres et al., 2019 Guarai-TO Em 97,5% das amostras foi confirmada a presenga de Escherichia
coli e em 2,5% foi identificada a existéncia de Klebsiella pneumo-
niae.

Fonte: os autores
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Dentre os produtos e subprodutos advindos do leite, o queijo artesa-
nal representa o maior consumo pelos brasileiros tem se destacado pelo
preco baixo e facil produgédo devido serem fabricados a partir de leite cru
(APOLINARIO, 2014; FEITOSA et. al., 2003). Devido ao grande valor nu-
tricional e alto teor de proteico, os laticinios representam uma alta
demanda, além de ter em sua constituicdo vitaminas e sais minerais, o
consumo do leite torna-se imprescindivel para manutencdo funcional do
organismo (MUNIZ et al., 2013).

O nivel de contaminacéo e a composi¢ao da populacédo bacteriana esta
associada a saude do rebanho, utensilios utilizados e equipamentos que
demandam constante monitoramento desde a ordenha, processamento do
leite, além da refrigeracao. O quantitativo de bactérias encontradas e a cor-
reta identificacdo determina as condicdes higiénicas da fazenda de onde
procedeu a ordenha do leite, aquelas em, por meio da analise microbiol4-
gica detecta uma quantidade significante, é considerado insatisfatério por
ndo atender a legislacdo competente (BRITO et al., 2011; SILVA, 2010).

Neste sentido, hé varios relatos de doengas transmitidas por alimen-
tos (DTAs) em decorréncia do consumo de produtos de origem animal,
como exemplo o leite cru e derivados pelas populagdes humanas, ao
mesmo tempo veiculadas pela transmissdo de bactérias patogénicas nos
alimentos (DWIVEDI et al., 2011; SAFE FOOD, 2014; CRUZ, 2012).

Segundo Silva Junior (2014) hé4 250 tipos de DTAs descritos e, dentre
elas, uma parcela significante é causada por microrganismos causadores
de doencas atuando de forma grave na satide ptblica elevando os riscos da
populagao em doengas e seus agravos (LITTLE et al., 2012). O queijo, de-
vido ao grande consumo, torna-se um importante reservatério de
microrganismos de relevante interesse para satde e em particular os ar-
tesanais (SILVA et al., 2013).

As bactérias sao agentes etiologicos que estabelecem relagdo com as
DTASs, os estudos apontam a Escherichia coli como indicadora de contami-
nacdo dos queijos frescos no Brasil e no mundo, além de outras bactérias

patogénicas encontradas nesses produtos (WINK, 2012). Assim, o queijo
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produzido artesanalmente com leite cru tem sido apontado por diversos
trabalhos com a presenga desses microrganismos de origem bacteriana
considerados agentes etiolégicos relacionados com a ocorréncia de DTAs
(DORES et al., 2013; WINK, 2012).

A presenca de tais microrganismos torna-se preocupante e carece de
atencdo na producao de queijos. A ocorréncia de Listeria monocytogenes,
Staphylococcus aureus, Salmonella spp., Klebsiella ssp. e E. coli denota a
possivel intoxicacdo alimentar (BRITO et al., 2011).

A presenca de bactérias do grupo coliformes nos queijos torna-se
uma preocupacao atual devido ao surgimento de eventuais surtos de in-
fecgdes alimentares e podem contaminar diferentes tipos de queijos. As
bactérias do grupo coliformes é caracterizada pelo formato de bacilo, per-
tencem a familia Enterobacteriaceae, ndo formam esporos, aerébicos ou
anaerdbicos facultativos, Gram negativo, capazes de fermentar a lactose
com producao de gas sob a temperatura de 37°C em 24-48 horas, quando
coliformes totais (OLIVER et al., 2008; LISITA et al., 2009; CHAURET,
2011; VAN ELSAS et al., 2011), e a 45°C quando coliformes termotoleran-
tes, também conhecidos como coliformes fecais (BRASIL, 2011; OLANIRAN
et al,, 2011; TORTORA et al., 2012; MARTINS & REIS, 2012).

Outro grupo encontrado nas pesquisas microbiolégicas refere-se aos
Coliformes totais, sdo representados pelos microrganismos do género Es-
cherichia, Enterobacter, Citrobacter e Klebsiella e responsaveis por
transmitirem varias doencas, essas bactérias sdo encontradas nos ambi-
entes naturais sob a vegetagdo, nos solos ou mesmo na agua, podem ser
encontradas no trato gastrointestinal de animais, no homem por exemplo
e em varios alimentos (GRECHI, 2005; BETTEGA, 2006; MADIGAN et al.,
2010; TORTORA et al., 2012).

As bactérias oriundas do trato gastrointestinal de animais e huma-
nos, denominadas coliformes termotolerantes, possuem caracteristicas
dos coliformes totais, além disso, sio também representantes nao fecais

suprimidos pela pasteurizacio. Dessa forma, a presenga de tais bactérias
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representa um forte indicador de contaminagao, comprovadas pela ausén-
cia de praticas de higienizagao e sanitizacio fora dos padroes exigidos por
lei comprometendo a qualidade de alimentos em seu processamento (VON
SPERLING, 2011), ainda, a presenca de Escherichia coli é vista em grandes
proporcdes na populagdo bacteriana intestinal humana (MADIGAN et al.,
2010).

Entretanto, as bactérias pertencentes ao grupo coliforme encontra-
das contaminando os queijos sdo responsaveis por sua deterioracdo
causando fermentagdes anormais e estufamento precoce dos produtos
(MORIEL et al., 2012). A ocorréncia de Escherichia coli representa o prin-
cipal agente causador de contamina¢do do grupo dos coliformes
termotolerantes e ao grande grupo dos coliformes totais (GORDON, 2013;
OMS, 2014; VON SPERLING, 2011).

Podendo crescer em meio complexo a 44° - 45°C em 24 - 48 horas,
os microrganismos do género Escherichia possui representantes que po-
dem causar doengas e ndo patogénicas, fermentam a lactose e manitol
produzindo o gas e acido, a partir do triptofano (TORTORA et al., 2012;
ALLGAYER et al., 2015; BRITO et al., 2011; FENG et al., 2011).

Algumas linhagens de E. coli pode causar disenterias, diarreias, coli-
tes hemorragicas, disenterias, infec¢des de bexiga e dos rins, septicemia,
pneumonia e meningite, muitas vezes, nas populagdes vulneraveis, como
as criancas (POLLINI et al., 2012, BAPTISTA, 2013).

Encontrado no trato gastrointestinal, a E. coli ¢ um dos microrganis-
mos encontrados abundantemente no trato gastrointestinal, é responsavel
por infecgdes de varios tipos, dentre elas a sépsis, no trato urinario e in-
testinais (MOURA et al., 2012; ALLGAYER et al., 2015).

As linhagens de Escherichia coli associadas a doengas transmitidas
por alimentos (DTAs) sdo disseminadas em detrimento das praticas de hi-
gienizagdo, realizadas de maneira inadequada nos ambientes de fabricacao
do produto, por via fecal-oral e pelas maos contaminadas por manipula-

dores de alimentos suscetiveis a infecgdo como carnes, hortalicas, leite e
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4gua ndo tratada. Além disso, com menor intensidade, pode ocorrer trans-
missdao de pessoa para pessoa, principalmente em locais em que a
higienizacao é escassa (FERENS e HOVDE, 2011; VAN ELSAS et al., 2011;
FORSYTHE, 2013). Clark (2010) ainda ressalta sobre o surgimento ou
mesmo ocorréncia de espécies multirresistentes aos farmacos devido ao
contato com os agentes quimicos, otimizando algumas linhagens. De
acordo com Hauser (2010), hd relatos de infec¢des intra-abdominais, gas-
trenterite e pneumonias adquiridas em hospitais em decorréncia da
contaminagao por E. coli.

A bactéria Klebsiella pneumoniae pertence a familia Enterobacteria-
ceae, possui como caracteristica a capacidade de ser anaeroébico facultativo
e oportunista, Gram-negativa, oxidase negativa, fermenta glicose, reduz
nitrato, indol negativo, triplice agtcar ferro (TSI) positivo com producao
de gas, utiliza o citrato como fonte de carbono e também hidrolisa a uréia,
formando gas (HAUSER, 2010; VUOTTO et al., 2014).

Dentre as caracteristicas peculiares, essas bactérias se diferenciam
das demais enterobactérias devido a capacidade de fixagdo de nitrogénio
atmosférico no ambiente, além da capacidade de descarboxilacdo de ami-
noacidos formando aminas (CLARK, 2010; HLOPE e MCKERROW,
2014).

A espécie esta associada, em individuos imunossuprimidos, a infec-
¢des oportunistas gerando prejuizos a saide publica pela capacidade de
ser resistente aos antimicrobianos elevando os casos de mortalidade e
morbidade (TSAI et al., 2014; GARBATI e AL GODHAIR, 2013;
MOAYEDNIA et al., 2014).

Dessa forma, é necessario a aplicacdo de politicas publicas que atuem
sensibilizacdo das etapas mais importantes da cadeia produtiva, através
das acdes implementadas é possivel melhorar a qualidade da matéria
prima e a técnica de processamento do queijo artesanal tornando-o desta-
que no mercado como um produto de boa qualidade, tanto do ponto de
vista higiénico-sanitario quanto na padronizacio e a ado¢do de boas pra-
ticas de ordenha durante a obtencao do leite (SILVA et al., 2011).
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A RDC n° 12 da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA)
do Ministério da Satde (MS), editada em 2 de janeiro de 2001, institui o
padrdao minimo e maximo para atestar a qualidade dos produtos alimen-
tares dentre os critérios microbiolégicos de acordo com cada alimento (ou
grupo) para aceitabilidade no registro para sua comercializacdo nas em-
presas responsaveis, além de orientar quanto fiscalizacdo por parte dos
agéncia responsavel. Para queijos que se enquadram-no grupo muita alta
umidade (>55%), dentre eles, incluindo os queijos de coalhos e os Minas
Frescal, delimita uma tolerancia de 5,0x10*> NMP/g para coliformes ter-
motolerantes 5,0 x 10> NMP/g para estafilococos coagulase-positiva, e
auséncia de Salmonella spp. e L. monocytogenes em 25 g do produto
(BRASIL, 2001).

O queijo de coalho, bastante apreciado, é feito artesanalmente, dessa
maneira, o Dicionario Larousse da Lingua Portuguesa descreve como “é
elaborado segundo os métodos tradicionais, individuais”, e “o que é feito
através de meios rudimentares, as vezes sem qualquer método; que apre-
senta feitura grosseira” (ANDRADE, 2012).

Dentre as suas caracteristicas esta a massa branda ou mole e elastica,
outrora apresenta textura compacta ou macia, e coloracao variada desde o
branca ou amarelado com sabor deleitavel ligeiramente acido, de médio a
muito alta umidade o que lembra bastante um queijo coagulado de acordo
com Brasil (2001) e SEBRAE, (2008).

Portanto, o queijo artesanal é considerado um produto tradicional
por esta ligado a uma identidade sociocultural e gastrondmica que gera
renda a centenas de familias no Brasil, principalmente os pequenos pro-
dutores (DORES & FERREIRA, 2012; CHALITA, 2012).

Menezes (2011) associa a produgdo de queijo artesanal a uma impor-
tante interligacdo entre a agricultura familiar, jA que o produto é
produzido em sua maioria por esse publico. Ainda, um dos problemas atu-
ais é que a venda ainda esta associada ao mercado informal, vendido em
feiras livres devido ndo atenderem a legislagdo e suas especificactes
(FERREIRA et al., 2011).
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No que tange as normativas sobre a produgao de queijos, o produtor
precisa ter licenga para operacionar todas as etapas de fabricacao do pro-
duto em seu empreendimento. Tal etapa é importante para a preservacao
do ambiente por evitar que residuos possa poluir, além de que atende as
resolugdes inerentes a Unido, Estados e Municipios de acordo com sua
competéncia para licenciar.

Em se tratando de produtos de origem animal, o direcionamento
quanto aos procedimentos desde a sua fabricacdo a comercializacdo é dada
pelo Regulamento da Inspecgao Industrial e Sanitaria de Produtos de Ori-
gem Animal - RIISPOA, de 29 de mar¢o de 1952 (BRASIL, 1952). Este
decreto atua em territério nacional estabelecendo as normas e direciona-
mentos quanto a inspecao e fiscalizacdo dos produtos de origem animal
com um rigor em sua qualidade, identidade regional, inocuidade e sua in-
tegralidade quanto aos produtos e sanidade dos consumidores exercidas
pelo Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento nos estabeleci-
mentos registrados ou relacionados no Servico de Inspecdo Federal
(DECRETO 30.691/52).

O queijo artesanal, por ter um alto grau de manipulacéo, além de sua
matéria prima, o leite cru, tem suas regulamentaces redigidas a partir
Portaria n° 146, de 07 de mar¢o de 1996, com atualizacdo para sua comer-
cializacdo e produgdo a partir de 2002 para produtos lacteos com
responsabilizagdo do MAPA em todas as etapas. A partir desse documento,
torna-se como etapa obrigatdria a pasteurizacao do leite ou tratamento
térmico equivalente ap6s sua higienizagdo (BRASIL, 1996).

Em seguida, pela representatividade que os queijos possuem e sua
importancia, regulamentou por meio da instrucdo normativa 51 de 2002,
pelo MAPA, uma atualizacao para a regulamentacéo técnica que abrange
a produgao, identidade e qualidade dos Leites tipo A, B, C, Leite Pasteuri-
zado e Leite Cru Refrigerado, além de orientar a coleta e transporte dos
produtos mencionados.

Quanto aos aspectos legais, é inegavel a relevancia dessa instrucio

normativa quanto aos requisitos minimos quanto a producao, identidade
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e qualidade do leite categorizado como tipo A para o comércio nacional,
sendo importante diferenciar conceituadamente os diferentes tipos de lei-
tes para sua efetiva eficacia (BRASIL, 2002).

Nesse intuito, a instrugdo normativa 51/02 descreve o leite bovino
como produto da ordenha completa e ininterrupta, sendo este coletado em
animais sadios, alimentados de acordo com os preceitos do bem estar ani-
mal. O leite pasteurizado tipo A depende do teor de gordura, sendo este
integral, padronizado, semidesnatado ou desnatado com as especificactes
industriais em Granjas leiteiras com as prescrigdes atuais.

Apbs a criagdo das leis e normas citadas acima, o Ministério da Agri-
cultura, Pecuéria e Abastecimento - MAPA, publicou em 16 de dezembro
de 2011, a Instrucdo Normativa n° 57 (IN 57), esclarecendo os requisitos,
procedimentos para a producio de queijos a partir do leite cru. Essa IN 57
orienta que queijos feitos artesanalmente necessita de maturagao por um
periodo inferior a 60 dias (BRASIL, 2011).

O texto descreve como requisitos (BRASIL, 2011) que a maturagdo em
menor periodo (até 60 dias) sendo obrigatério estudos técnicos que com-
provem nao haver comprometimento da qualidade e inocuidade do
produto em detrimento do tempo de producéo; Podera ser definido novo
periodo de maturacédo através da avaliagdo e estudos evidentes exercido
pelo comité técnico cientifico do MAPA; Atestando a sanidade dos animais
nas propriedades rurais que executam a ou fornecem matéria prima para
a producao dos queijos deverdo passar por certificacio quanto a auséncia
de brucelose e tuberculose; Ter em seu planejamento e monitoramento
um Programa de Controle de Mastite, realizando periodicamente analises
do leite em laboratério credenciado pelo MAPA da Rede Brasileira da Qua-
lidade do Leite; Ter um Programa de Boas Praticas de Ordenha e
Fabricagao efetivo além do tratamento da 4gua usada no processo, como a
cloracéo e controle da potabilidade.

Neste sentido, a producédo do queijo artesanalmente tem sido discu-

tido em diversos trabalhos na literatura brasileira por se tratar de um
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produto bastante consumido pela populagao, fazer parte da identidade re-
gional e sua difusdo no mercado informal (BADINI et al., 1996; BARBOSA
et al., 2009). Ha uma grande producdo cientifica atestando em diversas
anélises a ocorréncia de microrganismos e, sobretudo, bactérias patogéni-
cas do grupo coliforme totais e os termotolerantes, usadas como
bioindicadores da qualidade do queijo quanto as higiene alimentar
(GASPAROTTO, ROCHA & GRECELLE, 2008), presenca do indicador es-
pecifico de contaminacio Escherichia coli , gerando preocupacio quanto
aso procedimentos adotados quanto a sanitizagao do produto (SILVA et al.,
2011; MELO et al., 2013; MENESES et al., 2012).

4 Consideracées finais

O presente trabalho permitiu verificar que a andlise microbioldgica
dos queijos é imprescindivel uma vez que ainda se encontra uma gama de
bactérias patogénicas que influenciam a qualidade do produto e interfere
diretamente na satide putblica. A legislagao e seus 6rgéaos reguladores séo
ferramentas importantes para que os alimentos sejam ofertados e comer-
cializados com seguranca e sanidade para os consumidores, além disso, a
fiscalizacdo evidencia um processo crucial na evitabilidade de potenciais
doencas na comunidade que se beneficia com o produto.

A correta orientagdo aos produtores desde o inicio da cadeia produ-
tiva torna-se um processo relevante para minimizar os impactos e garantir
a qualidade desses alimentos a populagdo e eventuais prejuizos econdmi-
cos para os produtores. A adogdo de préticas sanitarias remete um
processo minucioso e que requer constante monitoramento por parte de
quem vende e de quem fiscaliza. A adocdo da anélise microbiolégica como
rotina é um fator primordial para atestar a qualidade do produto, além de
demonstrar a preocupacido que o produtor tem com o produto e com o

consumidor.
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1 Introducao

Em 2015, a Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) trabalhou em
conjunto com governantes do mundo todo para discutir uma ambiciosa
agenda global que atuasse para cessar com a pobreza, proporcionar a
todos os cidaddos melhorias e bem-estar, salvaguardar o meio ambiente e
encarar as mudangas climaticas. A agenda ainda propds agdes que

eliminassem a desigualdade de género e a violéncia e promovessem a
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valorizacdo da mulher nos ambitos econdmico e social. Dentre os 17
objetivos desta agenda de desenvolvimento sustentavel (ODS), esta o item
namero 5, denominado “igualdade de género” (ONU BRASIL, 2020).

A igualdade refere-se a equidade em bases legais, deveres e oportu-
nidades para todos, sem depender da relagdo de nascerem homens ou
mulheres. A isonomia deve ser levada em consideracdo reconhecendo a
diversidade dos géneros e, para que ela seja alcangada, é preciso englobar
as particularidades de todas as “[...] mulheres negras, indigenas, quilom-
bolas, lésbicas e bissexuais, pessoas trans, entre outras” (NACOES UNIDAS
BRASIL, 2020a).

A Projecdo da Populagdo do Brasil e das Unidades da Federagdo do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (SIDRA, 2017) apontou que,
no ano de 2017, as mulheres representavam 51,7% da populacao brasileira
e, desse quantitativo, 7,7% delas viviam na zona rural, sendo que, dessas
mulheres, apenas 19% apresentaram-se como as administradoras da pro-
priedade (IBGE, 2017). Conforme Heredia e Cintrao (2006), as mulheres
desempenham intimeras atuagdes no campo, pois, além do trabalho do-
méstico, colaboram nos cultivos, cuidam do quintal e de animais de
pequeno porte, destinados a alimentacdo da famdlia.

Esses dados justificam-se pelo cenario subjugado em que se encontra
a mulher. Embora seu papel seja fundamental, presume-se como hipétese
para esta pesquisa que ainda exista uma invisibilidade da mulher do
campo e que essa falta de reconhecimento seja uma questao de democracia
e justica, além de estar relacionada a equidade de géneros. Entretanto, a
duras penas, as mulheres tém conquistado seu espago na luta por seus
direitos, o que as tém transformado em sujeitas de suas historias, sobre-
tudo, mostrando o qudo fundamentais sdo para o desenvolvimento da
agricultura brasileira.

Quanto a finalidade da pesquisa foi utilizada a modalidade descritiva
de cunho exploratdrio, com propdsito de verificar a atuacido da mulher no
meio rural, sua representatividade e seu desenvolvimento nas proprieda-

des rurais dentro do contexto brasileiro. A metodologia para elaboragao
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do trabalho foi baseada no procedimento técnico-cientifico de revisao bi-
bliografica e documental. Em relagdo a abordagem, a pesquisa teve carater
qualitativo, na busca de retratar as subjetividades do género feminino no
agronegocio brasileiro.

No que concerne o termo “género feminino”, o presente estudo tra-
tou do sexo feminino a partir da classificacio dos dados do IBGE,
considerando os sexos feminino e masculino conforme o nascimento da
crianga. Este trabalho nao almejou contemplar as questdes de grupos es-
pecificos como transexuais, indigenas ou quilombolas, por exemplo.
Considera-se que esses grupos sao indubitavelmente relevantes, porém,
néo sdo objetos de estudo deste trabalho.

Em face deste debate emergente, com base no quinto intento da
agenda global 2030, o objetivo geral desta pesquisa foi compreender as
formas de luta da mulher rural por seus direitos e igualdade de género,
tendo como viés as mulheres rurais no recorte geografico do Brasil. Para
tanto, aspira-se de maneira especifica a caracterizar o papel da mulher no
campo, verificar a¢des realizadas ao longo do tempo para promover o de-
senvolvimento da produtora rural brasileira e retratar sua busca por
empoderamento.

Dentro do objetivo denominado “igualdade de género”, os pontos a
serem abordados serdao os expressos pelos detalhes 5a e 5¢. O primeiro
aborda o acesso feminino “a reformas para dar as mulheres direitos iguais
a0s recursos econdmicos, como o acesso a propriedade e controle sobre a
terra e outras formas de propriedade, servicos financeiros, heranca e os
recursos naturais, de acordo com as leis nacionais” (NACOES UNIDAS
BRASIL, 2020a). Ja o segundo ponto, 5¢, enquadra a adogao de politicas e
“legislagao aplicavel para a promocao da igualdade de género e o empode-
ramento de mulheres e meninas em todos os niveis” (NACOES UNIDAS
BRASIL, 2020b).

O presente capitulo esta segmentado nos topicos de revisdo de litera-

tura denominados: o desempenho da mulher no campo e suas
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particularidades; avancos e retrocessos: politicas publicas em face da desi-
gualdade de género; e por fim, engajadas e empoderadas: uma construgao
coletiva, contemplando cada um dos objetivos especificos pautados. Em
seguida, encontram-se as consideragoes finais consumando as interpreta-
¢Oes e andlises das autoras e possibilitando melhor entendimento da

tematica.
2 Revisiao de literatura

As metas da ONU (NACOES UNIDAS BRASIL, 2020a) foram estipu-
ladas para todos os paises e para verificar o cenario do Brasil no objetivo
que busca “alcancar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres
e meninas”, se faz necessario compreender a dindmica e a inser¢ao da mu-

lher rural neste pais.
2.1 O desempenho da mulher no campo e suas particularidades

O agronegobcio tem uma grande contribui¢do na economia brasileira.
De acordo com as Nagdes Unidas (2020), o faturamento anual brasileiro
totaliza 55,2 bilhdes de reais abrangendo milhdes de agricultores e agri-
cultoras familiares e, neste setor, as mulheres desempenham um papel
fundamental.

Nesse cenério, a Food and Agriculture Organization of the United Na-
tions (FAO, 2020) ressalta que desfrutar as mesmas oportunidades,
rendimentos, direitos e reconhecimentos sdo apenas algumas das inime-
ras lutas da mulher no campo. Ha uma analise crescente que os direitos
das mulheres a propriedade rural aumentam seu bem-estar e empodera-
mento, e propiciam a equidade de género.

As populagdes rurais brasileiras divergem das urbanas em uma série
de circunstancias que influenciam a qualidade de vida, como aspectos de-
mograficos e socioecondmicos, nivel de escolaridade e renda média mensal
(PNAD, 2020).
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A representatividade masculina é superior na gestdo das unidades de
agronegocio, ja que 81% dos homens declaram-se administradores da
terra, enquanto 19% das mulheres afirmam exercer essa funcio. Portanto,
em termos quantitativos, ndo ha equiparacdo de sexo no campo, pois a
representatividade feminina ainda é muito baixa, principalmente quando
relacionada as a fungoes de gestdo do negocio. Outro dado interessante é
que 20,3% dos estabelecimentos agropecuarios sdo administrados por ca-
sais, dividindo todas ou parte das responsabilidades relativas ao
estabelecimento (IBGE, 2017). No entanto, Deere (2020) afirma que a
posse da propriedade rural pelas mulheres apresenta-se como uma pré-
condicdo para sua presenga no processo decisivo agricola e na distribuicdo
da renda familiar.

Em grande parcela do Brasil as mulheres rurais desempenham tra-
balhos nas hortas domésticas, vendem ou barganham produtos e
contribuem com o sustento do nicleo familiar (NACOES UNIDAS, 2020a).
Todavia, em 2011, dentre os 27,1% de empregos formais da zona rural,
apenas 5,1% eram ocupados por pessoas do sexo feminino. Apenas na es-
tatistica de trabalho ndo remunerado as mulheres saem na frente, com
dados de 30,7% de representatividade, enquanto 11,1% dos homens en-
contram-se nessa situagdo. Constata-se, ainda, que, na zona rural
brasileira, mais de 80% das trabalhadoras siao remuneradas como o mé-
ximo de um sal4rio minimo mensal (RODRIGUES, 2012).

Neste interim, é significativo o reconhecimento da mulher no ambito
agricola, a ponto de fomentar a implementagdo de politicas publicas que
reconhecam e impulsionem o desenvolvimento do trabalho realizado por
elas (RODRIGUES, 2012). A idade predominante das mulheres na agricul-
tura estd na faixa de 45 a 64 anos, com 43,9% de toda populagao rural
feminina, sendo bastante presente ainda a faixa de 35 a 44 anos, com
18,4% de participagdo (IBGE, 2017).

Apbs situar sua representatividade em nameros, torna-se fundamen-
tal entender a trajetéria da mulher rural, seus principais desdobramentos

e 0 que vém desenvolvendo para conquistar seu espaco.
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Perpetuou-se na histéria a ativista brasileira Margarida Maria Alves,
notoéria na luta pelos direitos dos ruralistas e das mulheres. A lider sindical
construiu seu caminho politico no enfrentamento das injusticas sociais e
do analfabetismo, mesmo sendo frequentemente ameagada de morte pelo
desconforto que gerava na classe patronal de latifundiarios da regido Nor-
deste. Em 1983, a alagoana, que incentivava os trabalhadores rurais a
lutarem por seus direitos conforme a legislagdo trabalhista, foi brutal-
mente assassinada na frente de sua familia’” (AGUIAR; TEIXEIRA, 2016).

A iniciativa de Margarida Maria Alves foi a primeira de muitas, o que
contribuiu para que as mulheres continuassem na luta pela igualdade de
género. Margarida tornou-se um simbolo das trabalhadoras rurais, cuja
luta tem inspirado a realizagdo da Marcha das Margaridas que, desde
2000, acontece a cada quatro anos em Brasilia/DF® e que tem como obje-
tivo negociar os direitos e conquistas para as trabalhadoras rurais
(AGUIAR; TEIXEIRA, 2016).

A partir dessa organizagdo inicial, as mulheres rurais e sua proble-
matica alcancaram visibilidade. O papel das mulheres é notorio,
transformando os aspectos politicos deliberados pelas organizacdes e po-
deres, adquirindo mudancas na construgdo da sua identidade e se
posicionando efetivamente quanto a sua protagonizacio. “As mulheres re-
conhecem que ndo basta serem produtoras e trabalhadoras, é preciso
serem reconhecidas como tal. [...] ao participar do campo politico elas per-
cebem que é preciso entrar no jogo, e jogar é tratar como imprevisivel, o

novo e o desconhecido” (SALES, 2007, p. 439).

7 Margarida Alves foi cruelmente assassinada no dia 12 de agosto de 1983, por um matador de aluguel, que atirou
contra seu rosto com um tiro de escopeta calibre 12. O assassinato ocorreu na porta de sua residéncia, na presenca
de sua familia. (AGUIAR; TEIXEIRA, 2016).

8 Em agosto de 2019, em sua sexta edi¢io, a Marcha das Margaridas foi considerada um intenso movimento de
trabalhadoras camponesas da América Latina. Cerca de cem mil camponesas advindas de caravanas de todas as
regides do pais, além de representantes de 25 nagoes de diferentes continentes, tomaram as ruas de Brasilia em um
grande ato. Somaram-se a multidao artistas, politicos e outros apoiadores do movimento, que, tradicionalmente,
agrega mulheres do meio rural, da floresta e das 4guas (SAMPAIO, 2020).
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A mulher do campo vem debatendo sobre o seu papel e a divisao dos
trabalhos, lutando por terras para produzir, buscando o direito de comer-
cializar os seus produtos e, por meio circunstanciais, conquistar respeito e
dignidade como mulher e cidada (BUTTO, 2005). Na rotina produtiva no
campo, as mulheres desempenham trabalhos em condicdes semelhantes
as atividades masculinas e, muitas vezes, sdo quem efetivamente executam
processos decisérios na propriedade, ainda que seja 0 homem conhecido
como decisor e chefe da unidade agricola. Mesmo em ocasifes em que a
mulher assuma praticamente todas as atividades da propriedade, constan-
temente recai sobre ela a denominagao de ajudante do homem. Atribui-se
isso ao fato de que a desigualdade de géneros ndo estd atrelada a invisibi-
lidade social da rotina laboral das mulheres ou a sua auséncia no processo
produtivo, mas a uma sociedade com valores e atributos patriarcais
(CARNEIRO, 2001).

A fim de contextualizar o patriarcalismo no cenério rural, no século
XX, o pensamento sociol6gico weberiano caracterizou as formas de domi-
nacao hierarquica baseadas na superioridade de género e classe social. O
patriarcalismo esta vinculado a relacées de piedade estritamente pessoais,
com a convic¢ao de que néo se pode mudar algo que sempre foi tratado da
mesma maneira, alicer¢cado em uma tradicdo milenar (WEBER, 2004). A
relagio de “[...] dominacdo tradicional fundamenta sua legitimidade nas
nogoes de fidelidade, santidade da tradigdo e na dignidade que dela emana”
(ESLABAO, 2011, p. 7). No entanto, quem tem o poder é o senhor que es-
tatui normas e regras aos submissos a eles, seguindo as tradigdes, e
quando ela nao existir, pode exercer regras de forma arbitraria e ilimitada.
Cabe ressaltar que o senhor era sempre o “homem” que tinha como seus
submissos escravos, filhos e mulheres (WEBER, 2004).

Tal relagdo patriarcal pode ser descrita, muitas vezes, pelas préprias
mulheres rurais em seu cotidiano, atrelando suas atividades e experiéncias
a presenca sobressalente masculina. Para melhor compreensao do papel
da mulher rural, Pires (2020) descreve vivéncias de cinco mulheres inse-

ridas no cenério rural do distrito de Varpa/SP, caracterizado por sua
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colonizacdo de origem leta. Um dos relatos sobre a igualdade de género

dentro da ruralidade foi o da agricultora 4° transcrito a seguir:

Ah néo...igualdade entre homem e a mulher néo... porque a mulher trabalha
igual uma condenada, mas o homem néo reconhece... Meu marido quando era
vivo desde quando eu casei eu ja comecei a ajudar ele a trabalhar né? E sempre
quando vinha alguém assim...um homem de fora da agricultura... porque ele
sempre mexia com esse negdcio da agricultura e tal,... ele sempre falava a mu-
lher ta ai ajudando, sabe? E vai falar alguma coisa... ele disse que quem fazia
tudo era ele... mas quem trabalhava igual uma condenada? (PIRES, 2020, p.
75)-

Ao indagar sobre as decisoes tomadas, referente aos negécios da fa-
milia, a agricultora 1'° complementa que as decisdes sdo feitas em

conjunto, contudo, na maioria das vezes o veredito do esposo prevalece:

Sim... o conjunto... ele coloca a situagdo e pede a opinido e a gente decide...
((reflexf0)). Mais ou menos assim... As vezes é ele que decide, mas assim, a
gente ndo fica totalmente de fora do que é decidido... Mas... muitas vezes ele é
que toma a iniciativa,... mesmo porque ele ¢ uma pessoa mais experiente...
tem mais experiéncia de vida e muitas vezes a gente nao tem experiéncia e nao

sabe o que é o melhor né? (PIRES, 2020, p. 65).

As produtoras rurais desempenham intiimeros afazeres, além do ser-
vigo doméstico; as mulheres praticam servicos na agricultura e se
encarregam do “quintal de casa”. Em seu recinto, as mulheres podem re-
alizar tarefas como: “hortas, pequeno rocado para consumo,
transformacao de alimentos e o trato dos animais, especialmente aqueles

de pequeno porte destinados ao consumo direto da familia” (HEREDIA;

9 A agricultora 4 tem 60 anos, desde crianca trabalhava na propriedade rural ajudando seus pais. Foi casada durante
14 anos, até o falecimento de seu marido. Sem o auxilio do conjuge e com muita dedicagio, sempre trabalhou na
agricultura para sustentar os seus trés filhos. Nos dias atuais, por sua debilitada condigao de satide, desenvolve ati-
vidades de baixo esforgo fisico com ajuda de sua filha, sendo que seus outros dois filhos sdo casados ndo moram na
propriedade (PIRES, 2020).

' A agricultora 1 tem 36 anos, é casada, possui escolaridade de ensino médio incompleto e, atualmente, trabalha com
seu marido na apicultura. Possui dois filhos casados, que nao residem no distrito, e um filho menor de idade, que
mora com os pais (PIRES, 2020).
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CINTRAO, 2006, p. 4). Esses servicos ndo sio contabilizados como traba-
lho por ndo serem remunerados, nem mesmo quando essas tarefas
contribuem a renda da familia, seja por consumo direto ou barganha, ja
que o trabalho agricola é considerado um acréscimo das obrigagdes do-
mésticas da mulher (HEREDIA, CINTRAO, 2006).

Quando o trabalho rural ocorre em propriedades agropecuérias, além
das tarefas domésticas cotidianas, as mulheres séo responsaveis por ativi-
dades de manejo do rebanho como: limpar a estrebaria, ordenhar vacas e
alimenté-las. Enquanto isso, aos homens sao atribuidas atividades exter-
nas como negociacdes de vendas dos produtos e compras de insumos. As
tarefas sdo divididas entre homens e mulheres e, apesar de aparentarem
equiparacdo, ndo hé& proporcionalidade na divisdo, principalmente,
quando comparadas as horas dedicadas as tarefas e aos tipos de atividades
que lhe sao atribuidas (HERRERA, 2016).

A acentuada participagdo feminina nas atividades deve-se ao fato de
que a mulher agricola é vista como um acréscimo do seu dever como ge-
nitora/conjuge/do lar e provedora das necessidades familiares. Desta
forma, os autores Sabbato et al. (2009) elucidam que esse papel se impoe
as suas atividades desenvolvidas no campo, em especial no quintal, ocul-
tando a condicdo de sua ocupagdo e menosprezando a sua jornada de
trabalho.

O termo “women’s triple role” vai ao encontro deste debate e define
o triplo papel feminino no campo. Primeiramente, o trabalho reprodutivo,
o qual designa a mulher o “papel” de mae, de gerar os descendentes e de-
sempenhar as atividades voltadas a criacao e cuidados de toda a prole, bem
como a recorréncia das atividades domésticas de manutencao do lar. Em
segundo lugar, o trabalho produtivo, que inclui as tarefas familiares rurais
ou nao, provedoras de rendimento. Por fim, o trabalho coletivo, relacio-
nado com a participagdo em eventos sociais e comunitarios (NARCISO,
2008).

Os trabalhos domésticos realizados pelas mulheres estdo voltados

para o cuidado da casa, dos idosos e dos filhos, além da responsabilidade
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de cuidar de pessoas doentes. Nao deixam, ainda, de proporcionar benefi-
cios para os maridos, que também sdo zelados pelas mulheres e
privilegiam-se de bem-estar, estabilidade fisica e emocional. Porém, a so-
ciedade ndo valoriza o fato de que, para essas tarefas, da forma que as
mulheres as exercem, nao existe substituto no mercado de trabalho
(HERRERA, 2016).

Apesar de nao valorizadas, as mulheres, assentem a relevancia do

seu trabalho, como afirma a agricultora 4 (PIRES, 2020):

Ela é muito importante (frase exclamativa). Porque eu falei... em todo lugar a
mulher ta ali... que nem se vé no caso do meu marido,... na situagdo que ele
ficou,... sendo ia ter que abandonar... ia abandonar todos bicho... ia abandonar
com tudo... ia parar né? E nos ia viver do que? Por ser mulher,... mas eu en-
frentei... eu falei eu tenho os filhos pequeno,... vou em frente e seja 0 que Deus
quiser e deu certo... Deu pra mim criar eles... gragas a Deus... naquele tempo
noés ndo tinha renda e nem ajuda né? Agora vocé tem... tem uma pensao uma
coisa ou outra mas no meu tempo isso ai nao tinha nada ou vocé trabalhava e

comia ou vocé passava fome (PIRES, 2020, p. 74).

Sales (2007) reitera que as mulheres rurais estdo tomando posse de
terras, com plantacdes e colheitas préprias, cultivando, na ansia de terem
seu reconhecimento e de desfrutarem de seu trabalho. Além do mais, a
autora legitima os trabalhos desenvolvidos por essas mulheres em casa,
no enfrentamento pela posse de terra, e no esforgo por sua condecoragao
como trabalhadoras.

As atribuigdes das agricultoras também sdo apontadas de forma ana-
litica, o que possibilita compreender a participacdao das mulheres nas
estratégias e articulagbes com os fatores extrinsecos e intrinsecos. “Essas
dinamicas estdo associadas ao bem-estar das familias, a educacao dos fi-
lhos, a produgéo de alimentos para o autoconsumo, a sociabilidade para o
trabalho e o lazer, e ao cuidado com a terra” (HERRERA, 2016, p. 216).

J4 em relacdo ao meio urbano, seu empoderamento social foi mais
visivel. Reinventou-se e passou a ocupar seu espaco com mais destaque, a
assumir papéis importantes tanto na vida ptblica quanto na vida social.
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Apropriou-se, entdo, de posicdes profissionais que antes eram considera-
dos impossiveis para as mulheres. Embora todos os obstaculos e
dificuldades encontrados para alcangar essa posigao, deixou para tras a
visao da antiga mulher apenas responsével somente pelos afazeres domés-
ticos (AZEVEDO; SOUZA, 2019).

Progressivamente, o papel da mulher foi alterando-se em decorréncia
da protecdo dos seus direitos na Constituicdo de 1988, que alcangou todo
0 estrato das trabalhadoras agricolas e alterou drasticamente sua posigao.
“Pela primeira vez, foi concedido o direito a previdéncia as mulheres ru-
rais, consistindo na aposentadoria, no salario-maternidade e no auxilio-

doenca, que entraram em vigor no inicio da década de 9o” (SCHAAF, 2003,

p. 422).

2.2 Avancos e retrocessos: politicas piblicas em face da desigualdade

de género

Conforme Pitanguy (2011), a avaliagdo de género tem sido elementar
para determinar o desaprego feminino no decorrer dos séculos, tracando
um caminho de menor representatividade. A histéria da ampliagdo de di-
reitos humanos desenhou-se por diversos marcos histéricos ao longo da
evolucdo da humanidade. Neste contexto, nos séculos XIX e XX, as mulhe-
res do mundo lutaram para adquirir direitos e participacdo na vida politica
e social em circunstancia de equidade com o género masculino.

Segundo a Constitui¢ao Federal Brasileira de 1988, homens e mulhe-
res possuem direitos e obrigacbes iguais perante a sociedade (BRASIL,
2020a). Entretanto, esse cenario de igualdade ainda ndo é uma realidade
para determinados grupos, como o sexo feminino. Em contrapartida, con-
forme Sales (2007), a prescricdo da carta magna foi um momento de
ampliagdo significativa da cidadania feminina, j& que essa mesma consti-
tuicdo estabeleceu igualdade de direitos na reforma agréria, considerada

uma grande conquista.
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De acordo com Butto (2011), no final dos anos 1980, as mulheres or-
ganizaram-se e uniram forcas marchando como agentes politicos
questionadores em movimentos mistos na busca por sua independéncia
como agricultoras. Formaram-se grupos organizados de maneira auto-
noma por mulheres, movimentos sindicais e sem-terra, assim como a
prépria Marcha das Margaridas, que a cada ano, vem tomando propor¢oes
maiores.

Entre meados da década de 1980 e inicio da década de 1990, ocorre-
ram as lutas por direitos de distribuicdo proporcional de terras na reforma
agraria, por obterem seus direitos sociais e, em particular, o acesso a pre-
vidéncia social, assim como sua aprovacdo como agricultoras. Essa
demanda por reconhecimento incluia a participagdo em movimento sindi-
cal e sua integracdo como produtoras rurais, a inclusao das esposas no
Bloco de Produtora Rural, assim como a participa¢gdo de maneira demo-
cratica nas politicas publicas da agricultura familiar (BUTTO, 2011).

Respondendo as demandas femininas por valorizagdo e reconheci-
mento, em 1985, criou-se o Conselho Nacional dos Direitos da Mulher, que
incentivou o desenvolvimento do “Programa de Apoio a Mulher Rural”.
Seu objetivo era “[...] estudar e desenvolver planos de agido que proporci-
onassem a trabalhadora rural, melhores condi¢des de trabalho,
possibilitando sua maior participa¢do no processo de reforma agréria”, po-
rém, foi dissolvido no desmonte do governo Collor ao qual estava
relacionado (HEREDIA; CINTRAO, 2006, p. 11).

Em um segundo momento, o Plano Nacional de Reforma Agréria,
também implementado em 1985, objetivou reduzir a desigualdade entre
0s géneros nos assentamentos rurais. Para tanto, reavaliou o Programa
Nacional de Reforma Agraria com o objetivo de incluir as mulheres na dis-
tribuicdo dos assentamentos. Diante disso, o direito a propriedade
relacionado a igualdade de género foi garantido e reorganizou-se a meto-
dologia classificatéria de candidatura a reforma, privilegiando as mulheres
chefes de familia. Esse direito ainda possibilitou que o género feminino

alcancasse outras politicas de desenvolvimento econdmico, assim como a
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obtencdo do reconhecimento de seu trabalho produtivo (BUTTO et al,
2014).

Apbs o primordial acesso a terra e aos direitos de reconhecimento
como produtora rural, era momento de fomentar o desenvolvimento eco-
ndémico do género feminino. Cintrao e Siliprandi (2011) reiteram que na
trajetéria histérica brasileira, o crédito rural sempre foi visto como um
recurso para os homens, mas, com o crescimento das organizag¢des de mu-
lheres e suas reivindicagdes obteve-se uma significativa conquista.

Considerado um avango para os trabalhadores rurais, no ano de
1996, criou-se o Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Fa-
miliar (Pronaf), visando impulsionar as atividades agricolas, contudo, o
programa ndo provia as necessidades das mulheres (CINTRAO;
SILIPRANDI, 2011).

Entdo, na safra 2003/2004, criou-se o especifico Pronaf Mulher pre-
ferencialmente as mulheres agricultoras, em seguida, incluiram as tarefas
rurais e ndo rurais, até disponibilizar crédito de investimento e custeio as
mulheres assentadas". Paralelamente, outras medidas foram tomadas por
parte do governo para identificar entraves e dificuldades que as mulheres
enfrentavam no campo. Dentre elas, a Declaracdo de Aptidao ao Pronaf
(DAP), registro indispensavel, no qual ndo continham os dados da mulher
no formulario e foi reestruturado para que passasse a incluir obrigatoria-
mente o nome do casal, o que possibilitou a elas maior acesso a tomada de
crédito (CINTRAOQ; SILIPRANDI, 2011).

O Pronaf Mulher, o Programa Nacional de Documentagdo da Traba-
lhadora Rural e a promoc&o ao comércio, entre outras a¢des, contribuiram
a politica de valorizagdo feminina. A estruturacdo econémica gerada as
mulheres rurais, com um crédito especialmente para elas, respondeu as
demandas e representou um avango na condicdo de sujeitas auténomas e
nao simples partes de uma rela¢do familiar representada pelo marido
(SABBATO et al., 2009).

" Conforme Cintréo e Siliprandi (2011), em 2003, efetivaram-se 469 contratos (modalidade sobre-teto), ja em 2007,
a evolugao da tomada de recurso chegou a 10.851 contratos em todo o territério brasileiro.
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Outro impasse na realidade feminina, relativo a posse de terras, é a
heranca familiar. Paulilo (2004) explana que o direito conquistado aos pa-
trimdnios nao se aproxima da igualdade com seus irmdos do sexo
masculino. Excecdes ocorrem em condigdes em que ndo ha homens na
prole, quando a filha assiste os pais idosos, na ocasiao de familia que possui
muitas propriedades, ou por matrimoénio. Geralmente, as familias rurais
dividem a propriedade aos filhos que ali trabalharam e nao foram as cida-
des buscar outras oportunidades.

Sabbato et al. (2009) afirmam que, seguindo as ligagdes culturais de
poder, o pai determina a hereditariedade e a passagem das propriedades
a um dos filhos do sexo masculino, enquanto os demais filhos, incluindo
as filhas, ndo angariam seu espago neste sistema. Para as jovens rurais, a
heranga da terra ocorre apenas pelo matriménio com filho de agricultor,
e isso representa concordar com o destino de dona de casa e genitora, vol-
tada ao trabalho domiciliar e de reproducdo. Essa condicdo subjuga a
mulher continuamente e a coloca em desvalorizagdo em um cenario ma-
chista como o da agricultura.

No artigo quinto da Constituicdo Federal de 1988, garante o direito
de partilha de heranga familiar de maneira indistinta a homens e mulhe-

res:

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabi-
lidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranga e a propriedade,
nos termos seguintes: [...] XXX - é garantido o direito de heranga [...] (BRASIL,

20204a).

Dessa forma, verifica-se que, apesar de haver jurisprudéncia para a
partilha de herangas, algumas familias rurais encontram brechas para dri-
blar os direitos civis e privilegiar os herdeiros homens. Segundo Sant’Ana
e Costa (2004), a tradigdo brasileira de partilha de heranca almeja manter
a relacdo do sobrenome e a integridade patrimonial. Apesar de haver va-
riagdo sobre qual herdeiro serd privilegiado, em grande parte das

situagoes, destitui-se de maneira total ou parcial as mulheres, denotando
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claramente um componente de género na sucessdo familiar e na divisao
das propriedades rurais. Os interesses de manutencao da caracteristica de
familia produtora agricola sao mais valorizados do que as aspiragdes dos
membros, sobretudo das mulheres.

Se ndo bastassem as citadas dificuldades, outra questdo que depreda
a igualdade de género € a violéncia sexista. Para Pitanguy (2011) essa pra-
tica apresenta-se como parte de herancas socioculturais de um povo que
banaliza a agressao e a impunidade, como se naturalmente fosse compo-
nente da sociedade.

Em resposta ao enfrentamento da violéncia sexista, um marco hist6-
rico na inibi¢do da violéncia contra a mulher foi a publicacdo da Lei Federal
n°. 11.340, denominada Lei Maria da Penha'?, em 2006.

A jurisprudéncia brasileira estipulou meios para a repressao da vio-
léncia doméstica e familiar feminina com providéncias para prevenir,
prestar apoio e proteger a mulher exposta a todas as formas de agressao.
A partir de entdo, a demanda por politicas publicas especificas ao combate
a crueldade contra as mulheres rurais foi abordada de maneira mais inva-
siva, incluindo a violéncia no contexto agrario. Como resolucéo, o governo
federal instituiu por meio da Secretaria de Politicas para as Mulheres o
Férum Nacional Permanente de Enfrentamento a Violéncia contra as Mu-
lheres do Campo e da Floresta (PITANGUY; CINTRAO; SILIPRANDI, 2011).

Para Cintrao e Siliprandi (2011), o trabalho contra a violéncia das mu-
lheres no ambito rural demonstrou especificidades significativas, de modo
que as decisdes tomadas precisam ser desiguais aquelas do meio urbano.
As autoras ressaltam que esse é um tema com pouca perceptibilidade,
mesmo com os indicios de sua gravidade. A escassez de aparatos ptblicos

para o seu combate ainda é amplamente percebida.

2 Maria da Penha Maia Fernandes sofreu violéncia doméstica ao longo de 23 anos. Em 1983, ficou paraplégica apds
sofrer duas tentativas de assassinato pelo seu conjuge, porém, o réu nao foi preso. Maria da Penha foi assistida pelo
Centro de Justica e Direito Internacional (CEJIL) e Comité Latino-Americano e do Caribe para a Defesa dos Direitos
da Mulher (CLADEM), e pode recorrer a Comissdo Interamericana de Direitos Humanos. No ano de 2001, o Brasil
foi penalizado por negligéncia e omissao (PITANGUY, 2011).
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Mais recentemente, um novo avanco consideravel na protecao do gé-
nero foi a Lei do Feminicidio. Em 2015, o Brasil sancionou a Lei Federal
n°. 13.104, que prevé como crime hediondo o homicidio de mulheres por
“razoes da condigdo de sexo feminino” ocorridas em casos de violéncia do-
méstica e/ou parental, discriminagdo ou menosprezo a condigao feminina.
O Pacto Nacional de Enfrentamento da Violéncia Contra as Mulheres e o
programa “Mulher, viver sem violéncia” sdo os principais programas es-
tatais para encarar o problema atualmente (NACOES UNIDAS BRASIL,
2020b).

A articulagao politica brasileira para atender as demandas sociais fe-
mininas na promocdo do avan¢o das mulheres passou por inimeras
alteragdes, por diversos fatores (essencialmente ligados as questdes politi-
cas) ao longo do tempo. Em 1985, quando foi formado o Conselho Nacional
dos Direitos da Mulher (CNDM), fora atendendo a um pedido do movi-
mento de mulheres de criagdo de uma agéncia governamental,
especialmente focada aos seus direitos. Seu momento mais favoravel ocor-
reu sob o primeiro governo democratico, no periodo de 1985 a 1990 (IPEA,
[2019/2020]).

Com o enfraquecimento gradual do CNDM, foi instituida em 2003, a
Secretaria de Politicas para Mulheres (SPM), a qual o conselho fora inte-
grado posteriormente. O objetivo da secretaria foi o de “promover a
igualdade entre homens e mulheres e o combate a todas as formas de pre-
conceito e discriminagao” valorizando o género feminino e sua inclusao no
desenvolvimento do pais nos aspectos politico, social, cultural e econdmico
(BRASIL, 2020c¢). Entretanto, a SPM deixou de ter status de ministério em
2015 e passou a ser incorporada ao atual Ministério das Mulheres, da Igual-
dade Racial e dos Direitos Humanos (IPEA, [2019/2020]).

De acordo com a ONU Mulheres (2020), no Brasil, a instituicdo atua
junto a governanca e as politicas ptblicas de género, apoiando suas ativi-
dades. Sdo agdes como cooperacdo técnica com o governo e suporte as
acgoes do Observatorio Brasil de Igualdade de Género, entre outras ativida-

des de assisténcia técnica.
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Esses arranjos institucionais, assim como o progresso da jurispru-
déncia em relagéo a equidade de género, contribuem para a valorizagao e
fortalecimento dessa questao no pais, pois fornecem subsidios para que a
mulher tenha dominio sobre sua prépria vida e decisdes, além de ocupar

o0 espaco que lhe é de direito.

2.3 Engajadas e empoderadas: uma construcio coletiva

A condecorac¢io da mulher como peca notével na agricultura familiar
destaca a visibilidade eminente do seu empoderamento, mas ainda assim,
ha de se observar a necessidade de praticas simultaneas a isso para que
possam desfrutar dos direitos ja alcangados (SALES, 2007).

O engajamento feminino gerou forca e sustentacio aos movimentos
ao longo do tempo, despertando diversas acdes, como é possivel observar

na linha temporal, demonstrada na Figura 1.

Figura 1 - Linha temporal das principais agoes coletivas femininas

Unides em Marcha  Movimento
Queima dos ONGe Mundial da de Mulheres
Sutids - EUA cooperativas Mulher  Camponesas
Décadas 1960 1970 1980 1990 2000 2010
Ondas Insergio no Liberdade sexual, Marchadas  programa ONU
Feministas mercado de rcprodq\'zio e Margaridas Mulheres
trabalho maternidade

Fonte: Elaborado pelas autoras com base em Mesquita; Silva, (2019); Azevedo; Souza, 2019; Marinho; Gongalves,

2016; Croda et al., 2019.

As “Ondas Feministas” foram as primeiras a¢des praticadas pelas
mulheres e suas reivindica¢des e todas as conquistas ao longo do tempo
destacaram-se por diversos paises, dentre eles, Reino Unido e Estados Uni-
dos, entre os séculos XIX e XX. Simbolo da expanséo da cultura feminina,
o movimento modificou conceitos, contribuiu e deixou marcas em diversas

areas, alcangando gradualmente o seu espago (MESQUITA; SILVA, 2019).
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Os movimentos feministas ganharam for¢a na década de 1960, des-
pertando em muitas mulheres o anseio por suas causas. A revolta da

=

“Queima dos Sutias”, foi o pontapé para outros grupos motivados pelas
injusticas presentes na sociedade. Com grande influéncia da Revolugao
Francesa, gradativamente, as mulheres juntaram esforcos na luta por seus
direitos a fim de minimizar as desigualdades, obter direitos politicos, li-
berdade de escolha e inser¢do da mulher na vida ptblica - nesse momento
surge o movimento do sufragio feminino (AZEVEDO; SOUZA, 2019).

Da metade do século XIX até aproximadamente os anos de 1960, as
mulheres batalharam pelo seu reconhecimento como cidadas perante o
estatuto civil. Pretendiam deixar de serem vistas como dependentes para
terem direitos politicos, sociais e civis, assim como melhores condicoes de
vida. A partir dos anos de 1980, a inser¢ao feminina na vida familiar e no
mercado de trabalho teve grande representatividade (MARINHO;
GONGCALVES, 2016).

As mulheres questionaram também situagdes como a de liberdade
sexual, direitos de reproducao e maternidade, fortalecendo a unido entre
elas na busca de solugdes. Juntaram-se a essa luta as mulheres negras e
lésbicas, para que nos anos 1990 0 movimento atuasse na busca de total
liberdade pelas escolhas de suas vidas (AZEVEDO; SOUZA, 2019).

Diante dessas lutas pela valorizagio, as mulheres do campo encon-
tram ainda mais dificuldades, ja que, historicamente, seu trabalho nao teve
o devido valor, situacdo essa que perdura até os dias atuais. No entanto, a
criagao do Movimento de Mulheres Camponesas (MMC), em 2004, pro-
porcionou a essas mulheres um espago maior diante da sociedade,
reconhecendo o seu trabalho, superando a inferiorizacdo a qual eram im-
postas (CRODA et al., 2019).

A valorizacdo da mulher do campo promove beneficios também para
a sociedade. Elas estimulam a alimentacdo saudavel, favorecem a segu-
ranga alimentar e nutricional e a diversidade de produtos artesanais do
campo, destacando a identidade da mulher agroecoldgica (CRODA et al.,
2019).
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Em 2010, foi criado o Programa ONU Mulheres, com a finalidade de
ampliar os esfor¢os mundiais por meio de estratégias na luta pelos direitos
femininos. Ha duas décadas, essas lutas ja eram tratadas no Fundo de De-
senvolvimento das Nagdes Unidas para a Mulher (UNIFEM), no qual
defendiam os direitos das mulheres, apoiando os movimentos feministas
e abrangendo as trabalhadoras domésticas e rurais, negras, indigenas e
jovens (ONU MULHERES BRASIL, 2020).

Schmitz e Tramontina (2017), apoiados em afirmacdes da ONU, des-
crevem que o empoderamento feminino visa despertar na sociedade o
dever de empregar acdes para a reducdo da desigualdade de género, prin-
cipalmente no ambito economico. A razao é que as mulheres tenham a
mesma representagao que os homens em todas as situagoes, ao passo que,
de acordo com afirmagoes de feministas, o empoderamento esta relacio-
nado com formas de liberdade e autodeterminacdo das mulheres.

Apesar da falta de reconhecimento do trabalho desenvolvido pela
mulher do campo, essa veio ganhando espaco na sociedade. Historica-
mente, é possivel reconhecer progressos alcangados pelas mulheres no que
tange aos seus direitos, mas ao observar os dias atuais, ainda é possivel
encontrar olhares opressores contra a mulher. Assim, a unido por meio de
organizagdes torna-se imprescindivel para a conquista de direitos
(MESQUITA; SILVA, 2019).

As cooperativas sio outra relevante forma de organizacido coletiva.
No Brasil, a Lei Federal n° 5.764/71, descreve que “as cooperativas sao so-
ciedades de pessoas, com forma e natureza juridica prépria, de natureza
civil, ndo sujeitas a faléncia, constituidas para prestar servicos aos associ-
ados [...]” (BRASIL, 2020b).

Gouveia (2020) elucida que as cooperativas coordenadas por mulhe-
res colaboram para o empoderamento feminino, pois cabe a elas o poder
de decisao, autonomia e governanga sobre as a¢des. Ademais, as coopera-
tivas oferecem oportunidades de trabalho, renda e apoiam as produtoras

a investirem em seus negocios.
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Entre os agricultores, o associativismo se fortaleceu nos anos de 1980,
em consequéncia da recessao econémica. Neste cendrio, os produtores ru-
rais buscaram diversas formas de organizacdes coletivas, beneficiando-se
de incentivos governamentais. Deste modo, as organizacoes coletivas faci-
litaram o acesso a créditos agricolas, compras publicas e em grupos, além
de diversos canais de comercializagdo e reducdo de burocracias. Com a
participacdo do Estado, o vinculo a associa¢des ou cooperativas passou a
ser uma condicdo para ter acesso a essas vantagens (FAGOTTI, 2017).

No que se refere as associagdes, as mulheres rurais foram organi-
zando-se em grupos, com diversas configuragdes, desde igrejas'3, novos
sindicalismos ou sindicalismos opostos aos existentes. A participacdo das
mulheres na Assembleia Constituinte foi despertada pelas organizactes
sindicais rurais e urbanas, por meio de ONGs feministas, juntamente com
os Conselhos Nacional e Estaduais dos Direitos das Mulheres e da Coope-
ragdo Internacional. J4 os anos de 1990 foram marcados por novas
medidas de inclusdao das mulheres no ambito puablico (AGUIAR, 2016).

Nesse cenario politico-social, em 1996, ocorreu a Marcha Mundial da
Mulher (MMM), que se potencializou com o 1° Férum Social Mundial,
aproximando movimentos de mulheres urbanas e rurais por meio da Se-
cretaria das Mulheres e da Central Unica dos Trabalhadores (CUT)
(AGUIAR, 2016).

Esse periodo foi de grande ampliacao de estratégias das mulheres nas
organizagdes coletivas na busca de cargos de direcdo e de direitos. Cria-
ram-se varios movimentos em diversos estados, sempre visando a redugéo
das diferencas existentes entre os géneros (AGUIAR, 2016).

A luta das mulheres é para a progresso de uma sociedade sem distin-
¢oes, com direitos, sem vitimismo. Observa-se que muitos resultados

foram alcancados por meio dessas reivindicagoes, principalmente quando

'3 Aguiar (2016) ressalta que a igreja popular, por ser considerada um local destinado principalmente as mulheres,
fez com que elas questionassem as condicdes sociais, pela abertura politica e democratica, e a partir dai surgissem
outros tipos de associacdes e, nesse momento, os movimentos feministas cresceram. Essas associagdes por meio de
igrejas foram influenciadas pelas pastorais e Comunidades Eclesiais de Base (CEBSs).
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analisamos o passado da mulher na sociedade. Apesar das pressoes de pa-
drdes sociais, elas obtiveram a liberdade com seu corpo, direitos politicos,
bem como direito ao voto e ao divércio, a estudar e a ter sua propria pro-
fissdo - conquistas essas que eram inimaginaveis ha anos (AZEVEDO;
SOUZA, 2019).

A unido feminina integra demandas comuns as participantes, base-
ada na sensibilidade de trazer a tona necessidades ou desejos ignorados
pela invisibilidade de seus anseios. O termo “sororidade” vem sendo cada
vez mais empregado na atualidade, entretanto, permeia toda a histéria das
mulheres e a do feminismo. Durante muito tempo, as abordagens classicas
focaram nos contrastes entre géneros, no entanto, destacam a cumplici-
dade e cooperacdo entre o sexo feminino. Surgem “naturalmente”
conceitos identitarios relativos as vivéncias femininas, em suas relacdes de
partilhas mttuas moldadas por sensibilidade e sentimentos, caracteristi-
cas inatas a esse género (COSTA, 2009).

Néo se pode negar que preconceitos ainda estdo vigentes, mas sabe-
se que a luta das mulheres encontra apoio na proépria sociedade, como
também nas relagdes femininas carregadas de sororidade para a conquista
de direitos e pela expectativa de redugido da desigualdade de género. Ao
longo dos anos, percebeu-se maior participagdo da mulher como prove-
dora de familia, trabalhando dentro e fora de lar, além de cuidar dos filhos.
Para isso, a mulher tem buscado qualificar-se e conquistar dia-a-dia seu
espaco e o seu empoderamento (AZEVEDO; SOUZA, 2019).

O género feminino fortaleceu-se com a criacdo de ONGs, associagoes
coletivas e movimentos, deixando claro que nao ha uma receita pronta
para o empoderamento. Contudo, faz-se necessario reconhecer as vivén-
cias individuais, entender as diferencgas e particularidades de cada mulher
e ndo utilizar apenas uma visao generalista sobre as situagdes (MARINHO;
GONCGALVES, 2016).
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3 Consideracoes finais

Nas tltimas décadas, a mulher tem lutado para ter seus direitos re-
conhecidos, e a discussdo perante a notoriedade delas nas propriedades
rurais esta cada vez mais presente. A desigualdade das mulheres no campo
evidencia-se ao averiguar que a posse das terras é majoritariamente docu-
mentada pelos homens, mesmo com programas de reforma agréria e
crédito rural especifico ao pablico feminino.

O estado da arte levantado permite concluir que a mulher do campo
tem batalhado por seu espago na sociedade com muito mais dificuldade do
que os homens, alterando seu papel ao longo dos periodos historicos por
meio de suas lutas, conquistas e retrocessos. Além de exercer seus papéis
de méae-pai/esposa e dona do lar, tem saido de sua realidade primaria para
formar cooperativas, integrar instituicdes, inserir-se no mercado de tra-
balho, desempenhando inimeras atividades que antes eram atribuidas aos
homens.

Organismos internacionais pressionam e colaboram para que a igual-
dade de género seja praticada fora do ambito legislativo, como é o caso da
ONU Mulheres. O Estado contribuiu na sustentacdo de direitos sociais e
construcdo igualitaria da identidade feminina, entretanto, ndo é capaz de
implementar leis que alterem a cultura de um povo. Esta é que exerce o
autoritarismo e a submissao, enquanto a jurisprudéncia prescreve o con-
trario.

As alteragdes legislativas e o empenho feminino, paulatinamente, al-
teraram a consciéncia coletiva e propiciaram escrever novas linhas em sua
histéria de enfrentamento por equidade. Com o levantamento bibliogra-
fico realizado, constatou-se também que as organizacbes coletivas foram
um dos pilares construidos pelas mulheres para alcangar seu espago e va-
lorizacdo.

Como resultado de suas reivindica¢des, as mulheres obtiveram con-
quistas como direitos politicos, participacio em cargos de direcdo e

liberdades de escolhas afetivas. Entretanto, cabe ressaltar que nem todas
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as mulheres acreditam veementemente no empoderamento como ele-
mento de transformacdo de sua realidade rural. Assim, muitas mulheres
passaram de coadjuvantes para elementos participativos e relevantes na
sustentacao do agronegdcio brasileiro, mas ainda falta muito por avancar.

Os estudos elucidam que ha participagao feminina efetiva nas ativi-
dades agricolas, entretanto, a falta de reconhecimento ainda se faz
presente na ruralidade, sendo consideradas questdes culturais e transge-
racionais. Tamanho desapreco é a justificativa suméria da invisibilidade
do trabalho feminino dentro de qualquer setor, sobretudo no meio rural
brasileiro. As questdes de género refletem o tradicional patriarcalismo so-
cial no dominio masculino sobre o feminino.

Conclui-se, portanto, que a mulher do campo enfrenta diversas lutas
igualitarias e essa tematica nédo tem classe, cor, ou religido, pois é um pro-
blema de género arraigado na sociedade o qual transforma essas mulheres
em individuos invisiveis. A igualdade entre os géneros ndo é reconhecida,
mas, caso a mulher deixe de exercer o seu trabalho, ndo ha sucessor para
ela, possivelmente ocasionando uma ruptura na estrutura social e familiar.
Considera-se que homens e mulheres diferem em questdes de género, en-
tretanto, possuem condicoes de exercer atividades sociais, politicas e

econOmicas em pé de igualdade, ja que sdo essencialmente semelhantes.
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Desenvolvimento sustentavel nos territorios indigenas:
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1 Introducao

Os dltimos anos revelaram mudancas significativas com a evolucao
do pensamento ambientalista. Abordagens e concepgdes tedricas, que vao
além da esfera econdmica, chegaram nas vistas de organiza¢des mundiais
e foram inseridas em agendas e programas que visam o desenvolvimento
sustentavel do planeta.

A abordagem de Desenvolvimento Sustentavel (DS) considera as es-
feras social e ambiental tdo fundamentais quanto a esfera econémica, de
modo que o desenvolvimento possa atender as necessidades atuais, sem
afetar negativamente o atendimento das necessidades das geracoes futu-

ras (CMMAD, 1988). Nessa perspectiva, compreende-se que o DS estd em
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processo de evolugdo, reunindo esforgos e estratégias de diversos grupos
e meios - académico, empresarial, politico, civil, povos indigenas (PIs), co-
munidades tradicionais, entre outros - a fim de direcionar investimentos
e agdes que visam harmonizar o atendimento das necessidades atuais com
as do futuro.

Diante dos desafios que englobam o DS no Brasil, a produgao de mo-
noculturas e a conservacdo do meio ambiente se sobressaem, em virtude
da vasta territorialidade, chamando a atengdo para o pilar ambiental e
para a sustentabilidade deste territdrio. No quesito sustentabilidade de ter-
ritério, abarca-se 0 modo de vida dos PIs, que visivelmente contribuem
para a sustentabilidade ambiental, uma vez que estabelecem uma conexao
mais intima junto ao territério que habitam.

Nesse sentido, o territério para o indigena apresenta, além de um va-
lor produtivo, valores social, cultural e politico. Assim, o conceito de
comunidade se aplica ao modo de vida e organizagéo social dos PIs ao lhes
considerara como grupos culturalmente distintos que se organizam soci-
almente de forma prépria, ocupando territérios, utilizando recursos
primarios e o cultivo da terra para a autoexisténcia e reprodugdo de sua
cultura e ancestralidade (BRASIL, 2007).

Assim sendo, levanta-se a seguinte questdo: os territorios indigenas
contribuem efetivamente com os pilares do desenvolvimento sustentavel?
Nesse aspecto, o objetivo desta pesquisa é identificar como os territdrios
indigenas contribuem com o DS.

Para tanto, buscou-se na literatura conceitos e reflexdes acerca de:
Desenvolvimento Sustentavel e os seus objetivos; povos indigenas; impor-
tancia do territério para o desenvolvimento comunitirio dos povos
indigenas; gestao territorial; e, os desafios do desenvolvimento sustentavel
no contexto territorial indigena.

Isto posto, apresenta-se nos topicos seguintes uma breve descricdo
do método utilizado para a elaboracio do trabalho, o referencial teérico
fundamentando os temas apresentados no paragrafo anterior desta intro-
dugdo e, por fim, as consideracdes finais.
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2 Metodologia

Realizou-se neste trabalho uma pesquisa exploratéria com aborda-
gem qualitativa. Segundo Gerhard e Silveira (2009), a pesquisa
exploratéria fornece maior familiaridade com o problema de pesquisa, a
fim de torna-lo mais conhecido e passivel de construcdo de hipdteses e
proposi¢des. Em consonancia com a pesquisa exploratdria, para esse caso,
a abordagem qualitativa proporcionou o aprofundamento em um contexto
social e a indissociabilidade entre o mundo objetivo e a subjetividade que
néo pode ser explicada por meio de nimeros (CONDURU, 2010).

Também foi realizada uma revisao bibliografica e uma e analise de
dados secundarios que favoreceram a compreensao do tema. Para coleta
de dados, utilizou-se os periddicos Capes e Scielo, e as legislagoes vigentes.
A selegéo de artigos foi feita por meio de leituras iniciais, nos titulos, re-
sumo e introducdo, identificando os pertencentes a tematica do trabalho e

compativeis com o objetivo desta pesquisa.
3 Desenvolvimento
3.1 Povos indigenas: vida em comunidade

Uma das principais caracteristicas dos PIs é sua organizacdo social,
ancestral e territorial, essencialmente comunitaria. A vida em comunidade
diz respeito aos relacionamentos intimos, emotivos e tradicionais e dife-
rem, principalmente, da vida em sociedade por néo se efetivarem por meio
de contratos (CARNEIRO DA CUNHA, 2009; TONNIES, 1957; LIFSCHITZ,
2011).

A identidade ptblica conservacionista ¢ um importante aspecto na
construgido de uma comunidade e envolve o uso de tecnologias de baixo
impacto ambiental, igualdade na organizacao social, lideranga local, parti-
cularidades culturais validados e reelaborados (BRANDAO, 2015; SILVA,
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2016). Apesar de o conceito de comunidade ser associado a quatro contex-
tos, esse trata, sobretudo, das relagdes que se formam em um ambiente,
seja de maneira natural ou imposta. As quatro concepgoes de comunidade

sdo, segundo Brandéo (2015):

e Comunidade primitiva: povos origindrios que, em algum momento de sua
histdria, se confrontaram com povos colonizadores;

e Comunidade tipica: local de habitagdo de povos pobres, expatriados, resis-
tentes impostos pela sociedade hegeménica;

e Comunidade de exclusio: terras de sobra em que povos desabrigados e mi-
grantes passaram a habitar;

e Comunidade de adesdo: povos que se juntam de maneira natural, pois com-
partilham pontos em comum, cultura, fé, cujo objetivo é criar uma unidade

de acio social.

No Brasil, no &mbito das legisla¢des, foram adotados alguns conceitos
para comunidades tradicionais. Neste contexto o Decreto 6.040/2007 traz

o conceito de comunidades tracionais como

[...] grupos culturalmente diferenciados e que se reconhecem como tais, que
possuem formas préprias de organizagdo social, que ocupam e usam territ6-
rios e recursos naturais como condicao para sua reproducao cultural, social,
religiosa, ancestral e econdmica, utilizando conhecimentos, inovagdes e prati-

cas gerados e transmitidos pela tradi¢dao (BRASIL, 2007).

E importante salientar que, no Brasil, o conceito de comunidades tra-
dicionais englobam outros grupos além dos PIs, como os quilombolas;
ciganos; geraizeiros; pantaneiros; ribeirinhos; caicaras; faxinalenses; que-
bradeiras de coco de babagu; pantaneiros; seringueiros; pomeranos; afro-
religiosos; pescadores artesanais; castanheiros e povos dos fundos de pas-
tos; retireiros; comunidades de terreiros; praieiros; sertanejos; cipozeiros,
ilhéus e aprendizes de sabedoria (VIEIRA, 2014; NOHARA, 2016).

Contudo, o que difere os povos indigenas de outras comunidades tra-
dicionais é que os primeiros foram formados antes das cidades e se
reproduzem perfeitamente sem elas, j& outros tipos de comunidades exis-

tem em fungido das cidades. Neste contexto, pode-se enquadrar as
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comunidades indigenas no conceito de comunidade primitiva, pois, ndo
integram outros setores da sociedade, quer vivam em estado de total iso-
lamento quer estejam em contato intermitente ou permanente
(ALBUQUERQUE, 1999; BRANCALEONE, 2008).

Apesar deste diferencial, é inconcebivel apresentar uma definicdo
para os povos indigenas, visto que existem mais de 300 etnias que apre-
sentam caracteristicas muito distintas entre si (IBGE, 2010). Contudo,
existem alguns critérios que podem ser utilizados para compreender as
diferencas entre povos indigenas e nao-indigenas, sdo estes: (a) critérios
raciais, que sao inferidos a partir das caracteristicas fisicas que diferem os
povos indigenas de outros povos; (b) critério legal, que é inerente as legis-
lacGes especificas dos povos indigenas; (c) critério cultural, que abarca as
especificidades culturais - como linguagem, costumes, crencas, habitos
que sdo transmitidos entre geragdes (MELATTI, 2014).

Iglesias (2004) e Luciano (2006) evidenciam que os PIs apresentam
alguns critérios de autodefini¢do, os quais apresentam variacido mediante
a diversidade indigena. Sdo esses: a tradicdo histérica oriunda das socie-
dades pré-colombianas; estreita vinculagdo com seu territério; modelos
sociais, econdmicos e politicos bem articulados; dialeto, habitos e credo
definidos; sistematizagdo com outros povos indigenas.

Apesar da dificuldade em compreender as particularidades, é impor-
tante salientar a relagdo dos PIs junto a seus territorios, uma vez que, para
esses, o mundo natural é a interrelagdo entre os agentes humanos e nao-
humanos. Além de toda simbologia presente nos elementos da natureza
que se concebem de maneiras diferentes para cada grupo étnico. Neste
aspecto, a proxima subsecdo abordara a importancia dos territérios no

contexto indigena.

3.2 O territorio e o desenvolvimento comunitario dos povos indigenas

Pacheco e Pacheco (2010) afirmam que a questdo fundidria é uma

importante ferramenta de dominacgao e desigualdade social e politica no



134 | Convergéncias entre os Campos da Comunicagéo, Democracia e Gestao Social: volume 4

Brasil. A expansdo de fronteiras no territorio nacional revela inimeras
transformacdes territoriais ocorridas nos altimos cinco séculos. Em suma,
os processos de territorializagdo se formaram por meio de conflitos entre
diferentes grupos. Neste contexto, destacam-se os indigenas (LITTLE,
2002).

A complexidade existente destes embates territoriais levou os indige-
nas a se refugiarem em locais remotos que nao correspondiam a sua
localizagdo original, configurando rearranjos territoriais. Os PIs sdo os
principais atores quanto a construcio de territdrios sociais, a partir de sua
intensa diversidade cultural e fundidria (ARRUDA, 1999; LITTLE, 2002;
GALLOIS, 2004; ARRUDA, 2005).

A desconexdo com o territério, no contexto indigena, resulta em
perda de referenciais identitarios, politicos e culturais. Nesse sentido, tive-
ram que reelaborar um significado junto aos territérios sociais que, muitas
vezes, desprovidos de leis e titulos, passaram a abarcar expressoes simb6-
licas e identitarias e de memoria coletiva destes grupos minoritarios, que
até hoje desafiam os sistemas econdmico e juridico dominantes (LITTLE,
2002; GALLOIS, 2004). Santos Junior (2012) aponta que a territorialidade
é uma expressao viva na formagao social dos PIs.

Apesar da importancia do territdrio para o indigena, cabe destacar
que seus direitos e conquistas se formaram em um cenério de progressos
e retrocessos. Apesar da importancia em reconhecer os territdrios indige-
nas, o Estado, com suas particularidades fundamentadas no nacionalismo
e soberania quanto ao uso e controle do territério, historicamente sempre
favoreceu grupos hegemonicos (LITTLE, 2002; HAESBAERT, 2004).

Somente em 1988, com a promulgacdo da Constituicdo Federal de
1988 (CF/1988) - Artigo 231, - que os PIs tiveram garantido o direito ori-
ginario as terras e de usufruto das riquezas nelas existentes (LOPES;
MATTOS, 2006). Entretanto, por muitos grupos indigenas terem perdido
seus territorios originais, o processo de demarcacéo das terras representa
somente uma pequena por¢ao em um territério mais abrangente; ocorre

assim, a transformacio de um territério em terra. Deste modo, a relacdo
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de apropriacdo se configura para uma relagio de propriedade (GALLOIS,
2004).

A Fundagao Nacional do indio (FUNAI) é o 6rgao indigenista respon-
savel pela protegdo dos direitos territoriais dos PIs no Brasil. Uma de suas
principais agdes é promover a demarcacado de Terras Indigenas (TIs), além
de realizar a fiscalizacao e a protecdo destas terras, que sao destinadas para
atividades produtivas, culturais, politicas e religiosas dos PIs. Trata-se,
portanto, de um processo politico-juridico, regulado pelo Estado
(CAVALCANTE, 2016).

A legislacdo vigente - Constituicdo Federal de 1988, Lei 6001/73 -
Estatuto do Indio, Decreto n. °1775/96), classifica as TIs nas seguintes mo-
dalidades: (a) terras tradicionalmente ocupadas; (b) reservas indigenas;
(c) terras dominiais e; (d) terras interditadas. As terras tradicionalmente
ocupadas sdo consideradas direito originarios dos PIs, seu processo de de-
marcacdo é disciplinado pelo Decreto 1.775/96. Contudo, é posto que 8%
das 434 TIs ja regularizadas nao estdao em plena posse dos PIs. Esse pro-
cesso é, portanto, um desafio, uma vez que este direito foi estabelecido ha
mais de 30 anos (BRASIL, 1973; BRASIL, 1988; BRASIL, 1996; FUNAI,
2019).

Além das dificuldades presentes nas terras com pendéncias juridicas,
outros desafios incorrem nas terras ja regularizadas. Um relatério do Con-
selho Indigenista Missionéario — CIMI (2018), contabilizou 11 incidentes
relativos a embates territoriais. Além disso, neste mesmo ano foram rela-
tados 111 casos de invasdo irregular e exploracdo predatéria nestes
espagos.

Outro retrocesso ocorreu em janeiro de 2019 com a Medida Provis6-
ria (MP) n. 870, de 01/01/2019. Esta MP estabeleceu ao Ministério de
Agricultura Pecuéria e Abastecimento (MAPA), o processo de identificacao,
delimitacdo, demarcacéo e registro de TIs. Complementando, com o de-
creto n. 9.667, de 02/02/2019, a Secretaria Especial de Assuntos
Fundiarios ficou a cargo do processo de demarcacio de TIs, além do licen-

ciamento ambiental de projetos ambientais nestes espacos (PALMQUIST
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etal, 2019). Em maio do mesmo ano, porém, a questao territorial indigena
voltou a ficar a cargo da FUNAI uma vez que as aspira¢des indigenas ndo
condizem com a bancada ruralista no tocante ao uso e manejo do territ6-
rio.

E importante considerar que as politicas indigenistas devem conside-
rar a pluralidade e a diversidade indigena. E incabivel, portanto, que
mesmo com o direito ja garantido, especialmente pelo artigo 231 da
CF/1988, os PIs ainda enfrentem problemas relacionados ao seu direito
originario.

Assim, igualmente a importancia do territério para o desenvolvi-
mento comunitario dos povos indigenas, a sustentabilidade desse se torna
parte do modo de vida dos indigenas - por estabelecerem uma conexao
intima com territério, proveniente de fatores culturais - contribuindo,
desta forma, para a preservacdo e reducdo de impactos ambientais
(BRASIL, 2007). Para uma melhor compreensdo acerca da sustentabili-
dade do territério indigena e a sua contribuigdo para o desenvolvimento
sustentéavel - principalmente no pilar ambiental -, o topico seguinte apre-

sentara conceitos e informacoes relativas ao tema.
3.3 Desenvolvimento sustentavel

O termo Desenvolvimento Sustentavel foi mundialmente conhecido,
em 1987, pelo Relatério de Brundtland e propagado pela Rio-92. No en-
tanto, o Desenvolvimento Sustentavel ndo é considerado como uma
tematica nova e, sim, um resultado da evolugiao do pensamento ambien-
talista originado em meados da década de 1960 e materializado em trés
correntes tedricas: Estratégias de Ecodesenvolvimento; Economia Ecol6-
gica; e Desenvolvimento Sustentado. A visdo de desenvolvimento
defendida nessas teorias diz respeito ndo apenas ao desenvolvimento eco-
nomico, trata-se de abordagens que incluem as vertentes social e
ambiental, buscando integrad-las na visdo de desenvolvimento
(CALEGARE; SILVA]I/JNIOR, 2011).
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O Relatério de Brundtland define o desenvolvimento sustentavel
como “[...] aquele que atende as necessidades do presente sem compro-
meter a possibilidade de as geracdes futuras atenderem a suas proprias
necessidades” (CMMAD, 1988). Apresenta também dois conceitos-chave
para a compreensao do DS: o conceito de “necessidade”, a considerar como
primordial as necessidades primarias dos pobres do mundo; e, a nogdo das
limita¢bes que o avango tecnolégico e a organizacdo social impdem ao
meio ambiente, impedindo-o de atender as necessidades presente e futu-
ras (CMMAD, 1991 apud CALEGARE, SILVA JUNIOR, 2011).

Esse conceito foi aceito e utilizado por inimeros 6rgaos internacio-
nais, governamentais e nao-governamentais, defendendo a ideia de que
DS é o que promove condi¢des para a erradicacao da pobreza, reducdo das
desigualdades, crescimento das nagoes e utilizagdo dos recursos naturais
de forma que atendam as necessidades do presente e também as futuras
(MEUNIER; FREITAS, 2006). Nesse sentido, compreende-se que a essén-
cia do DS estd no processo de transformacdo no qual a exploragao dos
recursos, a diregao dos investimentos e a mudanga institucional se harmo-
nizam e reforcam o potencial presente e futuro, com o objetivo de atender
as aspiracoes humanas (CAMARGO, 2003).

Um outro fato marcante na evolu¢io do Desenvolvimento Sustenté-
vel foi a Conferéncia das Nagbes Unidas sobre o Meio Ambiente e
Desenvolvimento (CNUMAD) - conhecida também como Rio-92 (ou Cua-
pula da Terra). A partir dessa conferéncia, o conceito se popularizou e
culminou na elaboragéo dos oito objetivos de Desenvolvimento do Milénio
(ODM). Em 2000, a Cipula do Milénio das Na¢des Unidas elaborou a De-
claracdo do Milénio e apresentou os oito objetivos como ponto central do
DS e reforcou, dentre outros temas, a necessidade da implementacdo do
DS nos paises em desenvolvimento (CALEGARE,; SILVA JUNIOR, 2011). Os
8 objetivos eram: (1) erradicar a extrema pobreza e fome; (2) atingir o
ensino basico universal; (3) promover a igualdade entre os sexos e a auto-
nomia das mulheres; (4) reduzir a mortalidade na infincia; (5) melhorar

a saude materna; (6) combater o HIV/AIDS, a maléria e outras doencas;
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(7) garantir a sustentabilidade ambiental; (8) estabelecer uma parceria
mundial para o desenvolvimento.

Assim, os ODM foram considerados instrumentos para a consecugao
do DS, um conjunto de metas que passou a ser buscado pelos paises sig-
natarios entre os anos 2000 e 2015 (SOUZA, 2015). Os ODM foram
incluidos em todas as agéncias da ONU e em acordos com paises desen-
volvidos que se comprometeram a disponibilizar 0,7% do PIB em prol do
desenvolvimento dos demais paises. Nao obstante, monitoramentos glo-
bais apontaram que houve avanco em apenas alguns objetivos nos
primeiros anos apés a implantacdo, e mostraram também limitagdes ao
omitir as causas estruturais dos modelos de consumo, producao e distri-
buicéo desigual de poder (BUSS et al., 2012). Considerando as limita¢oes
dos ODMs, a Organizagdo das Nagoes Unidas (ONU) propds uma Assem-
bleia Geral em que 193 paises membros assinaram a Agenda 2030, um
plano global composto por 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) e 169 metas a serem atingidas até o ano de 2030, visando estabele-
cer um mecanismo complementar de reajuste do modelo de

desenvolvimento mundial (AGENDA 2030, 2019).

3.3.1 Objetivos do desenvolvimento sustentavel e o pilar ambiental

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentivel (ODS) foram
instituidos na Agenda 2030 - "Declaragiao com os 17 ODS e 169 metas, em
uma secao sobre meios de implementagdo e de parcerias globais, bem
como de um roteiro para acompanhamento e revisdao" (AGENDA 2030,
2019). Os dezessete objetivos sao integrados e indivisiveis, equilibram as
trés dreas do desenvolvimento sustentavel: a econdmica, a social e a
ambiental. A longo prazo, os ODS tém como objetivo estimular e apoiar
acdes em areas fundamentais para a humanidade: Pessoas, Planeta,
Prosperidade, Paz e Parcerias (AGENDA 2030, 2019). Os 17 ODS sdo

apresentados no Quadro 1:
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Quadro 1 - Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel
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Segundo Scharf (2004), a consecucao desses objetivos estaria apoi-
ando o desenvolvimento sustentével, e esse, por sua vez, fortaleceria o
tripé formado pelos ambitos ambiental, econémico e social, ou seja, o de-
senvolvimento sustentdvel estaria condicionado ao progresso
concomitante dos trés pilares.

Destaca-se nesse estudo o pilar ambiental, o qual, durante a Comis-
sdo de Brundtland, foi aludido pelo secretéario Jim MacNiell - propulsor da
pauta ambiental no plano de desenvolvimento sustentavel. A defesa do se-
cretario Jim MacNiell destacou a questdo do consumismo exacerbado
versus a capacidade natural de renovagdo dos recursos primérios.
(NOBRE; AMAZONAS, 2002).

Segundo Elkington (2001), o pilar ambiental esta relacionado ao ca-
pital natural, classificado de duas formas: (1) capital natural critico; e (2)
capital natural renovavel. O capital natural critico é entendido como o es-
sencial para a perpetuidade do ecossistema; e o renovavel como aquele que
se renova por ciclos, sendo 0s recursos naturais renovaveis. Dessa forma,
ha uma antitese entre o ritmo dos ciclos naturais, principalmente a explo-

racdo de matérias-primas ndo regeneraveis, e o ritmo de consumo e
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producdo. De um lado, a industria acelerada para atender a demanda do
consumismo exacerbado e, do outro lado, a natureza com ciclos naturais
comprometidos devido ao mau uso da terra - degradagao dos ecossistemas
naturais, rios poluidos, escassez das aguas, desmatamentos, queimadas,
poluicdo do ar, entre outros (TOMMASINO; FOLADORI, 2001 apud
BORINELLI, 2011).

Diante desse contexto, a necessidade de sustentabilidade ambiental
foi levantada na Agenda 21 (CNUMAD, 1996), elencada com meios de pro-
ducdo sustentdveis e uma maior eficiéncia no uso de energia natural
visando reduzir as pressdes ambientais, o esgotamento dos recursos natu-
rais e a poluicdo. Sachs (1993) defende que a sustentabilidade ambiental
pode ser efetivada com a limitagdo do consumo de combustiveis f6sseis e
de outros recursos naturais nao-renovaveis, pela reducao do volume de
residuos e de poluigdo, intensificagdo da pesquisa de tecnologias limpas,
praticas como a reciclagem e reutilizagdo, conscientizagdo sobre o con-
sumo exacerbado e questdes ambientais, mudanga cultural, redugéo de
praticas agricolas que agridem o solo, bom uso da terra, entre outros. Ou
seja, exige-se meios de producido que permitam a renovagao dos recursos
naturais e se destaca também a mudanga no modo de consumo. Diante do
exposto, levanta-se a questdo da sustentabilidade do territério como parte
da natureza e, assim, o modo de vida dos indigenas em relacao ao uso da

terra, a conexao intima juntos aos territérios que habitam.

3.4 Gestao Territorial como forma de garantir o DS nas Terras

Indigenas

A sustentabilidade nos territérios indigenas esta implicita no artigo
231 da CF/1988. Dias, Siqueira e Silva (2017) salientam que, a partir da
década de 1990, a dimensao ambiental passou a ser relevante no processo
de identificagio de TIs que se alinhava as demandas dos Pls, os quais en-

xergaram nas medidas de protecdo e conservagido ambiental um caminho
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para realizarem atividades sustentaveis numa concepc¢ao de gestdo terri-
torial. Essa estratégia dos PIs, foi uma forma de atrair recursos e parceiros
em seus territérios, porém, sem deixar de dar a devida atengdo a conser-
vacao territorial.

Souza e Almeida (2012) mencionam que para sua execugao, a gestdo
territorial depende de parceiros como o Estado, iniciativa privada, Orga-
nizagdes do Terceiro Setor (OTS) e a intensa participacdo dos PIs para
garantir sua continuidade no territério. A sua consolidagao se da por meio
da presenca de capital humano que, de forma individual, é provido de sa-
ude, educacao, nutricdo, cultura e seguranga e de capital social, que implica
nas relagbes sociais de uma comunidade e envolvem normas, valores, re-
lacbes de confianga, cooperacdo e solidariedade.

A dimensao social tem papel estratégico no desenvolvimento, uma
vez que ocupa espaco em todas suas fases, e considera principalmente os
capitais humano e natural do territério. Deste modo, a gestéo de territdrios
utiliza a dimens&o social como pilar para planejar agoes, criar tecnologias
que sejam condizentes com o ecossistema e que respeitem a cultura local.
Quanto maior o nivel de interacdo de uma comunidade com seu ambiente,
maior a possibilidade de desenvolvimento sustentavel (DIAS; SIQUEIRA;
SILVA, 2017).

E importante a participacio politica dos membros da comunidade
nas etapas do processo de desenvolvimento. Vale considerar que antes da
promulgacdo da CF/1988, o Estado néo fazia nenhuma conexao entre a
questdo indigena e a tematica ambiental. A Conferéncia das Na¢des Unidas
sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, sediada no Rio de Janeiro (ECO-
92), foi um divisor de dguas que configurou o paradigma socioambiental
e introduziu os PIs como modelo de gestdo ambiental, devido a relacdo
intima dos indigenas junto ao ambiente que habitam e, consequente,
maior participacdo nas tomadas de decisdes (RICARDO, 2004; BRITO
BARBOSA, 2015; COMANDULLI, 2016).

A dimenséo econdmica apresenta papel importante na Gestao Terri-

torial de TIs, visto que pode consolidar a autonomia e independéncia dos
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povos indigenas. O seu desenvolvimento implica, sobretudo, na garantia
da sustentabilidade no manejo do solo. Esta dimensao, no contexto de ges-
tdo territorial, é sustentada por trés pilares: as atividades devem ser
realizadas mediante as caracteristicas naturais e culturais do territério;
énfase nas atividades tradicionais, mesmo que utilizando tecnologias ex-
ternas; e a introducdo de atividades ndo tradicionais, desde que estas
respeitem as caracteristicas do ambiente. Orgios governamentais e OTS
apresentam importante participacdo nesse sentido, uma vez que podem
oferecer suporte para aumento de produtividade, investir em formas al-
ternativas de producédo e uso de tecnologias de baixo impacto ambiental
(SOUZA; ALMEIDA, 2012).

Luciano (2006) destaca que a economia indigena pode ser analisada
por diferentes 6ticas, tais como: economia tradicional - fundamentada na
troca, solidariedade e autossustentacdo; economia de transicdo — baseada
em como os PIs passaram a atuar a partir do contato; e, por fim, economia
segundo a logica de mercado - leva em consideragdo a produgao indigena
voltada para atender as necessidades internas da comunidade e externas,
do mercado.

Nesse contexto, pode-se compreender que, ao seguir a premissa da
gestao territorial, a economia de légica de mercado é pouco considerada,
visto que seu processo é fundamentado em redes de troca, nao baseadas
em moedas e ndo visando o lucro. Deste modo, a producéo, comercializa-
¢do e consumo seguem os principios da economia solidaria, visando os
beneficios sociais e ambientais, que englobam a possibilidade de geragao
de trabalho, promogido de bem-estar e conservacdo ambiental (DIAS;
SIQUEIRA; SILVA, 2017).

3.5 Desafios de Desenvolvimento Sustentavel no contexto territorial

indigena

Silva (2013) destaca que, apesar de haver muitos discursos sobre re-

lacdo a humana com o ambiente natural, os povos indigenas se destacam
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como exemplo de interagao sustentavel junto ao ambiente que habitam.
Nesse sentido, existem alguns aspectos que devem ser considerados impli-
cados nesta afirmacao: a temporalidade, a etnicidade e as condictes
socioecolégicas que vivem ou viveram o referido grupo.

Sobre os PIs atuais no Brasil, existem cerca de 9o etnias que nao es-
tabeleceram contato com a sociedade nado-indigena e pouco se sabe sobre
suas organizagoes social, cultural e politica. Sobre os PIs que ja estabelece-
ram contato com o Estado, muitos indicadores bio-socioecondmicos
indicam muitas disparidades em relacdo a sociedade ndo-indigena, espe-
cialmente no que toca a mortalidade infantil e ao acesso a empregos,
mesmo que sob a dtica ambiental seja considerada um exemplo (SILVA,
2013).

Corroborando, Pimenta (2010) destaca que o Alto Jurua, situado na
regido AmazoOnica, apresenta umas das regides mais abastadas no sentido
de biodiversidade, porém, o municipio Marechal Thaumaturgo (AC), loca-
lizado nesta regido, apresenta um dos piores indices de Desenvolvimento
Humano (IDH) do Brasil. O municipio ndo oferece incentivos para uma
boa qualidade de vida da populacdo, implicando na falta de emprego, sa-
ude e educacéo. Essa precariedade recai sobre os Pls que habitam a regiao,
cuja sobrevivéncia é colocada em risco.

Outro fator de extrema relevancia é referente a mudanca de hébitos
frente a tecnologia ocidental, implicando diretamente sobre a seguranca
alimentar e nutricional dos PIs. Algumas etnias, mediante transformacoes
das praticas alimentares, enfrentam desafios relacionados a saide. Esses
desafios se referem principalmente a degradagdo de seus territérios por
pressodes do setor do agronegdcio, fazendo com que as praticas alimentares
indigenas sejam, em boa parte, oriundas de produtos industrializados
(PACHECO; XAVIER, 2015). Além disso, é recorrente a falta de assisténcia
na area da sadde, que geralmente envolvem omissdo de socorro, trans-
porte de usudrios, distribuicdo de remédios, e problemas relacionados a
falta de infraestrutura sanitaria, como falta de 4gua ou a existéncia de 4gua
contaminada (CIMI, 2018).
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E comum os PIs serem dependentes de programas de transferéncia
de renda e a0 mesmo tempo sofrerem com a desassisténcia do Governo
Federal. No ano de 2018, um relatério do CIMI reportou dificuldades de
diferentes amplitudes, como: residéncias com falta de acabamento e ra-
chaduras, suspensdo de cestas basicas, desleixo com cadaveres, nao
registro de criancas. Ocorrem também desassisténcia na area da educacao
escolar, especialmente no que concerne aos direitos relativos a educacao
diferenciada pautada nos conhecimentos tradicionais étnicos, de infraes-
trutura, de profissionais e de vagas (CIMI, 2018).

Fica implicito também que, apesar de suas praticas ambientais coin-
cidirem com o que é proposto no Desenvolvimento Sustentavel, neste
ambito, os indigenas enfrentam desafios voltados a invasao e exploragao
predatéria em seus territérios, especialmente na regido amazonica, local
onde habitam a maioria dos povos indigenas no Brasil, gerando conse-
quéncias negativas também nos ambitos econdmicos e sociais
(CAVALCANTE, 2016; FUNAI 2019). Ademais, o Governo Federal nao atri-
bui a devida importancia a questdo indigena, o que faz com que ocorram
politicas contraditérias com aquilo que é proposta na CF/1988 e, conse-

quentemente, nas aspiracoes dos PIs.
4 Consideracodes finais

Este artigo teve como objetivo identificar como os territérios contri-
buem para os pilares social, econdmico e ambiental do DS. Observou-se
que a redemocratizagdo do Estado possibilitou uma participagdo mais
ativa dos indigenas quanto aos seus interesses e necessidades, bem como
garantiu a parceria junto ao Estado, iniciativa privada e OTS, especial-
mente no tocante a demarcacdo de terras, hoje considerado um direito
originario.

Neste aspecto, considerando a dimensao social, notou-se fragilidades
em muitas comunidades indigenas, que sdo altamente dependentes de

programas de transferéncia de renda e que continuamente permanecem
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desassistidas pelo Governo Federal, o que acarreta situacdes de insegu-
ranca alimentar, falta de acesso a saide e educacao e, consequentemente,
atrapalha o modo de vida os PI e sua participacdo politica nas TI e nas
agendas de politicas publicas. Essa fragilidade recai também sobre a di-
mensdo econdmica que, mesmo nos moldes da economia solidéria, se
encontra enfraquecida, mesmo sendo extremamente necessaria para ga-
rantir o autossustento e autorreproducio destes povos.

A dimensio ambiental apresenta maior forca no contexto dos Pls,
uma vez que o uso de tecnologias de baixo impacto para o manejo das
atividades produtivas e de autossustento estdo extremamente alinhadas a
esfera ambiental do DS. A gestdo territorial, neste contexto, possibilita a
participacdo ativa dos Pls, especialmente na execucio de planos que con-
sideram os capitais humanos, sociais e naturais de dado territério. E uma
clara a expressao de apoio a diversidade cultural e étnica presente no con-
texto indigena brasileiro.

Esta dimensdo, entretanto, perpassa por inimeros desafios relacio-
nados a diferenca étnica, cultural, de demarcagédo de terras e protegdo do
meio ambiente. Além disso, o0 Governo Federal vem atuando de forma con-
traria as necessidades dos povos indigenas, uma vez que os territérios
indigenas sdo palcos de constante disputas, acordos politicos e processos,
fazendo que estes povos fiquem desassistidos e sem o principal recurso

para sua sobrevivéncia.
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1 Introducao

Devido as mudangas “[...] econdmicas, tecnoldgicas, sociais, cultu-
rais, legais, politicas, demogréficas e ecoldgicas [...]” (CHIAVENATO, 2014,
p- 1), mudancas de velocidade cada vez mais rapida, torna-se imperativo
as organizacdes a adequacdo as exigéncias do ambiente externo.

Em outras palavras, a mudanca paradigmatica das realidades no
mundo organizacional e do trabalho em que as pessoas, antes considera-

das como recursos, passam a ser consideradas parceiras implica em
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considerar ndo apenas os cargos isolados, mas o trabalho em equipe; a ndo
preocupacao estrita com regras e regulamentos, mas com os resultados; a
nao subordinagao simples a chefia, mas o atendimento ao cliente. Nota-se
que a énfase deixa de ser dada a simples execucdo de tarefas, passando a
serem privilegiados o comprometimento, ética, responsabilidade e, sobre-
tudo, inteligéncia e talento, os quais, no limite, agregam valor a produtos,
servicos e processos, gerando mudanca e inovagdo (CHIAVENATO, 2005;
MACARENCO, 2006; CHIAVENATO, 2014).

Neste cenario, atrair, desenvolver e reter pessoas talentosas torna-se
vital para a construcgdo de vantagens competitivas as organizagdes, espe-
cialmente porque tais vantagens sdo intangiveis, por isso dificeis de serem
copiadas (HITT; IRELAND; HOSKISSON, 2011). A relagdo da vantagem
competitiva com as pessoas déa-se no nivel das competéncias. As compe-
téncias organizacionais e pessoais, quando convergentes, produzem valor,
possibilitando que as organizagbes facam diferenca no mercado
(GRAMIGNA, 2002).

Algumas das competéncias gerenciais mais comuns sao a resiliéncia,
delegacdo de atividade, boa comunicacido verbal e escrita, formacao de
equipes, capacidade para a resolucao de problemas, planejamento e orga-
nizacdo, entre tantas outras (GRAMIGNA, 2002). O grande desafio do
gestor de pessoas nas organizagdes modernas, portanto, seria o de atrair
e escolher as pessoas certas para o adequado desempenho das empresas
(CHIAVENATO, 2005; AVILA; STECCA, 2015). Para tanto, torna-se central
um conjunto de profissionais preocupados com o Recrutamento e Selegio
(RS), com o Desenho de Cargos (DC), com as Recompensas e Remunera-
¢do, com o Treinamento e Desenvolvimento e com o Monitoramento do
capital humano (CHIAVENATO, 2014).

Focando especificamente no Recrutamento e Selecdo e no Desenho
de Cargos, este trabalho busca realizar um levantamento do estado de tais

processos em uma empresa, com a finalidade de apontar seus sucessos e
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deficiéncias, elencando ainda possiveis aperfeicoamentos aos subproces-
sos falhos nesses dois grandes conjuntos de processos de Gestdo de
Pessoas.

Assim sendo, apés esta introducio apresenta-se a metodologia utili-
zada no trabalho, seguida pelo referencial te6rico sobre os temas cujos
embasamentos sdo necessarios a avaliacio da empresa - Recrutamento e
Selecdo e Desenho de Cargos. Apo6s isso, sdo apresentados os resultados e
discussoes e, por dltimo, as estratégias de melhorias para empresa no que

tange aos dois aspectos abordados.

2 Metodologia

Optou-se por realizar a estratégia de estudo de caso, cuja utilizagao
ocorre quando o pesquisador tem pouco controle sobre os eventos, e desta
forma busca estudar os fend6menos inseridos em um contexto real (YIN,
2001). Definido o método de coleta de dados, determinou-se como objeto
de estudo para a entendimento do Sistema de Gestdo de Pessoas, uma em-
presa de manufatura’. Para a compreensdo dos subsistemas de Desenho
de Cargos e de Recrutamento e Selegdo da empresa, realizou-se primeiro
uma revisdo bibliogréfica sobre esses subsistemas, os quais possibilitaram
a criagdo de um questionario com um total de 31 questdes divididas entre
questoes abertas e fechadas (apéndice 1).

Partes das questdes tinham como finalidade levantar informagtes ba-
sicas para a caracterizagao da empresa e de seu modelo de gestédo, se mais
voltado ao fator humano ou mais mecanicista, além das perguntas especi-
ficas sobre o Recrutamento e Selecido e Desenho de Cargos. As questdes
foram enviadas por e- mail e respondidas pela gestora de Recursos Huma-
nos da empresa. A luz do referencial teérico apresentado, as respostas ao
questionario foram avaliadas levando a producio, pelos autores, da secdo
de Resultados e Discussdes deste trabalho, além da secio de Estratégias de

Melhorias. Além de tais orientacdes, importa conhecer o ramo em que a

7 Alfa, nome ficticio da empresa pesquisada.
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empresa atua e sua evolucdo ao longo do tempo, o que enseja no entendi-
mento mais aprofundado dos provaveis aspectos de gestao de pessoas que
utiliza. Para tanto, fica descrita abaixo, de forma breve, a histéria da em-
presa.

A empresa utilizada como objeto de estudo de caso foi fundada em
1980, no interior de Sdo Paulo, com o objetivo de atender a pequenos pro-
dutos rurais e residéncias, iniciou suas atividades desenvolvendo e
produzindo pulverizadores de pequeno porte e cortadores de grama. Pos-
teriormente, entrou também no mercado de produtos de jardinagem e
pulverizadores de alta pressao.

Anos depois, devido a uma pesquisa de mercado e a necessidade em
expandir seus produtos, a empresa passou a produzir equipamentos fit-
ness residenciais e profissionais, com esse aumento, gerou-se a
necessidade de uma maior planta industrial, na prépria cidade (Matriz), e,
em seguida, em outra cidade.

Como forma de complementar os equipamentos de jardinagem e pul-
verizadores profissionais, a empresa torna-se distribuidora de rocadeiras,
motosserras, aparadores de cerca viva, podadores de altura, sopradores
profissionais e para uso doméstico, de marca renomada. Naquela época,
com essa revenda, a empresa cria assisténcia técnica para a marca a qual
representa. A empresa, ainda, passou a produzir equipamentos direciona-

dos ao lazer e esportes radicais.
3 Revisio bibliografica
3.1 Recrutamento e Sele¢io de pessoal

O recrutamento é todo um conjunto de técnicas e procedimentos de
trabalho que a empresa realiza para alcancar novos colaboradores. A ati-
vidade de recrutamento é uma acao, cujo objetivo é atrair e estimular os
candidatos potenciais e capazes de suprir as lacunas da organizagdo. Por
se tratar da relagido de uma empresa com o mercado de recursos humanos,
isto é, o exterior da empresa, tal relacdo, denominada processo de recru-

tamento, ndo deve ser interrompida, mesmo quando ndo haja vagas ou
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oportunidades de trabalho a serem ofertadas (CHIAVENATO, 2005;
PEQUENO, 2012; CHIAVENATO, 2014).

Deste modo, observa-se que o recrutamento é constante e ininter-
rupto, de modo que a empresa sempre esta de portas abertas para as
pessoas. Com o processo continuo, para a organizacdo preencher uma
vaga que surge de imediato, seus custos e tempo despendidos serdo me-
nores, devido ao referencial que a empresa ja tem sobre os candidatos, ja
sabendo onde procura-los (PEQUENO, 2012; FERREIRA; VARGAS, 2014).

Um processo de recrutamento inicia-se com a necessidade em subs-
tituir uma pessoa que deixou a empresa ou subiu de cargo; uma estratégia
da empresa em buscar novas competéncias; uma expectativa de aumento
na produgdo. Realiza-se o recrutamento de acordo com as necessidades
contemporaneas e futuras de recursos humanos que se fazem presente na
organizacao (CAMARA; GUERRA; RODRIGUES, 2003; CHIAVENATO,
2009; PEQUENO, 2012).

A decisdo de criar ou preencher um cargo comega exclusivamente
pelo 6rgéo responsavel pela linha, isto é, o 6érgdo preenche e assina uma
requisicao de pessoal, se o pedido for para cobrir uma vaga, é necessaria
somente a aprovagao da area da vaga e do RH. Por outro lado, se a requi-
sicdo for para aumentar o quadro de funciondrios é preciso a aprovagao
da alta ctipula (PEQUENO, 2012).

O recrutamento realizado pela empresa pode ser usado tanto para
preencher um cargo vago, sem altera-lo, como também, buscar por novas
competéncias presentes nos candidatos, que sdo necessarias para o su-
cesso da empresa. A questao principal no recrutamento é encontrar e
atrair os candidatos que possuam as competéncias necessarias e potenciais
para o cargo (CHIAVENATO, 2009; DESSLER, 2014).

Os meios para a realizagdo do recrutamento séo: externo e o interno.
O primeiro busca os candidatos reais e/ou potenciais que estdo traba-
lhando em outras empresas ou ndo. Tal forma de recrutamento inicia-se
com o candidato preenchendo a proposta de emprego (formulario da em-

presa) ou apresentando o seu curriculum vitae (KNAPIK, 2008;
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CHIAVENATO, 2009). No Quadro 1, a seguir, é possivel observar algumas
das vantagens e desvantagens em selecionar o meio externo como fonte

de recrutamento.

Quadro 1 - Vantagens e desvantagens do recrutamento externo

Recrutamento externo

Vantagens Desvantagens

Sangue novo na equipe Afeta negativamente a motivagao do pessoal

Renova o patriménio humano Processo demorado, lento e custoso

Promove criatividade e inovagao Menos seguro e confiavel

Aproveita ideias vindas de outras empresas Pode reduzir a lealdade a empresa

Aumenta o capital humano Pode frustrar as expectativas do pessoal

Renova e enriquece a cultura existente Pode barrar os planos de carreira

Incentiva a interagao da organizagao Requer aplicacéo de técnicas seletivas

Fonte: Elaborado pelos autores baseados em Chiavenato (2005); Chiavenato (2009); Satake, et. al. (2011);

Pequeno (2012); Chiavenato (2014).

J& o recrutamento interno aborda os candidatos reais ou potenciais
que trabalham na empresa. Esse tipo de recrutamento ocorre quando a
empresa busca preencher uma vaga movimentando funcionérios para
aquele cargo. O remanejamento pode se dar por meio da promogao (mo-
vimentagdo vertical); transferéncia com promocdo (movimentacdo
diagonal) ou transferéncia (movimentacado horizontal), promovendo o de-
senvolvimento pessoal e planos de carreira (PONTES, 2004; MARRAS,
2007; CHIAVENATO, 2009; SATAKE, et. al. 2011). O Quadro abaixo apre-

senta as vantagens e desvantagens em aderir a essa fonte de recrutamento.

Quadro 2 - Vantagens e desvantagens do recrutamento interno

Recrutamento interno

Vantagens Desvantagens

Répido e econdmico

Pode gerar conflitos entre os colaboradores

Mais valido e seguro

Pode gerar atitudes negativas dos nao escolhidos

Motivacional ao pessoal

Bloqueia a entrada de novas ideias

Proporciona o encarceramento

Ideal nas empresas Burocrata e Mecanicista

Colaboradores fiéis e leais

Mantém o patrimoénio humano inalterado

Espirito competitivo saudavel

Funciona como um sistema fechado

Menores custos

Mantém e conserva a cultura existente

Candidatos ja conhecem a empresa e a empresa 0s co-

nhece

Pode conduzir a um alienamento das pessoas

Fonte: Elaborado pelos autores baseados em Chiavenato (2005); Chiavenato (2009); Satake, et. al. (2011);

Pequeno (2012); Chiavenato (2014).
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Mesmo separando o recrutamento externo do interno, uma organi-
zacdo sempre usa os dois, pois um sempre deve complementar o outro.
Quando um funcionario é deslocado, o seu cargo anterior fica vago, assim,
necessita de um novo recrutamento, quando se utiliza dos colaboradores
internos para cobir tal vaga, nota-se que sempre havera uma vaga, a me-
nos que ela seja excluida do escopo organizacional. Quando se utiliza a
fonte externa, os funciondrios da empresa querem novos desafios e opor-
tunidades, se isso ndo ocorrer os funcionarios vao para outras empresas a
procura de melhorias (CHIAVENATO, 2009).

Com um recrutamento interno o 6rgao que requisitou o pessoal, pode
sugerir um colaborador. Caso seja necessario o recrutamento externo, fa-
tores como a importancia do cargo e o tempo e recursos disponiveis para
investir no processo interferem na decisdo. Muitas vezes, pela importancia
do cargo, a melhor opgéo é a contratagao de uma consultoria desde o inicio
da requisi¢do da vaga (PEQUENO, 2012).

Algumas das técnicas utilizadas no recrutamento, para a divulgacdo
das vagas sdo: os anincios em radios, jornais, revistas especializadas ou
no préprio estabelecimento, cartazes ou andincios em locais visiveis, por
indicacio de funcionarios, consulta ao banco de candidatos ou de talentos,
contatos com outras empresas que atuam no mesmo mercado, com esco-
las, universidades, associagdes de classe, agéncias de recrutamento,
programas de trainee e recrutamento virtual (CHIAVENATO, 2009;
CARVALHO; PASSOS; SARAIVA, 2008).

O recrutamento deve ser uma atividade conjunta a estratégia organi-
zacional, o seu principal desafio é gerar valor as pessoas e a organizagdo,
proporcionando resultados para ambos. A avaliacdo dos resultados do re-
crutamento ajuda a verificar se ele esta sendo eficiente, trazendo para a
organizagao pessoas capacitadas e ndo um grande niimero de pessoas que
ndo tem competéncias para o cargo (CHIAVENATO, 2014). Com a realiza-
¢ao do recrutamento um nimero grande de candidatos pode surgir, sendo
necessario filtrar para determinada vaga aqueles que tém maior aptidao

para o cargo.
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Uma das formas mais utilizadas para filtrar candidatos entre o recru-
tamento e o processo de selegdo é a triagem. Consiste em buscar os
melhores candidatos por balizadores pré-estabelecidos e inerentes a vaga
disponivel. Com este processo, pode-se reduzir o nimero de candidatos
que efetivamente participardo de dindmica e entrevistas, reduzindo assim
os custos, além de ser possivel tirar conclusoes preliminares sobre o can-
didato, como seu desempenho, fidelidade para com a empresa e,
superficialmente, sua capacidade intelectual (DESSLER, 2014).

Atualmente, com as ferramentas disponibilizadas pela tecnologia, a
maior parte das empresas que realizam seus processos seletivos optam por
formulérios online ou até mesmo videos de apresentacdo dos candidatos.
O primeiro, corriqueiramente, solicita informagdes como a formagao, re-
gistro de antecedentes criminais, experiéncias anteriores, estado civil e
endereco. O video possibilita uma anélise mais clara sobre o candidato,
entretanto, quando rejeitados, estes podem alegar discriminagdo mais fa-
cilmente (DESSLER, 2014).

A etapa seguinte ao recrutamento e a triagem de candidatos, é a se-
lecdo de pessoas, atividade que consiste em uma escolha, de opgao e
decisao, de filtragem de entrada, e de classificacdo do candidato, e que,
acima de tudo, implica também em comparagdo, ou seja, a comparagao
das caracteristicas do candidato com as especificagdes do cargo. Deste
modo, selecio de pessoas é definida como um processo no qual a empresa
opta pela escolha do candidato mais apto a vaga da organizagdo, ou seja,
aquele que possui a maior parte dos requisitos da vaga (CORADINI;
MURINI, 2009; CHIAVENATO, 2009).

Assim, a selecao possui como objetivo basico, a escolha e classificagdo
dos candidatos adequados as necessidades da organizacao. E para que haja
tal escolha, é necessaria uma base de apoio em um padréo ou critério de
comparacao, o qual é definido a partir de informacdes sobre o cargo a pre-
encher ou sobre as competéncias requeridas pela organizagido (RIBEIRO;
BISCOLL 2009).
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A base de comparagdo pode ser realizada por meio de descrigdo e
anélise do cargo, seja, por meio de um levantamento do contetido do cargo
e dos fatores de especificacdes de que o cargo exige do seu ocupante, ou
por meio de técnicas dos incidentes criticos, o qual consiste em uma ano-
tacdo sistematica e criteriosa, dos gerentes e sua equipe de trabalho, sobre
determinado cargo, e que visa localizar as caracteristicas desejaveis e in-
desejaveis que serao investigadas nos futuros candidatos (CHIAVENATO,
2009).

Logo, ap6s a obtenc¢ao das informacgoes sobre o cargo ou das compe-
téncias exigidas, o préoximo passo é o delineamento das técnicas que serao
utilizadas na selecdo dos funcionérios. Tais técnicas auxiliardo no conhe-
cimento, comparacdo e escolha dos candidatos, as quais permitem o
rastreamento das caracteristicas pessoais do candidato por meio do com-
portamento desse (CHIAVENATO, 2014). Alguns exemplos de técnicas sdo

apresentados no Quadro 3:

QUADRO 3 - Técnicas de selegao de pessoas

Técnicas de selecao Descrigao

Visa a comunicagao entre duas ou mais pessoas, como por exemplo, o entre-
Entrevistas de selecio vistador ou entrevistadores e o candidato, aplicando alguns estimulos para

verificar as suas reagdes, ou seja, seu comportamento.

Provas de conhecimentos sao realizadas para avaliar o nivel de conhecimen-
Provas de conhecimento ou de | tos gerais e especificos dos candidatos. Ja as provas de capacidades, siao
capacidades utilizadas para verificar o real desempenho dos candidatos para tarefas, como

por exemplo, pericia em lidar com computador.

. Realizado para avaliar o desenvolvimento mental do candidato, suas apti-
Testes psicologicos ~ o .
does, habilidades, conhecimentos etc.

Visa analisar os tragos de personalidade dos candidatos, seja por meio do ca-
Testes de personalidade rater, isto é, tragos adquiridos ou fenotipicos, ou pelo comportamento, tragos

inatos ou genotipicos.

Realizado em grupos e exclusivamente verbal. Alguns exemplos sdo dinami-
cas de grupo, o qual simula uma situagéo e proporciona sensagdes da vida
Testes de simulacao real, e dramatizagdes, no qual as pessoas assumem papéis especificos, trans-

formando-se em um personagem.

Fonte: Elaborado a partir de Chiavenato (2014), Pequeno (2012).

Assim, no processo seletivo ha a utilizacdo de varias técnicas, tudo
dependera da necessidade de cada organizagao, além de que as etapas do

processo seletivo podem constituir-se como etapas eliminatérias ou néo,
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ficando a critério também da organizacio (CHIAVENATO, 2014;
PEQUENO, 2012).

Desta forma, ap6s a selecao de pessoas € interessante que o processo
seja avaliado, para entdo verificar o quao eficiente e eficaz ele foi, para me-
lhoréa-lo, caso seja preciso. Essa avaliacdo ocorre por meio da avaliacdo das
métricas do processo seletivo, podendo estas serem diretas, focadas no
processo de selecdo em si, ou indiretas, visam verificar os resultados do
processo seletivo para a empresa (CHIAVENATO, 2009).

Métricas diretas como o niimero, a qualidade dos candidatos selecio-
nados, a rapidez da selecdo destes e o custo da selecdo podem ser mais
detalhados de acordo com as prioridades da empresa e por meio desse de-
talhamento é possivel realizar a avaliagdo e o controle dos resultados da
selecao. Uma das formas é detalhar minuciosamente o processo seletivo e
verificar os custos incorridos em cada etapa, tanto os diretos como indire-
tos (CHIAVENATO, 2009).

Por outro lado, a adequagéo do candidato ao cargo, tempo de adequa-
¢a0 ao cargo, maior permanéncia na empresa, melhor aprendizado, maior
sucesso do funcionério e o retorno do investimento feito sdo métricas in-
diretas. Esses fatores podem gerar uma sensivel economia as empresas ao
lado de um aumento da produtividade, seja por meio da maior estabilidade
do funcionério na empresa, ou menores investimentos em treinamento de
funcionarios. Por fim, é preciso ser capaz de programar as melhorias ne-
cessarias no processo de selecdo, evitando assim, erros recorrentes
(CHIAVENATO, 2009).

3.2 Desenho de Cargo

Nas pequenas organizacdes, os gerentes podem desenhar cargos de
maneira informal, incluindo ou retirando atribuices ou tarefas, limita-
das a acordos feitos com cada um dos ocupantes daqueles cargos. Em
grandes organizacOes, este processo se da de maneira mais formal e ge-

ralmente desenvolvida por departamentos de engenharia industrial, que
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descrevem as atribuigoes e as tarefas. Existem manuais que contém des-
crigdes ou padrdes de desempenho e classificagao de cargos. Desta forma,
o desenho dos cargos varia em cada organizacao, envolvendo as tarefas
desempenhadas e as quantificacdes requeridas para a colocac¢do nas clas-
sificacoes de cargos. Existem trés modelos basicos para desenho de
cargos, o modelo classico, de relagdes humanas e o contingencial
(CHIAVENATO, 2016). Segundo Chiavenato, (2016, p. 23), desenhar um

cargo significa:

i) estabelecer o conjunto de tarefas que o ocupante do cargo deve desempenhar
(contetdo do cargo);

ii) como esse conjunto de tarefas deve ser desempenhado (método e processos de
trabalho);

iii) a quem o ocupante do cargo deve se reportar (responsabilidade);

iv) quem o ocupante do cargo deve supervisionar ou dirigir (autoridade). Os cargos
das 4reas administrativas, financeira e mercadolbgica sao geralmente desenha-

dos pelas respectivas geréncias.

O modelo de cargos antigo, também chamado de modelo tradicio-
nal/cléssico, busca a méxima eficiéncia possivel. Este modelo teve dois
desdobramentos, o primeiro, parte do estudo de tempos e movimentos,
em que o método de trabalho é estabelecido racionalizando-se os movi-
mentos do trabalhador, sendo mais eficiente quanto mais simples e mais
repetitiva forem as tarefas; também é determinado um tempo padrao para
realizagdo da tarefa. O segundo desdobramento é o desenho burocratico,
o qual tem como principio a divisdo do trabalho, na qual os cargos sdo
retamente definidos, especializados e obedecem ao principio da hierarquia
(CHIAVENATO, 2005).

O modelo de relagdes humanas, surgido na experiéncia de Haw-
thorne, preocupa-se especificamente com o contexto do cargo e as
condi¢des em que é desempenhado. Este modelo difere do modelo classico
pois da énfase ao externo, ou seja, adota uma atencao especial ao ocupante
do cargo, promovendo maior interacdo entre pessoas (CHIAVENATO,

2005).
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Frente as limitagdes do modelo classico e humanistico, surgiu uma
nova abordagem de desenho de cargos, a qual leva em consideragéo a uti-
lizacdo da capacidade de autodirecio e autocontrole para alcance da
satisfacdo, o objetivo principal nao é a satisfacio das necessidades indivi-
duais, mas é um subproduto desejavel (CHIAVENATO, 2005).

Segundo Chiavenato, (2005), a nova abordagem descreve que os car-

gos devem ser desenhados reunindo cinco dimensdes, a saber:

® Variedade de habilidades: o grau em que o cargo exige da pessoa o uso de suas
aptidoes, habilidades e talentos;

e Identidade com as tarefas: grau de identidade do ocupante do cargo com a tare-
fas desempenhadas, buscando entender o que ela estd fazendo, alcangando
maior envolvimento com o trabalho;

e Significado das tarefas: relaciona-se com o efeito do cargo com os demais cargos
e seu impacto sobre as pessoas de dentro ou de fora da empresa;

® Autonomia: grau de liberdade do ocupante do cargo em programar suas tarefas,
os métodos para realiza-la, desta forma, aumenta a responsabilidade que o ocu-
pante tem reduzindo a dependéncia externa;

® Retroacdo: quanto de informacio o cargo revela a seu ocupante sobre seu de-
sempenho e resultados, ou seja, se recebe um feedback adequado, que lhe

proporciona maior autocontrole e auto diregdo.

Ao realizar o desenho de um cargo néo se pode negligenciar a satis-
fagdo de seu ocupante, portanto, deve-se ter em conta a autonomia dada
ao cargo, de modo que seu ocupante sinta-se responsavel pelas falhas e
sucessos das tarefas que executa; os resultados do trabalho devem ser re-
conhecidos pelo seu executor como uma pega inteira para que o trabalho
tenha significado pessoal para o ocupante do cargo. Atendidas estes dois
requisitos, a retroacio interna ou externa podera aumentar a satisfacio do
individuo (CHIAVENATO, 2016).

Outra forma de dar maior significancia aos cargos se da por meio do
enriquecimento (ampliacdo) desses, o que levaria a maior motivagdo de
seu ocupante, assim como a seu melhor desempenho, melhores condices
de trabalho, maior produtividade, menor rotatividade e absenteismo. Es-

tes resultados positivos se dariam em virtude de o ocupante do cargo
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perceber maior sentido e desafio em suas tarefas. Quando o enriqueci-
mento é horizontal, ha a adicdo de novas tarefas com mesmo nivel de
complexidade, diferentemente do enriquecimento vertical, em que novas
responsabilidades, com maior complexidade, sdo adicionadas ao cargo. No
entanto, nem sempre o enriquecimento do cargo é bem visto, uma vez que
pode ser entendido como a exploragdo do funcionario pela empresa, ou
gerar ansiedade em seu ocupante devido as mudangas introduzidas em
suas rotinas (CHIAVENATO, 2016).

Ainda de acordo com o autor, algumas formas de enriquecimento de
cargos sao: 1. Formacado de unidades naturais de trabalho (agrupamento
de diferentes tarefas significativas); 2. Integragdo vertical (adicdo de tare-
fas mais complexas); 3. Abertura de canais de retroagdo (autocontrole da
qualidade do trabalho); 4. Relacdes diretas com clientes ou usudrios (au-
menta a variacao das tarefas e expde o ocupante a retroac¢do); 5. Equipes
(cria condicoes de trabalhar com maior eficacia, se feito da maneira cor-

reta).

4 Resultados e discussoes

4.1 Caracterizacao da empresa

A empresa estudada é uma sociedade empresaria limitada composta
por 3 sdcios, a qual possui um capital social de 66.742.460,00 (sessenta e
seis milhdes, setecentos e quarenta e dois mil e quatrocentos e sessenta
reais). Segundo o seu nimero de funcionarios, 345, essa industria é con-
siderada como sendo de médio porte.

Apesar de as respondentes caracterizarem a organizacido como de-
partamentalizada por fungoes, ou seja, como tendo a “[...] a divisao dos
6rgdos da administracdo de acordo com a tarefa e responsabilidade a que
se destinam [...]” (ANDREOLI; ROSSINI, 2015, p. 104), a0 observarmos a
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segmentacio dos grupos de tarefas em 32 secdes®, compreende-se que,
além deste tipo de departamentalizagdo, ha também a departamentaliza-
Gao por processos e por produtos, configurando uma departamentalizagao
mista.

Provavelmente como resultado da ampla departamentalizacdo, nos
niveis superiores de diretoria e geréncia nao h4 grande nimero de subor-
dinados, situagido que, a depender da fungdo, pode ser oposta para os
niveis de supervisdo, nos quais ha a possibilidade de um maior nimero de
subordinados por supervisor. A amplitude administrativa estreita aponta
a divisdo bastante especifica de tarefas, por isso para uma estrutura orga-
nizacional mais alongada na empresa, apesar de ndo se conhecer seu
organograma por completo (CHIAVENATO, 2014).

Quanto a participacao dos funcionarios nas decisoes que lhes con-
cerne, a empresa se considerou democratica, considerando o programa de
sugestoes da empresa a principal politica nesse sentido. Um programa de
sugestdes pode ser entendido como uma prética que incentiva e treina os
funcionarios para que sugiram maneiras de melhorar os processos, com
vistas a melhora da qualidade e da diminuicdo dos custos (PENTEADO,
2010).

A participacio dos funcionérios é uma das formas de garantia de sua
satisfacdo, que decorre da integracdo grupal, delegacio de maiores respon-
sabilidades, estimulo pelo lider e retroacdo (CHIAVENATO, 2005). No
entanto, altos indices de rotatividade na empresa podem apontar para fa-
lhas de gestdo, mesmo nas empresas mais democraticas. A partir dos

dados obtidos com a empresa, percebe-se, no tltimo ano, um turnover® de

8 Admin. da produgéo; Recursos humanos; Controladoria e financas; Assisténcia técnica - agro; Assisténcia técnica -
fitness; Compras no mercado externo; Cortes e conformacéo; Diretoria; Engenharia de processos; Equipe de melho-
rias fitness; Engenharia de produto; Faturamento e expedicdo; Manutengdo de ferramentas; Manutengdo
mecanica/elétrica; Marketing - agro; Marketing - fitness; Materiais e logistica industrial; Montagem agro; Montagem
fitness; Pecas de reposicao - fitness; Pecas de reposicio - revenda; Pintura; Polimeros; Qualidade; Solda elétrica;
Solda estanho; Sopradoras; Treinamento - agro; Usinagem; Comercial fitness; Comercial agricola; Tecnologia da
informacao.

9 Turnover = ((funcionarios admitidos + funcionarios desligados/2) /total de funcionarios)x100
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2200, principalmente para os cargos de montador e analista de suporte

técnico.

4.2 Método de Desenho de Cargos da Empresa

Com relacdo ao desenho de cargos, quando questionada sobre quais
caracteristicas considera mais importantes ao desenhar um cargo em re-
lacdo ao futuro contratante, a empresa respondeu que a caracteristica mais
importante é a adequagio do colaborador com a hierarquia estabelecida
da organizacao, por isso, durante as etapas do processo seletivo, indepen-
dente do nivel hierarquico, sempre haverd entrevista com o superior. O
segundo ponto considerado como importante foi a satisfacdo do colabora-
dor para com o exercicio de suas atividades. Nota-se entdo, caracteristicas
convergentes com o modelo de relagdes humanas e contingenciais. Outra
caracteristica, ndo menos importante, mas que foi respondida em um ter-
ceiro momento é o prezar dos colaboradores pela méxima eficiéncia
possivel. Assim, podemos ser direcionados a compreensao de que ha uma
menor ligagdo com o modelo tradicional (CHIAVENATO, 2016).

Para a descricdo do cargo, as informagdes essenciais, ou seja, os re-
quisitos prezados pela empresa sdo que o futuro funcionério trabalhe de
forma transparente, o que gera a necessidade de a contratagdo ser asser-
tiva. Segundo a empresa, é seu papel atuar de maneira exata para
desenvolver o colaborador, identificando os espagos de aperfeicoamento e
de aprendizado, para que assim, o funcionario desempenhe bem suas fun-
¢oes. Contudo, deve-se levar em conta que ha a necessidade das
competéncias do individuo a ser contratado se equiparar com as da orga-
nizagdo, a contratagdo assertiva, de fato, levando em consideragido a
adequacao do profissional a vaga, seu potencial de desenvolvimento, mas
ndo permitir que o potencial supere a importancia das competéncias
(CHIAVENATO, 2005).

Em desenho de cargo, outro elemento importante é a defini¢do do

salario para um novo cargo, o qual é definido com base no plano de cargos
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e salarios da organizacio. Quando questionados sobre os beneficios ofere-
cidos pela organizacdo, para diferenciar-se de outras, e sobre a
atratividade deles para os funciondrios, verificou-se que, no nivel operaci-
onal, os beneficios mais atraentes sdo: plano de satde, plano odontolégico
e restaurante na organizacdo. Ja no nivel gerencial, sio somente os planos
de satde e odontolégico. Contudo, para a alta capula da organizacio, nao
foi considerado nenhum beneficio.

Nota-se entdo, que a ndo atratividade dos beneficios oferecidos pela
organizacdo, correspondera a uma dificil retencio de talentos para os fun-
cionérios, principalmente para os individuos da alta capula, visto que a
retencdo se destina ao reconhecimento dos funcionérios, além de atender
suas necessidades, levando-os ao desenvolvimento, a fim de manter um
diferencial (LIMA; SANTANA; SANTOS, 2011). Quanto ao redesenho de
cargos da organizacao, esses sao realizados uma vez ano, juntamente com
o propésito de avaliar as competéncias técnica esperadas para tal cargo
(MAXIMIANO, 2007).

4.3 Método de Selecao de Pessoas

A empresa pesquisada realiza recrutamento externo de forma inin-
terrupta, por meio de seu site, na aba “Trabalhe conosco”, demonstrando
que esta ciente de que mesmo nao havendo vagas a serem ofertadas no
momento o recrutamento nao deve cessar. Além disso, fazem uso de redes
sociais, jornais e bancos de vagas online e ainda informam, por meio dos
murais internos e da intranet a existéncia de vagas. A combinagdo entre
os dois tipos de recrutamento atribui para a empresa as vantagens e des-
vantagens de ambos, sendo necessério que consiga dosar estas formas,
buscando evitar que o clima da empresa possa ser prejudicado, mas pos-
sibilitando a renovacdo da empresa (CHIAVENATO, 2005; PEQUENO,
2012; CHIAVENATO, 2014).

Devido a uma de suas formas de recrutamento externo, a empresa

possui um banco de dados dos curriculos recebidos, os quais, segundo a
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empresa, Ndo possuem prazo maximo para ficarem armazenados. Por
meio de filtros nos bancos de dados, é recorrente a empresa realizar a tri-
agem destes curriculos segundo os parametros estabelecidos na requisicao
de pessoal, além de levarem em consideragéo a localidade onde reside o
candidato e a estabilidade desses em empregos anteriores. Com isso a em-
presa restringe o namero e a qualidade das pessoas que participarao do
processo seletivo, assim, adequando o publico recrutado para as intengoes
da empresa e para o processo seletivo, incorrendo na diminuicéo de pos-
siveis custos (DESSLER, 2014).

A empresa em questdo nunca contratou uma assessoria para realizar
0 processo seletivo. Esta escolha pode, a principio, garantir reducio de
custos, pois ndo incorreria em gastos com a terceirizacdo. Entretanto, caso
a empresa nao possua o conhecimento necessério para a conducao de um
processo seletivo, interpretagao dos resultados, imparcialidade na escolha
do candidato mais apto, geraria custos provavelmente maiores com a de-
missdo deste candidato e contratacdo de um novo, ou, caso nao o demita,
geraria custos com um funcionario que nao atende todas as suas necessi-
dades, fazendo com que a empresa ndo atinja seu maximo potencial
(CHIAVENATO, 2009).

Ap0s a triagem dos curriculos, baseados na requisicao de pessoal, a
empresa estabelece as etapas do processo seletivo, as quais podem variar
dependendo no nivel hierarquico da vaga. Vagas do nivel operacional re-
quisitam uma redac¢do e entrevistas com o departamento de recursos
humanos e com o gestor da area. Para uma vaga de nivel gerencial, a re-
dagédo é descartada, dando lugar para testes de levantamento de perfil,
enquanto para vagas de alta cpula o processo é o mesmo do nivel geren-
cial. Todavia, a tltima entrevista é com o presidente. A avaliacdo de um
processo seletivo é complexa, porém, devido a empresa possuir, para os
diversos niveis hierarquicos, diferentes técnicas de selecio, desde que a
imparcialidade e a ética estejam sempre presentes, gera-se a oportunidade
de uma avaliacdo mais ampla e assertiva do comportamento, competén-
cias e habilidades dos candidatos (BRAGA; KUBO; OLIVA, 2017)
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As entrevistas do processo seletivo podem variar em online e presen-
ciais, podendo contar com apresentagdes por videos. Além disso, os testes
utilizados podem ser de diversos tipos, a depender do cargo em questao,
passando por testes de office, raciocinio lgico, psicologicos, comporta-
mentais, conhecimentos gerais e até de linguas. Alguns dos testes
utilizados sdo: Raven; Palogréafico; Disc; Teique. As técnicas de selecdo uti-
lizadas pela empresa sdo vantajosas para verificar a capacitacio dos
funcionérios, seu comportamento, assim como suas interacdes com a hie-
rarquia organizacional, aproximando-se de um modelo contingencial,
entretanto, ndo considera o autocontrole e a autodirecdo (CHIAVENATO,
2014; PEQUENO, 2012).

Apbs a contratagdo do novo funcionario a empresa realiza a avaliagio
do processo seletivo, verificando os custos incorridos nele, os quais, se-
gundo ela tem uma variagao perceptivel a depender do nivel da vaga. A
avaliagdo dos custos do processo é sempre necessaria, mas pode nao ser
completa e, como no caso, desconsiderar as métricas indiretas
(CHIAVENATO, 2009). Além disso, a empresa privilegia os prazos acorda-
dos com o gestor solicitante para a avaliacdo, o que pode ser prejudicial

para a maxima eficiéncia do processo.

4.4 Estratégias de Melhoria

4.4.1 Desenho de cargos e selecao de pessoal da empresa

Recomenda-se entender o porqué do alto indice do turnover para os
montadores e analistas de suporte técnico, se sdo levados em considera-
¢Oes as habilidades técnicas, visto que a mao de obra de montadores nao
requer altos conhecimentos técnicos. Diferentemente, da mao de obra de
um analista de suporte técnico, o qual necessita habilidades mais técnicas
para a execugao das suas atividades. Algumas possiveis causas destes acon-

tecimentos sdo: baixa variabilidade das tarefas, a ndo identificacdo com as
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tarefas, o fato de o trabalho nao ser desafiante o suficiente. Logo, é impe-
rativo a compreensao do indice de turnover para os diferentes cargos, uma
vez que cada um corresponde a diferentes fungées exercidas. E valido des-
tacar que a gestdo de pessoas, principalmente, para o entendimento deste
indice, colabora para o crescimento e desenvolvimento das organizagoes,
a fim de maximizar a eficiéncia das organizacoes as estratégias em busca
da competitividade (MINTZBERG & LAMPEL, 1999; PINHEIRO, 2013).

Uma pratica utilizada pelas empresas, desde cargos inferiores, a
exemplo dos estagiarios até mais superiores é a rotacdo de cargos. Tal mé-
todo busca ampliar a exposicao das pessoas as operagdes da organizacdo e
transformar especialistas, ou seja, dirimir a monotonia e alienacdo, ge-
rando mais aprendizado e o desenvolvimento de pessoas (CHIAVENATO,
2014; BRAGA; SILVA, 2016).

De acordo com Munck e Souza (2010) em consonancia com a estru-
turagdo e desenho de cargo, estdo as competéncias requeridas para o
desenvolvimento das suas funcdes, isto é, as competéncias individuais e
organizacionais, que juntas constroem a vantagem competitiva do indivi-
duo e a sua diferenciacido dentre os demais.

Segundo Romualdo et. al (2014), antes de se emitir alguma opinido
sobre o comportamento de um funcionario, é de suma importancia saber
quais competéncias e habilidades sdo requeridas, podem ser estabelecidas
por meio do desenho de cargos. Apos a definicdo do desenho de determi-
nado cargo. Ou seja, definidas as habilidades e competéncias esperadas, a
empresa, em especial os cargos gerenciais, devem fornecer feedback para
os seus subordinados, com o intuito de aumentar a satisfagdo do trabalha-
dor, com as informagoes sobre as suas realiza¢des e entregas. Colocando
em comparac¢do com parametros para corre¢do, a fim de manter ou me-

lhorar tal desempenho.
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5 Consideracdes finais

A empresa possui seus pontos fortes e oportunidades de melhoria,
pode ser interessante para que ela possa se aprofundar nos motivos da
existéncia deste nivel de turnover, a fim de diminui-lo, se possivel, sendo
assim, hé a necessidade do entendimento maior da estruturacdo dos car-
gos. O desenho de cargos e o processo seletivo encontram-se alinhados,
devido a empresa prezar pela adequagdo dos funcionérios a hierarquia e
possuir entrevistas com superiores da vaga, como técnica de selecdo, o que
colabora para a contratacdo dos colaboradores.

No entanto, deve-se avaliar se tal orientacdo é adequada ao retorno
que a empresa deseja obter de seus funcionérios. Sua orientagdo no pro-
cesso de selecdo tende a ser humanistico, ou seja, deve-se ter maior
atencdo com o ocupante do cargo, assim como sua estrutura mostra sinais
de maior verticalidade e amplitude administrativa estreita, o que seriam
possiveis motivos para o alto turnover.

A decisao gerencial, nesse sentido, poderia levar em conta se 0 mo-
delo atual de gestdo de pessoas é de fato o mais adequado para gerar valor
e economias para a organizagao, os quais se traduzem em maior competi-
tividade. As mudancas implementadas para o alcance de uma gestdo de
capital humano eficiente podem ser incrementais, podendo ser iniciada
em varios pontos da estrutura organizacional, de modo a torna-la mais

dindmica e orientada para o fator humano e para os resultados.
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Apéndice 1

1 Qual a origem do capital, a empresa é de um tinico dono ou tem outros sdcios?

2 - Qual o porte da organizagio?

3 - Quais os principais produtos da empresa?

4 - Quais os principais clientes nacionais e internacionais da empresa?

5 - Onde estao localizadas as plantas e polos produtivos da empresa?

6 - Ao desenhar um cargo, a empresa leva em conta primordialmente quais caracteristicas
quanto ao futuro contratado? Classifique as seguintes afirmagoes de acordo com o grau de
importancia para a empresa, sendo 1 0 mais importante e 3 0 menos importante.

() - colaboradores que prezem pela méxima eficiéncia possivel

() - aadequacdo do colaborador a hierarquia estabelecida

() - a satisfacdo do colaborador no exercicio de suas atividades.

7 - Quais sdo as areas funcionais da empresa (exemplo: finangas, producido, marketing e
RH)?

8 - Qual o tipo de departamentalizacdo da empresa:

() por fungéo (exemplo: marketing, recursos humanos, producio...)

()por produto (exemplo: divisdo de equipamentos de jardinagem, divisao de equipamentos
nauticos, divisdo de equipamentos de academia)

() por localizacao geografica (exemplo: Regido Sudeste, Regido Nordeste, Regiéo Norte...)
() por cliente (exemplo: pequenos e médios produtores, academias e esportistas natticos)
() por processos (exemplo: se¢do de cortes de pecas, secao de montagem de equipamen-
tos...) () por projetos (exemplo: esteira X, esteira Y, esteira Z...)

() mista.

9 - Em que situagdes a empresa realiza o redesenho de cargos?

10 - Para a empresa, quais sio as informacdes essenciais na descri¢do de um cargo?

11 - Como é definido o salario de um cargo requisitado?

12 - Quais os parametros utilizados pela organizagéo na triagem de curriculos de candida-
tos e por que tais parametros sao importantes?

13 - O Processo Seletivo € ou ja foi terceirizado? Por qual razao contratou-se uma assesso-
ria?

14 - A empresa mantém um banco de dados dos curriculos recebidos? Ha neste banco de
dados uma separacio por cargos? Por quanto tempo o curriculo recebido é mantido no
sistema?

15 - Quais os principais elementos observados na analise dos curriculos dos candidatos a
vagas de emprego na organizacao?

16 - Quais sdo as etapas do Processo Seletivo no nivel operacional?

17 - Quais sdo as etapas do Processo Seletivo de nivel gerencial?
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18 - Quais sao as etapas do Processo Seletivo na alta cipula?

19 - Quais os nomes dos testes utilizados pela empresa:

Inteligéncia:

Aptidoes:

Personalidade:

20 - Como os processos seletivos sdo quantificados e avaliados quanto a seu desempenho?
21 - Um cargo de diretor/presidente possui poucos ou muitos subordinados?

22 - Um cargo de gerente possui poucos ou muitos subordinados?

23 - Um cargo de supervisor possui poucos ou muitos subordinados?

24 - Quais as formas de participacao dos colaboradores na tomada de decisdes que lhes
afeta?

25 - Quais das seguintes tecnologias sdo utilizadas durante a sele¢do de candidatos? ( )
entrevistas online

() banco de vagas online

() apresentagéo por video

() teste com o Office

() testes online (raciocinio 16gicos, conhecimentos gerais, inglés...)

() comunicagdo por e-mail

( ) outros:

26 - Quais os meios de divulgacao de uma vaga para recrutamento de membros?

() sites

() redes sociais

() jornais

() murais de informagdes internos

() intranet

() outros:

27 - Cite exemplos de dinadmicas que sdo utilizadas na empresa:

28 - Qual o namero de funcionérios admitidos nos ultimos 12 meses?

29 - Qual o nimero de funcionérios desligados (demitidos ou que pediram desligamento)
nos dltimos 12 meses?

30 - Qual o nimero total de funcionarios da empresa?

31 - Quais os cargos com maior rotatividade na empresa?

31 - Quais os cargos com maior rotatividade na empresa?
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intera¢Oes tornam-se objetos a serem pesquisados neste ensaio, que en-
contra o cenério do desenvolvimento rural sustentavel do agronegdcio nao
agricola como pano de fundo atual.

Para esta pesquisa, por meio de resgate histérico e cronoldgico sera
abordada a relagao sociedade natureza no Distrito de Varpa (com enfoque
no l6cus da Fazenda Palma), hoje inserido em terras do municipio da Es-
tAncia Turistica de Tupa®, situado no extremo oeste do interior paulista.

Partindo de 1922 com a chegada de um grupo de imigrantes que vie-
ram predominantemente da LetOnia para o Brasil, em busca de um local
para se instalar em comunidade. Procuravam por terras férteis a beira de
um curso d’agua. Parte do caminho em terras paulistas, vieram abrindo
trilhas por entre a mata densa, chegaram as margens do Rio do Peixe. A
Igreja foi um elemento de forte coalizao entre os imigrantes. A comunidade
ficou por tempos, isolada na mata (TUPES, 1988).

Nos relatos de Tupes, (2007, p. 56) ao se referir a comunidade de
Varpa, destaca que “a pequena col6énia era um mundo a parte, longe de
qualquer contato com a civilizagao; possuia inclusive o seu proprio go-
verno. FEssa autoridade era exercida por um grupo de pessoas
reconhecidas pelos demais como capazes e mais religiosas”.

Este isolamento logo foi findado e o contato com a sociedade foi ala-
vancado por questdes comerciais. Segundo Moraes, Silva e Muller (2016,
p- 3), a comunidade de Varpa buscou com o passar dos anos uma estrutu-
racdo exitosa nas relagdes sociais com a sociedade de maneira geral, e
como afirmam, os letos: “Muito longe de viver isoladamente, produz bens
de consumo que sdo comercializados nos centros urbanos da regiao e, para
tanto, experimentaram diferentes modelos organizacionais”.

Os recursos naturais eram muito valorizados pela comunidade leta
de Varpa para fins de sobrevivéncia e qualidade de vida. Atualmente, em-

bora com finalidades distintas, os recursos naturais estrategicamente

6 Estancias Turisticas sio municipios intituladas assim por possuirem infraestrutura e servigos direcionados ao tu-
rismo, seguindo legislacdo especifica e requisitos para tal. No Estado de Sao Paulo, a criagao das Estancias Turisticas
se deu a partir da Constituicdo do Estado de Sao Paulo de 1967 conforme consta no artigo 146 - Constituicdo do
Estado de Sao Paulo, 1967 (SAO PAULO, 1967).
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preservados servem de atrativos para fins turisticos, com destaque ao re-
curso hidrico, com cachoeira em 4guas limpidas.

Atualmente, o turismo rural estd envolvido na Fazenda Palma com
oferta de cendrios, instalagdes e vivéncias no meio rural, que possibilitam
uma experiéncia dindmica. Segundo Brasil (2010, p. 5), “o turismo rural é
o conjunto de atividades desenvolvidas no meio rural, [...], agregando va-
lor a produtos e servigos, resgatando e promovendo o patrimonio cultural
e natural da comunidade”.

A relevancia da interagao do individuo com a natureza em equilibrio
vai além da contemplacdo, resgates histdricos culturais e entretenimento,
e possui estreito vinculo com a satde. A propria Organizacdo Mundial da
Satde (OMS, 1946), reforcou essa condi¢ao, ainda na década dos anos de
1940 e esse conceito se mantem atual até a contemporaneidade.

A Organizagado Mundial de Satde definiu satide como um estado com-
pleto de bem-estar fisico, mental e social e ndo apenas a auséncia de
doenga ou enfermidade. “A condigdo de satide de um individuo, é um con-
ceito complexo, multidimensional e dindmico”, e 0 meio ambiente possui
estreito vinculo para fomentar as condicdes salubres ou insalubres para os
seres vivos. Para caracterizar a satude, faz-se necessario recolher informa-
¢do sobre diferentes aspectos que, apesar de poderem ser considerados
individualmente, apenas quando sdo alvos de uma andlise em conjunto
com a inclusdo do ambiente, fornece dados para descrever o estado de sa-
ude de um individuo (CARRAPATO; CORREIO; GARCIA, 2017, p. 677).

Desse modo, frente ao exposto, o presente estudo estabelece como
problema de pesquisa a seguinte questdo: Qual a relagdo atual da comuni-
dade de letos de Varpa com a natureza na Fazenda Palma, frente ao uso e
ocupacao do solo, impacto na saide e o turismo rural?

Diante da problematizacao, objetivo geral da pesquisa é correlacionar
0 uso e ocupacao do solo na comunidade de letos de Varpa.

A partir deste objetivo amplo, desdobraram-se os seguintes objetivos
especificos, que foram interpelados no decorrer da pesquisa: 1) resgatar

historicamente a cultura desta colonia leta, em especial o l6cus da Fazenda
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Palma na interface com o conceito sociedade natureza; (2) identificar o
turismo rural em tempos atuais como elo para fomentar o resgate cultural
e o desenvolvimento sustentavel; (3) descrever a interacdo do individuo
no cenario rural a partir do conceito de satide ambiental; (4) verificar os
usos e ocupagao das terras como o principal fator de modificagio das ca-

racteristicas naturais e principal aspecto na relagao sociedade natureza.

1.2 Trilha Metodolégica

Trata-se de uma investigacao cientifica, de natureza aplicada, realizada
por meio de uma pesquisa de campo que, para Marconi e Lakatos (2013, p.
69), serve para “conseguir informacoes e/ ou conhecimentos acerca de um
problema para qual se procura uma resposta, [...] descobrir novos fenéme-
nos ou relagdes ou relagdes entre eles”. Requer a priori a efetivagao de uma
pesquisa bibliogréafica sobre a teméatica em questdo. Em segundo lugar,
como escolha do instrumento de coleta de dados, a observagao serviu para
o levantamento de informagdes.

Possui um objetivo descritivo e exploratério. Caracteriza-se como pes-
quisa exploratéria, pois terd como intengdo familiarizar-se com a
comunidade da Varpa e seu ambiente natural (sociedade/natureza). E des-
critiva, por realizar resgate cronolégico historico desde a chegada dos
imigrantes no ano de 1922 e buscar descobrir as relagdes existentes entre os
elementos que compdem a pesquisa (MARCONI; LAKATOS, 2013).

Como instrumento de coleta de dados foram elencadas a observagao
realizada na Fazenda Palma e pesquisa documental no Museu Histérico do
Distrito de Varpa denominado Janis Erdberges.

A Figura 1 ilustra o espaco geogréfico da pesquisa: Varpa. Foi criado
oficialmente como Distrito de Tupa pela Lei Estadual n® 2.237, de 23 de de-
zembro de 1927, Varpa significa espiga no idioma leto (MONTES; MORENO;
NAKAYAMA, 2012). O Distrito recebeu essa denominacao, devido as lem-
brancas da Letonia e a correlagdo com as espigas, tipicas na producio de

alimentos, onde os graos encontravam-se unidos como os habitantes locais.
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Figura 1 - Localizagao do Distrito de Varpa - Estancia Turistica de Tupa
¢ 7 l = : N ~ "v— — EC?

Localizacao de Varpa
Disitrito de Tupa

Inform.
Oatum Horizintal SIRGAS-2000
1BGE (2018)

Data do Elaboracio:
26/1172019

Fonte: Elaborado pelos autores (2020), com dados de IBGE, (2018)

Para a elaboragdo das cartas de Uso e Ocupacao do Solo do Distrito
de Varpa, Estancia Turistica de Tup4, interior do Estado de Sao Paulo, para
as (1,4 e 5) foi utilizado o Sistema de Coordenadas SIRGAS 2000, fuso 225
com coordenadas planas em Universal Transversa Mercator - UTM, tendo
como origem das coordenadas as linhas do Equador e Meridiano de
Greenwich. As bases cartograficas foram obtidas do Instituto Brasileiro de
Geografia e FEstatistica (IBGE), e por meio de Imagens do Google Earth

com dimensdes de 4800x3600 pixels e processadas no Software Qgis.

2 Resultados

2.1 A comunidade de Varpa - Fazenda Palma e a Natureza

A historiadora Milia Tupes relatou nos dias 25 e 27 de outubro de
1986 ao Jornal Superior, atualmente denominado Diario de Tupa, que em
meados do ano de 1923, durante a divisdo das terras entre as familias de
imigrantes letos, em Varpa, verificou-se um grande nimero de pessoas
solteiras, vitivas e 6rfas de guerra incapazes de conduzir uma propriedade
rural. Por este motivo, surgiu a ideia de fazendas coletivas que abrigasse

a todos. No planejamento inicial era para haver quatro fazendas coletivas
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com 50 alqueires cada, mas no final concluiram que uma Gnica area pro-
piciaria maior unido e aumentaria a forca de trabalho, sem desperdicio de
recursos (DIARIO, 2018).

Uma area de 750 hectares foi separada para a comunidade. Esta area
ficava localizada as margens do pequeno rio Aldeia - Picadao, num declive
suave. Formou-se ali a comunidade Palma, ja nos fins de 1923 (TUPES,
1988). Até hoje, conhecida como a Fazenda Palma.

A Corporagédo Evangélica Palma objetivou o desenvolvimento e a¢oes
praticas do sentimento comunitario, do espirito associativista e o0 amor
fraternal. Em sessdo realizada dia 20 de julho de 1929, 137 dos seus mem-
bros aprovaram os estatutos da comunidade, com o nome de ‘Estatutos da
Corporagao Evangélica Palma’ (TUPES, 2007).

A comunidade implementou sua cultura tipica leta na regido e seus
tragos sao visiveis até a contemporaneidade.

Bukvar e Rosin (2013, p. 68) quando se referem a colonia leta de
Varpa, trazem que o amplo conceito de patrimonio cultural perpassa pelo
“meio ambiente, recursos naturais de um lugar, o conhecimento, as técni-
cas e o saber fazer de determinado povo, e os bens culturais materiais
desenvolvidos”.

Em complemento, o patriménio pode ser conceituado com respaldo

da Constituicdo Federal de 1988, por meio do Artigo 216, cita que:

Constituem patrimonio cultural brasileiro os bens de natureza material e ima-
terial, tomados individualmente ou em conjunto, portadores de referéncia a
identidade, a agdo, a memoria dos diferentes grupos formadores da sociedade
brasileira, nos quais se incluem: I - as formas de expressao; II - os modos de
criar, fazer e viver; III - as criagdes cientificas, artisticas e tecnolégicas; IV - as
obras, objetos, documentos, edificagdes e demais espagos destinados as mani-
festagdes artistico-culturais; V - os conjuntos urbanos e sitios de valor
histdrico, paisagistico, artistico, arqueoldgico, paleontoldgico, ecolégico e cien-
tifico (BRASIL, 1988, sn).

Néo é apenas por meio do viés do patrimoénio cultural que retrata

uma sociedade, toda sua estrutura e relagdes sociais, seu modo de vida,
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interacao e respeito com a natureza fazem parte deste complexo de sabe-
res.

A estruturacdo da sociedade e de todas as relagdes sociais decorre da
vontade humana, conceito cunhado pelo alemdo Ferdinand To6nnies,
(1887) e ressaltado por Brancaleone (2008), é um processo sequencial de
desenvolvimento das sociedades. Esse sistema abarca a participagao social
onde os sujeitos estabelecem muiltiplas relagdes sociais que se materiali-
zam nas comunidades e na sociedade. A participacdo social é o ato de, além
de participar do processo social por meio das relagdes estabelecidas, inclu-
indo ai as vontades realizadas ou sofridas, que constréi ou destréi outras
vontades, de também poder usufruir do produto produzido, mediante seu
trabalho produtivo (BRANCALEONE, 2008).

Nas relacdes sociais da comunidade temos elementos de uma cultura
holistica, “por hombres que se sientem y saben como perteneciéndose unos
a otros, fundados em la proximidad natural de seus espiritus” (TONNIES,
1942, p. 45, citado por BRANCALEONE, 2008, p. 99). Nas relagoes ambi-
entais da comunidade com a natureza, essa cultura holistica encontra-se
presente e, por vezes, torna-se indissoltvel o viés social do ambiental, fun-
dindo-se na visdo socioambiental.

Para Leff, (2012), o ambientalismo constitui um processo de ressig-
nificacio do mundo na atualidade. “Os principios de racionalidade
ambiental reorientam as politicas cientificas e tecnolbgicas para o aprovei-
tamento sustentdvel dos recursos, visando a constru¢do de um novo
paradigma produtivo e de estilos alternativos de desenvolvimento” (LEFF,
2009, p. 30). Para o autor, a questdo ambiental nao estd ancorada ao es-
pago fisico, mas sua amplitude perpassa por todos os grupos,

independente de classe social:

A questdo ambiental aparece como uma problemaética social e ecolbgica gene-
ralizada de alcance planetario, que mexe com todos os &mbitos da organizacao

social, do aparato do Estado e todos os grupos e classes sociais. Isso induz um
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amplo e complexo processo de transformagdes epistémicas no campo do co-
nhecimento e do saber, das ideologias teéricas e praticas, dos paradigmas

cientificos e os programas de pesquisa (LEFF, 2006, p. 282).

Em complemento, Castells, (2000, p. 143) aponta que o ambienta-
lismo representa “todas as formas de comportamento coletivo que, tanto
em seus discursos tanto em suas praticas visam corrigir formas destruti-
vas do relacionamento entre o homem e o ambiente natural”.

Foi intensificado por esta relacdo de ambientalismo numa coexistén-
cia da comunidade em sintonia com a natureza, com uso de praticas
sustentaveis e respeito pelos recursos naturais que favoreceu o interesse
de visitagdo, e a reabertura da Fazenda Palma para o Turismo Rural.
(DIARIO, 2019).

Durante sua trajetéria, a comunidade de Varpa, passou por experién-
cias formais associativistas que se transformaram mais tarde na
Cooperativa Latvia fundada em 10 de fevereiro de 1930, que findou suas
atividades na década de 1970 (MORAES; SILVA; MULLER, 2016). Foi o de-
clinio das atividades cooperativistas de produtos do agronegocio agricola
(TUPES, 1979).

Dali em diante, a Fazenda Palma passou por diversas fases produti-
vas, periodos de transi¢do de policultivo para monocultura de cana-de-
agucar em consideravel parcela da area e atualmente concentra esforgos
em estratégias para promover o desenvolvimento sustentavel no agrone-

gdbcio nado agricola com ag¢des no turismo rural.

2.2 Agronegocio nao agricola do turismo rural em Varpa

Os turistas possuem interesse que extrapolam o espaco fisico ou con-
dicbes geograficas de um territério. Na visdo de Abramovay (2006),
territorio ndo é apenas a nocao de espago fisico, nem sé geografica, os con-
ceitos sao complementares ja que as sociedades se organizam de forma a

utilizarem os sistemas naturais que apoiam sua existéncia. Refletem seus
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talentos sociais de cooperacdo, centralidade e objetivos para poder se rea-
lizar.

Toda essa heranga cultural leta adaptada a realidade nacional da vi-
vencia em comunidade no Distrito de Varpa, ressalta caracteristicas
turisticas na localidade, destacando sua identidade e cultura.

Em coleta de dados no Museu Histérico do Distrito de Varpa denomi-
nado Janis Erdberges, observou-se a estreita relacdo da cultura leta com
habitos de preservagido do meio ambiente.

Brancaleone, (2008) descreve que nas comunidades, os hébitos e
costumes sdo principios gerais que as orientam; sdo culturais. Esse pensa-

mento é complementado por Azevedo, (1986) que acrescenta que:

Cultura é o conjunto de sentidos e significagdes de valores e padrdes, incorpo-
rados e subjacentes aos fendmenos perceptiveis da vida de um grupo social
concreto, conjunto que consciente ou inconscientemente é vivido e assumido
pelo grupo como expressao prépria de sua realidade humana e passa de gera-
¢do em geragao, conservado assim como foi recebido ou transformado efetiva
ou pretensamente pelo proprio grupo. (AZEVEDO, 1986, p. 336).

A cultura tipica da localidade encontra-se espalhada por diferentes
pontos, mas é na Fazenda Palma que o turismo rural serd focado nesta
pesquisa, por escolha intencional, a partir de uma abordagem de turismo
rural.

O carater transversal, dinamico e global do turismo rural, aos poucos
vem sendo descoberto pelas comunidades rurais e torna-se “capaz de im-
pactar as varias dimensdes que afetam os processos de desenvolvimento
de setores, atividades e territorios”. Lentamente os agricultores deixam de
ser somente produtores de matéria-prima e descobrem possibilidades de”
desenvolvimento de atividades ndo-agricolas, como é o caso do turismo”
(BRASIL, 2010, p. 11). Que agrega valor a produtos e servicos.

Segundo o Ministério do Turismo brasileiro (BRASIL, 2010, p. 11):
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A sociedade vem descobrindo a importancia ambiental e o valor estratégico de
manutengdo da paisagem rural, e passa a tratar rios, fauna e flora como ele-
mentos essenciais para o ser humano. Este contexto tem propiciado a
revalorizacdo do modo de vida e o surgimento de novas fun¢des econdmicas,
sociais e ambientais para o espago rural, permitindo ao agricultor novas ma-

neiras de garantir sua permanéncia no campo.

O turismo rural é uma tendéncia e est4 enquadrado como um agro-
negocio nao agricola. A Organizacdo Mundial do Turismo (OMC), que tem
sede na Espanha, publicou pesquisa destacando os segmentos mais pro-
missores para os proximos anos, entre eles: Turismo Cultural, Ecoturismo
e Turismo de Aventura, sendo todas as modalidades passiveis de serem
executadas na Fazenda Palma. O turismo compreende conjunto de ativi-
dades que os individuos realizam durante uma viagem a lugares diferentes
do seu entorno habitual, por um periodo de tempo inferior a um ano, com
finalidades de lazer, negécios ou outras (SENAR, 2012).

Diante deste contexto do turismo, as relagdes ambientais devem ser
consideradas quando a localidade decide explorar o turismo rural. A ativi-
dade do agronegocio nao agricola pode gerar inimeros beneficios, desde
que seja planejada, caso contrario, podem ocorrer desagradaveis proble-
mas. Essas consequéncias positivas ou negativas sdao denominadas de
impactos do turismo nas localidades receptoras. Ja os impactos positivos
do turismo rural, como apresentado na Figura 1, tendem ao fomento do
desenvolvimento rural sustentavel (TULIK, 2003; SALLES, 2003). Se con-
sideramos o tipo de turismo por faixa etaria, definido pelo Ministério do
Turismo (MT), podemos abordar trés tipos principais: Turismo juvenil ou
Turismo de juventude; Turismo de adulto; Turismo de Terceira idade. Os
produtos e servicos oferecidos na Fazenda Palma, atende a demanda des-
tes trés grupos, ressaltando que observou-se que a mobilidade na Fazenda

Palma é restrita a pessoas que possuam deficiéncia de deslocamento.
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Figura 2 - Agronegdcio nao agricola e o desenvolvimento sustentavel: a estratégia de conservagao dos recursos na-

turais como fator alavancador do turismo rural

Agronegdcio nao
agricola

Desenvolvimento rural
sustentave

Estratégia de
conservagao dos
recursos naturais

Fonte: Elaborado pelos autores, (2020)

Organizacdo, apoio externo e parcerias tornam-se fundamentais para
o sucesso dos empreendimentos turisticos. Por meio da Secretaria de Tu-
rismo da Estancia Turistica de Tupa, foi implantado um roteiro turistico
de grande potencial no Distrito de Varpa, denominado ‘Circuito Caminhos
da Letdnia’. Para Montes; Moreno e Nakayama (2012), o circuito foi lan-
¢ado em 2006 sendo Gnico no Brasil, com caracteristicas originais, com
objetivo de desenvolver o Distrito turisticamente.

Com o passar do tempo, o Circuito declinou em ntimero de integran-
tes do projeto. A divulgagio do Circuito Turistico foi de responsabilidade
da Prefeitura Municipal, com a “divulga¢ao por meio de panfletos, infor-
magoes disponibilizadas no site da prefeitura municipal e ocasionalmente,
oferecendo 6nibus para a realizacdo de visitas ao distrito a grupos de estu-
dantes e entidades locais” (EVANGELISTA; LOURENZANI, 2014, p. 11).

Para as autoras Evangelista e Lourenzani, (2014, p. 13), 0S cenarios
do Circuito turistico “possuem uma abundancia de recursos naturais, tais

como: paisagens naturais, cachoeiras, artesanato, iguarias como queijos,
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doces e embutidos, fazenda com area destinada a acampamentos e tam-
bém a cultura caracteristica do povo leto”.

Apesar de seu protagonismo, a comunidade nem sempre esteve pre-
parada para a atividade turistica em sua localidade tanto na divulgacao,
receptividade, escolha de atrativos (bens e servigos), quanto em fatores de
acessibilidade e condicoes pertinentes a parametros de legislagao de vigi-
lancia sanitaria quando trata-se de alimentacio fora do lar. Os produtos
tipicos artesanais ndo se encontram exclusos a legislacdo de alimentos
para comercializagdo formal.

Como parametrizado pelo Ministério do Turismo, é imprescindivel
para a comunidade ser protagonista do desenvolvimento local sustentéavel.
A pesquisa deixa transparecer a necessidade do “envolvimento da comu-
nidade nas atividades desenvolvidas. Como ja abordado, o valor do
Turismo Rural esté justamente na relacdo da comunidade local com o meio
rural, é esta relagdo que o turista busca” (BRASIL, 2010, p. 45). Por um
lado o turismo rural tende a promover um desenvolvimento sustentével,
por outro o turista busca um ecossistema em equilibrio com a comuni-
dade, onde a valorizacdo do patrimonio cultural e o respeito ao meio
ambiente tornam-se fundamentais para a promogao de aspectos de sani-
dade e qualidade de vida.

Para se assegurar um desenvolvimento sustentavel, a apropriacéo e
valorizacdo da qualidade do meio ambiente, indicadores de saide e bem

estar dos individuos torna-se essencial.

2.3 Satude e meio ambiente

Devido sua relevancia, a propria Constituicdo Federal, carta magna
brasileira, datada do ano de 1988. Titulo VIII - Da Ordem Social. Capitulo
VI - Do Meio Ambiente, em seu Artigo 225 versa que “Todos tém direito
ao meio ambiente equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial a

sadia qualidade de vida, impondo-se ao poder publico e a coletividade o
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dever de defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras geragdes”
(BRASIL, 1998, grifo nosso).

Esse norte oficial explicita o estreito vinculo da conservagao dos re-
cursos naturais com a satde do individuo e refor¢a um tipo de interacao
benéfica entre sociedade e natureza. Essa interferéncia do vértice ambien-
tal para a promocdo e manutencdo da saide nos leva a um conceito

denominado satide ambiental.

O caminho da Satide Ambiental ndo é linear, apresenta -se como uma das pos-
sibilidades que podem ser assumidas no modelo de atencéo a satde publica.
Observa-se o privilégio de uma forma de pensar, organizar e intervir nas re-
lagdes humanas no seu ambiente fisico, implicando a naturalizacido e
moralizacdo das mesmas (QUANDT et al., 2014, p. 154).

O Ministério da Satide (MS) lancou no ano de 2011 um Guia bésico de
construcao de indicadores, por meio da Satiide Ambiental, confirmando
sua importancia relacional com a satde e relata que: “Compreender as in-
ter-relagdes da sadde humana com o meio ambiente, a partir do
reconhecimento dos efeitos da agao antrdpica e dos reflexos das condicoes
ambientais na satide da populacéo é indispenséavel para subsidiar a defini-
¢ao de politicas e estratégias de diversos setores” (BRASIL, 2011, p. 3).

O meio ambiente rural do Distrito de Varpa, em especial da Fazenda
Palma, proporciona aos turistas, além da contemplacdo dos recursos na-
turais um espaco agradavel pela paisagem, motivador pela histéria e
cultura impar do local, também possibilita 0 bom convicio social. As tri-
lhas, caminhadas e os banhos de rio levam a atividades fisicas. Tais
elementos tendem a promocao e preservacao da satde.

Revisitado em 22 de janeiro de 1998, o conceito da OMS aponta que
“satde é um estado dinamico de completo bem-estar fisico, mental, espi-
ritual e social, e ndo meramente a auséncia de doenca ou enfermidade”
(OMS, 1998, p.1). O turismo rural e o ambiente fora dos centros de con-
centracdo, favorecem o bem-estar por meio deste dinamismo incluido na

proposta e encontra-se intimamente pautado no conceito de satde.
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O ambiente equilibrado, favorece a satide e as acoes de entreteni-
mento que a Fazenda Palma oferece por meio do Turismo Rural, propicia
atividade fisica, mental e convivio social: a mesma triade preconizada nos
pressupostos da Organizagdo Mundial da Saudde.

Como apresentado na Figura 3 os elementos discutidos neste tépico
‘Satde e meio ambiente’ sdo alguns dos indicadores que confirmam o de-

senvolvimento sustentavel.

Figura 3 - Qualidade de vida e desenvolvimento sustentavel: estreito vinculo com satide e ambiente

Conservacao dos recursos
naturais

Desenvolvimento Rural
Qualidade de vida Sustentavel

Satide Ambiental

Fonte: Elaborada pelos autores, (2020)

O turismo rural organizado, pode gerar beneficios para a saide e
qualidade de vida dos visitantes, além de tendéncias de promocéo do de-
senvolvimento sustentavel de uma comunidade, e ainda demonstrar
vantagens advindas de um meio ambiente equilibrado.

A adogdo de préticas de gestdo ambiental, além de proteger o meio
ambiente e garantir a permanéncia do empreendimento turistico ao longo
dos anos, pode contribuir para a educagdo ambiental de hospedes, funcio-
narios e proprietarios vizinhos. Para Brasil (2010, p. 51), a educagao
ambiental “(...) deve ser transversal a atividade turistica, permeando o co-
tidiano das propriedades, e pode se tornar um fator de agregacao de valor

ao produto turistico”.
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Neste contexto, a gestdo ambiental, por meio principalmente da edu-
cagdo ambiental, corrobora para o uso e ocupagao adequado da Terra, com
tendéncia de contribuir como estratégia de conservacdo dos recursos na-
turais, reverberando melhor qualidade de vida com reflexos diretos nas

condicoes de saude.

2.4 Uso e Ocupacio da Terra e suas influéncias

A ocupacdo e utilizagdo irregular do solo sdo um dos principais ele-
mentos para o desequilibrio dindmico da natureza e o “uso e ocupagao” de
dreas sem um planejamento integrado, trazem consequéncias significati-
vas na relagdio homem/natureza, tornando-se um desafio gerenciar e
garantir a todos a sadia qualidade de vida e um meio ambiente equilibrado
(KOHORI, 2017).

Mendes e Cirilo (2001), definem que o “impacto decorrente das alte-
ragoes do uso do solo refletem em todos os componentes do ciclo
hidrol6gico”, ou seja, no escoamento superficial, na recarga de aquiferos
e, por conseguinte, na qualidade da agua.

A ma gestao do uso do solo, recorrentes as atividades antropogénicas,
tém importante influéncia sobre a qualidade da 4gua como ressalta Du-
pasa et al. (2015) e sdo resultantes a uma das grandes preocupagodes
ecoldgicas dos ultimos anos (FIA et al., 2015).

Iniimeros sdo os problemas relacionados com a qualidade da agua
vinculados pelo mau uso do solo, como urbanizacdo, atividades industriais
e agricolas (KANG et al., 2010; DUPASA et al, 2015).

Assim, alguns estudos do meio fisico devem ser realizados para ana-
lisar os impactos associados ao uso e ocupagao do solo e a sadia qualidade
de vida. Esses estudos devem abranger a analise integrada do ambiente
natural, de modo a construir unidades naturais que expressem as relagoes
entre os seus diferentes componentes, detectando suas potencialidades e

limitagbes visto a interagdo da sociedade ali estabelecida (ITCG, 2006).
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Nesse sentido, conseguir identificar a relagdo direta entre sociedade
e natureza, quanto aos usos e ocupagdes impostos em determinado local,
serdo sempre um desafio, para uma gestao integrada dos recursos natu-
rais, principalmente relacionados a agua.

No entanto, para que exista um planejamento ambiental adequado, é
de fundamental importancia conhecer detalhadamente as caracteristicas
da ocupagao local, os modelos de parcelamento, uso da terra ou de carac-
teristicas sociais e econdmicas de uma determinada 4rea de estudo
(MACHADO; TORRES, 2012).

Assumindo esta problemética, as técnicas de geoprocessamento sao
utilizadas para as mais variadas analises da natureza fisica, social e cultu-
ral, tornando-se um instrumento primordial para estudos que envolvem
espacializacao de dados (DINESH, 2008).

As técnicas de geoprocessamento podem ser definidas como proces-
samento de informagdes geoespaciais georreferenciadas a um Sistema de
Informacdo Geografico (SIG), utilizando de aplicativos e equipamentos
computacionais, com dados de diversas fontes, gerando informacgoes indi-
vidualizadas, afim de esclarecer fendmenos que ocorrem em determinado
ambiente de forma especifica e definida (VEIGA; XAVIER DA SILVA, 2004;
PIROLI 2010).

Ainda de acordo com os autores Machado et al. (2012), esses conhe-
cimentos detalhados de gestao territorial, sdo ferramentas essenciais para
a compreensdo das interacdes que ocorrem entre 0s seus varios elementos,
envolvendo toda a dinamica da natureza em suas caracteristicas fisicas e
as intervencgoes antropicas.

Para o diagnostico das relagdes de uso e ocupagdo do solo, sdo utili-
zadas imagens de satélite que permitem identificar as mudancas ocorridas
ao decorrer do espago e tempo como fomento de dados. Todavia, para ob-
ter informacoes a respeito da cobertura da 4rea de forma rapida, confiavel
e econdmica, utiliza-se as técnicas de sensoriamento remoto como princi-
pal ferramenta para auxiliar no mapeamento, identificacio do uso do solo
(SOUSA et al., 2009).
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O uso e ocupacdo da terra do Distrito de Varpa, no ano de 19857 en-

contra-se ilustrado na Figura 4, em que é visivel o respeito pela mata ciliar.

Figura 4 - Uso e ocupacao da terra distrito de Varpa - Distrito de Tupa ano de 1985
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Fonte: Elaborada pelos autores, (2020)

A ocupacdo na década de 1980 para o Distrito de Varpa evidenciado
no uso da terra de 1985 é predominantemente, de agriculturas mediadas
apos a crise do café, em que culturas de ciclo curto e pastagem foram os
usos prioritarios pertencentes a regido, predispondo de uma fragio de
mais 90% de toda area distrital.

Nota-se que neste periodo onde a preservagao de areas florestadas
era pouco cobrada por legislagdes pertinentes e que motivados pela acul-
turagdo de “aproveitamento” demais areas para cultivar, uma fragéo de
3,7% de todo Distrito (6,8 hectares) foram evidencializados com remanes-
centes florestais. Uma grande dicotomia é vista, uma vez que a ocupagao
do distrito de Varpa encontra-se as margens do Rio do Peixe, e que a pre-
servagdo de suas matas ciliares ja era imposta nesse periodo.

Na Figura 5, com o passar dos anos e devido, provavelmente, ao rigor

da legislacdo ambiental impostas pela Lei n° 12.651 do Codigo Florestal

70 ano de 1985 é o registro mais antigo da area em questao, disponivel no sistema pesquisado.
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brasileiro, e um processo de conscientizacdo dos habitantes, nota-se a re-
constituicdo de parte da vegetagdo, o que favorece a relagdo sociedade
natureza e estimula um cenario propicio ao turismo rural, perpassando
pelo conceito de satide ambiental e reverberando conceitos de gestao am-

biental como estratégia de conservagdo dos recursos naturais.

Figura 5 - Uso e ocupagdo da terra distrito de Varpa - Distrito de Tupa ano de 2017
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Fonte: Elaborada pelos autores, (2020)

Para a ocupagao de Varpa apds 32 anos como apresentado na Figura
5, ressalva a insercao de novas culturas e um olhar diferenciado quanto a
natureza.

A exploracio dos recursos naturais de modo mais consciente é evi-
denciando pelo aumento das areas florestais, com acréscimo de 50% sobre
as areas previstas na década de 1980. Tais relagdes podem ser esclarecidas
pela maior rigidez das legislagdes ambientais e também pelo destaque do
turismo rural local, mitigando efeitos antrépicos negativos ao meio am-
biente.

A insercao de novas culturas perenes, também podem ser correlacio-
nadas a novas formas de relacio com a natureza, uma vez que tais

procedimentos condizem com metodologias de cultivos agrosilvepastoril.
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A inser¢do de novas metodologias para o agronegdcio ndo agricola
buscando o turismo rural e a busca de pacotes tecnolégicos para o equili-
brio dinamico da natureza, evidenciados no uso da terra no ano de 2019,
elenca a dindmica atual da sociedade local com o meio ambiente.

A juncio destas praticas possibilita uma exploragido mais sustentavel
dos recursos naturais, principalmente para o os recursos hidricos como
reforca Menezes et al., (2016) que a ocupacao e uso do solo pela sociedade
alteram sensivelmente os processos biolégicos, fisicos e quimicos dos sis-
temas naturais, impactando principalmente os recursos hidricos e a satade
dos que os usam.

O recurso hidrico dado pelo rio do Peixe, tdo importante no passado
para a sobrevivéncia e qualidade da vida da comunidade, atualmente serve
de atrativo turistico para o fomento de um desenvolvimento sustentavel
no Distrito de Varpa. O recurso hidrico preservado é vestigio concreto do
respeito dessa comunidade com a natureza ao seu redor. A ocupagao e uso
da terra favoreceu o meio ambiente equilibrado, minimizando impactos

antropicos severos.
3 Consideracoes finais

Com o passar dos anos, ocorreu uma decadéncia populacional e parte
da cultura leta que era tao presente na comunidade durante o periodo ini-
cial foi se desgastando. O multiculturalismo aliado ao declinio populacional
tende a alterar os parametros de comunidade e apresentam aspectos de
sociedade. Os recursos naturais que no passado serviram para sobrevivén-
cia, hoje sdo atrativos autéctones de potencial turistico, favorecendo o
agronegdcio nao agricola.

Com o estudo, considera-se que estratégias de conservacdo dos re-
cursos naturais apresentam-se como fator alavancador do
desenvolvimento rural sustentavel, o que implica uma mudanca no foco
ndo somente nas estratégias, mas também em um desenvolvimento que
agrega promogao econdmica junto com cuidado ambiental e participagao

social.
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Embora o turismo rural venha ganhando espago no Distrito de Varpa
e apresente varios pontos positivos e, em especial, na Fazenda Palma, a
acessibilidade é nula. Faz-se necessario concentrar esforcos dos gestores
publicos e agentes locais para inserir nas politicas de turismo as necessi-
dades de acessibilidade de todos os cidadaos.

Essa interacdo da sociedade com a natureza, explicitada nesta pes-
quisa de maneira interdisciplinar, tende a parametros de promogdo da
satide ambiental, seguindo o conceito da OMS.

O meio ambiente como prioridade de cuidados e conservacao, favo-
rece todo o ecossistema: revela o municipio fortalecendo sua chancela de
Estancia Turistica, encanta os visitantes e propicia melhor qualidade de

vida a populagéo local.
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1 Introducao

O discurso que permeia 0 senso comum, normalmente, expressa uma
narrativa de que as instituigdes museolégicas e seus acervos estdo ligados
exclusivamente ao passado. Este discurso é um tanto equivocado, pois es-
camoteia a importancia do papel social dessas instituigdes no momento
presente das pessoas e da sociedade. Ao contrario da narrativa expressa
no senso comum, oS Museus e seus acervos podem ser entendidos, en-
quanto fontes histéricas, para se compreender uma determinada cultura.

Além disso, podem assumir um recorte cientifico, um fenémeno e mesmo
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a histéria de uma comunidade ou sociedade. Neste tltimo, enquanto equi-
pamento histérico e pedagodgico para a construcao da memoria local,
ligada a temporalidade do presente, inclusive a partir de recortes do pas-
sado.

Os museus, enquanto fontes histéricas e também como instrumentos
para a construgao da memoria local, se propdem a diferentes abordagens
em relacdo ao seu papel social para muito além de um espago sociocultural
em algum roteiro turistico. Portanto, nas trilhas para descobri-los em pro-
fundidade, torna-se necessario conhecer as suas origens e as finalidades
para as quais essas institui¢des foram criadas, bem como a partir de qual
periodo (e com este seu contexto) essas finalidades passam a ser repensa-
das a partir da 6tica alargada de sua fungao social.

No Brasil, 0os museus tém a sua origem com a familia real e tinham
como objetivo formar colecdes da histéria natural do pafs. Em 1918, foi
fundado o primeiro museu do pais, o0 Museu Real, que contava com um
acervo mineralégico, objetos indigenas e naturais. Durante o final do pe-
riodo monarquico, foram fundados outros museus com a mesma tradi¢do
do Museu Real (XAVIER et al.,2017).

Como destaca Bina (2011), neste primeiro momento os museus foram
criados e mantidos pelo poder publico e, sob influéncia europeia, tinham
como objetivo fortalecer a identidade nacional, apresentando e exaltando
as grandes realizacdes da historia do pais. A partir da década de 1950, a
comunicagdo entre museus e sociedade se tornou mais significativa, de-
vido a criacdo de Museus de Arte Moderna em vérias cidades brasileiras,
representando “[...] um pequeno avanc¢o na direcdo da deselitizagdo do
museu e um passo importante na abertura dos museus as minorias [...]
mesmo que de forma ainda muito aquém do desejavel” (BINA, 2012, p.
26).

No periodo p6s-segunda Guerra Mundial, intelectuais comecam a re-
pensar e levantar questionamentos sobre a fung¢do social dos museus.

Diante disso, em 1972, foi organizada no Chile uma mesa redonda que deu
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origem a Declaragdo de Santiago, declaracdo essa que apresentou o con-
ceito de museu integral, colocando o museu como espaco a servico do
homem e ndo do objeto, e também como um agente no desenvolvimento
das comunidades. Desde que as novas perspectivas vém atingindo as ins-
tituicbes museoldgicas na América Latina, o Brasil tem procurado
imprimir esses conceitos em suas institui¢des museolégicas (JULIAO apud
XAVIER et al., 2017).

Em 2003, foi criada a primeira Politica Nacional de Museus, e para
atender as demandas das fungoes culturais e sociais das instituices mu-
seolégicas, em 2009, o antigo Departamento de Museus (DEMU), tornou-
se o atual Instituto Brasileiro de Museus (IBRAM), que tem como objetivo
a promocdo do campo museal no Brasil, incentivando seu desenvolvi-
mento e qualificagdo (XAVIER et al., 2017).

De acordo com o Conselho Federal de Museologia (COFEM), por meio
da Lei Federal 11.904, de 14 de janeiro de 2009, foi definido o que seriam

0s museus no pais:

[...] instituicoes sem fins lucrativos que conservam, investigam, comunicam,
interpretam e expdem, para fins de preservacao, estudo, pesquisa, educagao,
contemplagdo e turismo, conjuntos e colecdes de valor histérico, artistico, ci-
entifico, técnico ou de qualquer outra natureza cultural, abertas ao publico, a

servico da sociedade e de seu desenvolvimento (COFEM, 2020, p. 01).

Como ressaltam Chagas e Santos (2002), a atuacdo do museu deve
ser de uma instituicdo instrutiva, reconhecendo que, além de “preservar,
conservar, eXpor e pesquisar, essas sio institui¢des a servigo da sociedade
e buscam através de agoes educativas tornarem-se elementos vivos dentro
da dinamica cultural das cidades” (CHAGAS; SANTOS, 2002, p. 200).

Ap6s conhecer as origens dos museus no Brasil e as finalidades para
as quais essas institui¢oes foram criadas, como foram repensadas ao longo
do tempo e o papel social dessas institui¢des, o presente artigo busca apre-
sentar alguns dos museus da cidade de Tupa/SP e suas caracteristicas
especificas, demonstrando a importancia de cada um deles para a memé-

ria cultural e social da comunidade em que estdo inseridos.
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O presente trabalho trouxe enquanto metodologia adotada para o de-
senvolvimento do mesmo a pesquisa bibliografica, utilizando base de
dados on-line, com relato dos levantamentos feitos junto ao Museu Hist6-
rico e Pedagdgico india Vanuire, Museu Casa Solar Luis de Souza Le?o,
Museu Histérico Janis Edbergse e Museu dos Tropeiros.

Tendo como objetivo descrever a meméria e a comunicagao museo-

légica dos museus locais do municipio de Tupa/SP.
2. Museus enquanto forma de meméria e comunicacio social

A comunicacdo praticada entre as institui¢gdes museoldgicas e comu-
nidades, conforme descreve Bina (2011), foi caracterizada por diferentes
didlogos e influéncias de acordo com cada momento histérico e configura-
¢des politicas, econdmicas, sociais e culturais decorrente de cada época.

As institui¢des museoldgicas tiveram sua origem no prazer pelo cole-
cionismo, e sua institucionalizagdo foi demorada e gradativa. O acesso as
instituicdes museoldgicas era restrito, permitido a um grupo distinto de
pessoas, sendo estes considerados detentores do conhecimento nos temas
abordados e nas cole¢oes apresentadas (BARRETTO, 2002; CURY, 2005).

No século XVII, apenas “viajantes e especialistas podiam apreciar as
colegdes e os jardins botanicos dos principes europeus” (BARRETTO,
2002, p. 64).Foi a partir de 1700 que a “Galeria Imperial de Viena, o Palacio
Quirinal de Roma e o Escorial da Espanha permitiram a entrada de publico
mediante o pagamento de uma taxa, e a Galeria da Corte de Dresden (atual
Alemanha) facilitou as visitas a partir de 1746” (BARRETTO, 2002, p. 64).

Com a inauguragao do Museu do Louvre, em Paris, no final do século
XVIII, este caracteriza uma importante referéncia para a histéria da comu-
nicagdo entre as instituicdes museoldgicas e a comunidade (BINA, 2011). O
Museu do Louvre foi a primeira instituicdo museol6gicaa abrir suas portas
a populagdo com entrada gratuita, porém, vale ressaltar, que tal atitude
praticada ndo foi por intencionar a educagio para as pessoas, mas sim,
para atender a propagacao dos valores pds Revolucdo Francesa, segundo
Bina (2011).
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As instituigdes museoldgicas conservam testemunhos primarios para
que possa construir, dialogar e aprofundar o conhecimento de determi-
nada época, sendo assim, os museus “tém responsabilidades especificas
para com a sociedade em relacdo a protegao e as possibilidades de acesso
e de interpretacdo dos testemunhos primarios reunidos e conservados em
seus acervos” (ICOM, 2020, p. 19).

Cabe, entdo, aos profissionais das instituicdes museolédgicas serem
geradores de conhecimentos existentes sobre o0 acervo exposto, desenvol-
ver um método de comunicagdo, organizar os objetos museoldgicos
associados a dados contextualizadores proporcionando um espaco fisico
dial6gico (CURY, 2005).

A comunicagdo museoldgica é entendida como complexa e articulada
com a vida cotidiana, nesse sentido, “constitui-se como um conjunto de
processos, e ndo um Unico, por envolver, face a globalizagio, multiplas e
fragmentadas mediagbes multilocalizadas, que produzem significacdes e
sentidos e adquirem sentidos para publicos especificos” (CURY, 2005, p.
370).

Os museus tém a fungao de desenvolver sua fungdo comunicativa e
educativa “atraindo e ampliando os publicos egressos da comunidade, lo-
calidade ou grupo a que servem, interagir com a comunidade e promover
0 seu patrimdnio é parte integrante do papel educativo dos museus”
(ICOM, 2020, p. 21).

Essa evolugdo da pratica comunicacional e educacional museoldgica
leva a observar que, a partir dos anos de 1960, as institui¢des museol6gi-
cas, em geral, comecaram a introduzir metodologias de a¢des educativas
participativas, a experiéncia das institui¢des museolégicas exploratérias
veio reforcar essa tendéncia, de um museu dinamico (SCHEINER, 2012).

Em sua relagdo com a educagao formal, o que se observa hoje é que
as instituigdes museoldgicas passaram a oferecer principalmente as esco-
las uma programacio diversificada de acdo educativa, preparada por

visitas orientadas, palestras, oficinas culturais, cursos, apresentagoes de
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videos tematicos, ou seja, agdes que integrem os contetdos programaticos
das matrizs curricular.

Essa articulacdo entre as aces educativas ndo formais das institui-
¢oes museolédgicas com a educagao formal vivenciada nas escolas é um
aprendizado que tem comprovado ser favoravel para as partes. As insti-
tuigdes museoldgicas recebem alunos que ja estudaram de alguma forma
as temadticas, e esse contato do aluno com a instituicdo museolégica pro-
porciona um maior aprendizado (BINA, 2001).

Vale ressaltar que os museus nao sdo uma extensdo da escola, e sim
uma instituicdo com um papel fundamental para a implementagao de po-
liticas culturais.Por isso, hoje as instituigdes museolédgicas sao percebidas
como uma relagao fundamental entre as pessoas e o espago expografico, o
tempo e a memoria, relagio esta denominada como musealidade segundo
Scheiner (2012).

Esta musealidade é aimportanciade uma responsabilidade cultural a
partir da percepcao de comunicagao dos diferentes grupos de seres huma-
nos sobre a relagdo que estabelecem com o seu ambiente e espaco, como
tempo e com a memoria, em reciprocidade com as sistematizagdes de pen-
samentos e dos principios de suas proprias culturas (SCHEINER, 2012).

Portanto, a percepgao e o conceito de musealidade poderao mudar,
de acordo com as formas e maneiras de pensamentos das diferentes cole-
tividades e sociedades, em seu percursode desenvolvimento, “assim, o que
cada sociedade percebe e define como museu podera também mudar, no
tempo e no espago” (SCHEINER, 2012, p. 17).

Aperfeicoar a comunicacio realizadas pelas instituigdes museoldgicas
e a comunidade ao seu entorno passa a ser uma inquietacdo constante en-
tre seus profissionais, resultando em diferentesconferencias, congressos
museoldgicos que foram realizados na América Latina com objetivo de dis-
cutir problemas comuns aos mesmos e estabelecer novos procedimentos
(BINA, 2011).

Portanto, o campo do conhecimento dedicado ao estudo e andlise das

instituicdes museoldgicas enquanto lugar de atuagdo na comunidade, no
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tempo e no ambiente, compreende um estudo das multiplas relagdes pre-
sentes entre o ser humano e o real, concebidas sob as diferentes
configuracoes de museus: “museus tradicionais, baseados no objeto; mu-
seus de territério, relacionados ao patrimdnio material e imaterial das
sociedades do passado e do presente; museus da natureza; museus virtu-
ais/digitais” (SCHEINER, 2012, p. 18).

Segundo Bina (2011), as instituicdes museoldgicas, ditas como tradi-
cionais, comecaram a empenhar esfor¢os para melhorar e se modernizar
tornando as a¢des de comunicactes educativas como um foco fundamental
apos a criagao da instituicdo do Movimento Internacional para uma nova
Museologia (MINOM).

Tais agdes culturais educativas comecaram a ser realizadas nas pré6-
prias instituicdes museolbgicas, em escolas ou em outras instituicoes,
buscando sempre uma relagao e comunicacéo dialégica com a comunidade
do entorno, tendo a imagem como suporte que proporcione o agucar da
simbologia e do contexto exposto em cada espago museolégico (MARTINS,
2017).

Entende-se, portanto, que as agdes educativas desenvolvidas por um
educador do museu sao de extrema importancia para garantir que aquele
contetdo seja compreendido por todo publico visitante, além de construir
um elo comunicacional entre o museu e comunidade. Por meio dessas in-
teracdes, as institui¢des museolégicas tidas como tradicionais passaram a
cumprir um trabalho social maior, e priorizar montagens de exposi¢oes
mais atraentes e interativas (BINA, 2011).

Tais ideias aqui discorridas podem ser melhor entendidas nas proxi-
mas se¢des, nas quais serdo apresentados alguns museus do municipio de

Tupa, sua comunicagdo museolégica e sua relagdo com a comunidade.
2.1. Museu Historico e Pedagoégico India Vanuire (MHPIV)

O MHPIV é uma instituigio da Secretaria de Cultura e Economia Cri-

ativa do Estado de Sao Paulo. Teve sua fundacdo em 20 de setembro de



206 | Convergéncias entre os Campos da Comunicagdo, Democracia e Gestao Social: volume 4

1966 e foi declarado como entidade de utilidade publica por meio de lei
municipal n°® 1.638, sancionada em 11 de junho de 1970 pela Prefeitura
Municipal de Tupa, de acordo com o Museu Histérico e Pedagégico India
Vanuire (2020). Na figura o1 observa-se o Museu Histérico e Pedagégico

ndia Vanuire.

Figura o1: Museu Histérico e Pedagégico India Vanuire

Fonte: Disponivel em: http://www.cultura.sp.gov.br/

Desde 01 de agosto de 2008, 0o MHPIV é administrado pela Associacdo
Cultural de Apoio ao Museu Casa de Portinari (ACAM Portinari), que tem
como objetivo o desenvolvimento de a¢des na area cultural, em especial a
museolégica e, por meio de suas atuacdes, busca proporcionar contribui-
¢Oes para a qualificacdo das instituigdes como centros regionais de
referéncia na area museoldgica e nicleos das politicas publicas da Secre-
taria de Estado da Cultura e Economia Criativa no interior do Estado
(MHPIV, 2020). O MHPIV (2020) tem como missao:

[...] preservar, valorizar e difundir patriménio histérico e patrimonio etnogra-
fico indigena, em especial o legado das culturas que ocupam o oeste paulista,
e promover a reflexdo critica sobre valores humanos e cidadania levando em
conta diferentes culturas e interagdes entre diversos grupos da sociedade
(MHP1V, 2020, p. 1).
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Em seu Plano Museolégico destaca que sua visdo é:

O Museu Histérico e Pedagdgico India Vanuire projeta ser uma referéncia em
preservacdo e difusdo de colecBes histérica e etnografica indigena e ter rele-
vancia como centro informativo, a partir de patriménio cultural, para diversos

grupos da sociedade (MHPIV, 2020, p. 01).

Sendo o MHPIV um lugar de fortalecimento para a preservacio da
memdria cultural dos povos indigenas, este apresenta em sua exposi¢ao
de longa duracao cinco médulos, sendo um médulo destinado para a his-
téria local e quatro médulos direcionados para temética indigena regional
e nacional.

A exposigao de longa duracio, de acordo com Martins (2014), esta
organizada de uma maneira a provocar e expandir as possibilidades de
concepgao identitaria e coletiva, a construgdo de conhecimento, as possi-
bilidades de lazer e de inclusdo social. Prioriza também a socializagio de
acesso, uso de bens culturais em seus espagos, sejam eles fisicos ou virtu-
ais, e, aos poucos, esta respeitosa instituicdo, pela sua forma de
comunicagao, foi estreitando o relacionamento com a comunidade local,
pesquisadores, dentre outras parcerias culturais estabelecidas (MARTINS,
2014).

Explorando as técnicas museoldgicas, o MHPIV aborda em seu web-
site, como maneira de comunicagdo com seu publico, diversos contetidos
culturais dos povos indigenas, em especial, da Terra Indigena Vanuire, en-
fatizando a devida importancia para a preservacao dialégica da memoria
identitaria indigena, como: a¢des de histérias orais, para manter um re-
gistro das memorias e conhecimentos das tematicas indigenas, boletins
educativos, publicagdes dos seminéarios interdisciplinares ocorridos na
propria instituicao, jogos educativos para publico infantil e juvenil, expo-
sicoes virtuais, dentre outras informacoes.

Os povos indigenas precisam ter maior visibilidade para a manuten-
¢do de sua cultura e, dessa forma, o MHPIV, pensando na construgdo da

autonomia indigena, contribui buscando dar voz a esses povos para que a
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cultura indigena possa ser preservada, representada pelos préprios indi-
genas, tornando-os, assim, protagonistas de sua propria histéria.

Vygotsky (1987) enfatiza que a construgao do desenvolvimento his-
térico e social e aacdo da linguagem no desenvolvimento de cadapessoa é
um pontofundamentalparaobtencdo de conhecimento acontecendo pela
interacdo do sujeito com o meio. Diante disso, 0 MHPIV (2018) acredita
que a educagao patrimonial deve estar ligada intrinsecamente a experién-
cia pessoal de vida de cada pubico visitante, para que, com isso, esse crie
uma empatia com o espago museolégico, compreendendo a importancia
da comunicagdo, memoria e preservagao.

No Plano Educativo® do MHPIV (2019), a comunicacio dialogica é
fundamental e o educador de uma instituicio museoldgica tem um papel
importante para promover a atuagio e a construcao do conhecimento por
meio do acervo museal.

Para promover essa comunicagao dialégica, o MHPIV conta com uma
equipe multidisciplinar de educadores que, por meio de diferentes proje-
tos, busca contemplar os diversos tipos de ptblicos, como: terceira idade;
vulnerabilidade social; espontaneo; escolar; pessoa com deficiéncia; tu-
rista, dentre outros grupos. Desenvolve-se, assim, diversas acoes
educacionais culturais direcionados a um publico especifico, promovendo,
com as atividades, reflexdes por meio de experiéncias proprias de vida,
correlacionadas com a exposi¢do de longa duracdo e/ou temporéaria
(MARTINS, 2014).

Para que as atividades de cada projeto tenham seus objetivos alcan-
cados, cabe ao educador de museu pensar nas diferentes formas de
dialogar com a exposicao, seja ela de longa duragdo ou temporaria, assim
sendo, dedica-se a pensar e planejar estratégias de construgdo do conheci-

mento com o publico acerca de cada temética exposta.

6 Plano Educativo é um documento interno do MHPIV de carater pedagdgico elaborado pelo préprio Nucleo Educativo
supervisionado pela gerente, objetivando o melhor aperfeicoamento e direcionamento das atividades educativas ja
em andamento e outras a serem alcancadas.
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Pensando na efetividade da comunicagdo museolégica social do
MHPIV, toda atividade cultural realizada pelo ntcleo educativo estd sem-
pre interligada a outros setores da institui¢ao museolégica, pois, acredita-
se que ndo existem atividades praticas educativas e comunicativas aos di-
ferentes publicos sem o envolvimento de todos os profissionais da
instituicao, segundo Martins (2014).

As acdes culturais devem sempre ser voltadas ao fortalecimento cul-
tural e a construgdo da autoestima, acreditando no potencial das pessoas,
considerando a diversidade de ptblicos.

Porém, para que haja essa comunicagido de forma prazerosa a partir
da observacio do acervo, faz-se necessario que o educador de museus pro-
mova para cada tipo de ptblico uma linguagem adequada, propiciando
uma vivéncia preciosa ao visitante, buscando estimular a visitagdo com
autonomia apresentando os espagos do Museu e integrando o publico vi-

sitante as atividades.
2.2 Solar Luiz de Souza Leao, Patrimo6nio Cultural da cidade de Tupa

Construido em 1933, o Solar Luiz de Souza Leao foi a residéncia do
fundador de Tupa até a sua morte, em 1980. Seguindo o estilo da época, o
projeto inicial, do préprio fundador, ocupava toda uma quadra, sendo
parte dela, cedida posteriormente para a constru¢ao do Museu Historico e
Pedagdgico india Vanuire (MONTES et al., 2004). Na figura 02 abaixo ob-

serva-se o Solar Luiz de Souza Ledo.
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Figura 02: Solar Luiz de Souza Leao
: N

Fonte: Disponivel em: https://www.tupa.sp.gov.br/

Como descreve MONTES et al. (2004), o conjunto arquitetdnico
ocupa parte do terreno, conservando, além de objetos, materiais de cons-
trucao da época, como azulejos portugueses nas paredes, tacos de peroba
no piso e mosaicos de ceramica. O restante do terreno é totalmente arbo-
rizado, conservando até hoje varias plantas nativas, como pau d’alho e
pau-brasil, entre outras.

No ano de 1964 foi feita a doagdo do im6vel para a Prefeitura de Tupa,
com a condigio de que todo o acervo, tanto arquitetonico quanto dos ob-
jetivos de uso cotidiano da residéncia fossem conservados e
permanecessem no local. Outra condicio colocada pelo fundador Luiz de
Souza Ledo foi a de que seu corpo fosse sepultado nos jardins da proprie-
dade, onde hoje se encontra seu timulo sob um busto de bronze (MONTES
etal, 2004).

Hoje, o Museu Solar Luiz de Souza Ledo constitui Patrimonio Hist6-
rico do Municipio de Tupd, tombado pelo Conselho de Defesa do
Patrimonio Histdrico, Arqueolégico, Artistico e Turistico - CONDEPHAAT,
e o preservar garante que a populagio da cidade tenha acesso a sua hist6-

ria.
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No ano de 1998, foi deferido a Secretaria de Estado da Cultura, a per-
missao da utilizacido do Solar Luiz de Souza Ledo, permitindo a realizacao
de atividades relativas ao acervo. Assim, o papel social deste museu se con-
cretiza através do acesso a esse patrimonio, possibilitando ao puablico a

aproximacdo a histéria e 8 memoria da cidade.
2.3 Museu Histdrico Janis Edbergs (Museu Leto)

Criado por forca da imigragdo leta e russa, Varpa é um distrito do
municipio de Tupa/SP, situado junto a estrada de ligagio entre os munici-
pios de Tupa e Quatd/SP, estando distante cerca de 22 quilémetros da sede
do municipio.

O Museu Histdrico Janis Edbergs foi fundado em 1980, ficando insta-
lado no prédio da primeira igreja Batista de Varpa, mantendo as
caracteristicas dos anos da década de 1920. O museu é conhecido por seu
valor etnogréfico, pois expressa em seu acervo a histéria dos imigrantes
vindos da Let6nia para o Brasil e a formacio da comunidade leta que se
instalou na regido da Alta Paulista, fundando Varpa, em 1922, as margens
do Rio do Peixe (TUPACITY, 2013). Na figura 03 observa-se o Museu His-

térico Janis Edbergs.

Figura 03: Museu Histrico Janis Edbergs

Fonte: Disponivel em: https://www.tupa.sp.gov.br/
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Os imigrantes tiveram inimeros condicionantes em sua vinda para o
Brasil, ocasionados, em parte pela Primeira Guerra Mundial e pela fragil
Republica Leta, caracterizada por intensas crises econdmicas e politicas.
No entanto, o condicionante de maior predominancia para a vinda dos
imigrantes para o Brasil, em especial Varpa, foi o condicionante de carater
religioso (SILVA, 2000).

O Museu Histérico “Janis Edbergs” pode ser considerado uma impor-
tante fonte histdrica, pois, desde sua instalagio fisica, cada uma das pecas
de seu acervo - que é composto por diversos objetos que sio identificados,
contextualizados e historicizados - expressam uma narrativa de desenvol-
vimento da comunidade leta em Varpa e de como se mantém viva
atualmente, preservando sua cultura e seus costumes. De acordo com Vi-

era (2017, p.12).

Os museus histéricos, pela defini¢do moderna, possuem reminiscéncia do pas-
sado que estdo expostas no presente. Nesse sentindo, sdo fontes histéricas que
devem ser exploradas através de sua potencialidade discursiva de criar narra-

tivas histdricas que procuram dar sentido ao passado.

Assim os museus buscam de acordo com suas especificidades desen-
volver um didlogo comunicacional com a comunidade em que o cerca,
numa relagdo viva de manutengao de cultura e da memoria de um passado
que estrutura a percepcdo de participagdo e pertencimento ao tempo pre-

sente.

2.4 Museu dos Tropeiros

O Museu dos Tropeiros foi inaugurado em 24 de outubro de 2017,
tendo a sua instalacéo fisica na Praca do Parque Rui Barbosa, ao lado da
antiga Estacao Ferroviaria de Tupa, e tem como principal objetivo preser-
var a cultura das comitivas tropeiras no municipio de Tupd, além de
retratar a histéria do grupo denominado “Chapéus Brancos”, que em 1964

organizou o primeiro rodeio na cidade de Tupa. O museu conta com mais
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de duas mil pecas relacionadas ao troperismo que foram reunidas ao longo
dos anos pelo idealizador do acervo tropeiro e da comitiva tropeira, Luiz
Gonzaga Tovo, “Nanguinho”, criada em 1993 (ASSESSORIA DE
COMUNICACAO DA PREFEITURA DA ESTANCIA TURISTICA DE TUPA,
2017).

De acordo com a Secretaria Municipal de Cultura de Tupd, por meio
das histérias voltadas a tradigao tropeira da regido, e do grande acervo de
objetos da época presente no Museu dos Tropeiros, os visitantes podem
lembrar um pouco de suas raizes e apreciar um marco da cidade de Tupa
e regido, ajudando a preservar a historia de nosso municipio além de atrair
turistas (ASSESSORIA DE COMUNICACAO DA PREFEITURA DA
ESTANCIA TURISTICA DE TUPA, 2017).

Dentre as participagdes de destaque dos museus dos tropeiros, estd
sua participacdo na 172 Semana Nacional de Museus, evento realizado pelo
IBRAM (Instituto Brasileiro de Museus), que contou com a participagdo de
1.114 instituigdes de cultura de todo o pais, oferecendo ao publico 3.222
atividades especiais com o tema “Museus como nucleos culturais: o futuro
das tradicoes” (TUPA, 2019).

O Museu dos Tropeiros torna um instrumento para que os individuos
se identifiquem como sujeitos histdricos, uma vez que a narrativa expressa
pelo museu permite o visitante lembrar um pouco de suas raizes através
do acervo e das histérias voltadas a tradicdo tropeira da regido. Sendo as-
sim, podemos também considerar o Museu dos Tropeiros como um
instrumento importante para a construcao da identidade cultural e da me-

moéria local. De acordo com Meneses (1991, p. 7).

Toda sociedade, para afirmar e reforcar sua identidade, procura construir uma
memoria, de preferéncia unificada, homogeneizada. A memoria, assim, apa-
rece como operacao ideoldgica, formadora de imagem, representacdo de si
proéprio que reorganiza simbolicamente o universo das coisas e das relacdes e

produz legitimagoes.

Os museus no Brasil ocupam um papel social desde a sua origem,

porém, o papel social dessas institui¢cdes vem sendo repensado ao longo
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do tempo, dando origem a uma nova perspectiva do papel social designado
por essas instituigoes, permitindo que pudessem ser interpretadas en-
quanto fontes histéricas e instrumento para a construcdo da memoria
local.

2.5 Museu da Cachaca

O Museu da Cachaga é tinico do municipio de Tupa que é de propri-
edade privada, pertencente ao Sr. Delfino Golfeto, empresario no setor
especifico de produgio e comercializacdo de bebidas destiladas e da rede
de franquia “Agua Doce Cachagaria”. O acervo de mil metros quadrados
(aproximadamente) traz um pouco de temas antigos da prépria vida do
proprietario, como veiculos antigos, colecoes, pegas de selaria e reliquias
da casa de seus pais e familiares passados, como uma cozinha tipica com
fogdo a lenha (MAPA DA CACHACA, 2020).

Sobre a origem da bebida destilada, o fundador e proprietario do

acervo comentou ao site Mapa da Cachaga que:

A bebida foi criada pelos escravos, que ndo tinham acesso a outros destilados,
por puro acidente: eles estavam manipulando a cana no preparo do agtcar.
Era costume que os escravos separassem, sem que seus senhores soubessem,
uma parte da produgdo para consumo nas senzalas. Porém, por um descuido,
a ‘massa da cana’ fermentou e virou cachaga (MAPA DA CACHACA, 2020, p.
2).

O acervo museoldgico particular do Museu da Cachaca de Tupa esta
dividido em quatro segoes, apresentado diretamente aos interessados que
podem agendar visitas para terem o acompanhamento técnico e assim te-
rem maior profundidade histérica sobre as informagoes referentes ao
acervo.

A primeira secdo traz a possibilidade de uma revisitacdo a toda hist6-
ria da bebida aguardente, que leva também o nome de caninha, cachaga,

mée pinga, dependendo da regido do Brasil. Nesta secéo, painéis explicam



Nelson R. de Moraes; Valquiria C. Martins; Fabio A. Dias; Francielli G. Rodrigues | 215

o processo de produgao e antigos engenhos coloniais ajudam a compreen-
der todo o contexto sécio-histérico de sua produgao (MAPA DA CACHACA,
2020).

Na segunda secdo, talvez aquela que desperta maior interesse dos vi-
sitantes, tem-se uma impressionante colecao de mais de duas mil pecas
(garrafas) de cachagas de diferentes tipos, padrdes, marcas e embalagens
de diferentes periodos histéricos. A maioria de empresas e produtores que
j& ndo existem mais, sendo consideradas pegas muito raras e museologi-
camente valiosas (MAPA DA CACHACA, 2020).

A secio 3, por sua vez, traz a histéria da propria empresa, a “Agua
Doce Cachacaria”, desde o surgimento da ideia, a concep¢ao do negocio e
os primeiros produtos, até a estruturacio da rede de franquias nacional-
mente conhecida (MAPA DA CACHACA, 2020).

A Ultima secdo, a quarta, traz o que o proprietario chama de “paixdes
nacionais” e, neste salao, estdo reliquias relacionadas ao futebol, desde ca-
misetas autografadas, bandeiras, bolas e camisetas; pegas que remetem ao
samba como instrumentos musicais, discos e vestimentas relacionadas; di-
versas colecdes e veiculos antigos (MAPA DA CACHACA, 2020).

3 Consideracées finais

No presente trabalho foi apresentada uma nova abordagem dos es-
pacos museoldgicos e seus riquissimos acervos, que contrariamente as
narrativas de senso comum, nao ficam como um depésito do passado, mas
sustentam fortemente as reflexdes e passados plantados ao tempo pre-
sente. A nova abordagem apresenta os museus enquanto fontes histéricas
para entender como determinadas comunidades preservam suas herancas
culturais no presente, como espagos e instrumentos para a construcio da
memoria local e enquanto espagos de comunicagdo social que promovem
acoes sociais e pedagodgicas.

O Museu Histérico e Pedagégico India Vanuire é apresentado en-

quanto espago de comunicagdo social que promove acdes pedagogicas
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direcionadas a tematica indigena regional e nacional em dilogo com a co-
munidade local, desenvolvendo agdes com a comunidade com diversos
contetdos culturais, agdes de histéria oral para manter o registro das me-
moérias, boletins educativos, publicagdes dos seminarios internacionais
ocorridos na prépria instituicdo e jogos educativos para o ptblico infantil.
O Museu Historico Janis Edbergs e seu acervo sdo apresentados enquanto
fontes historicas, para entender como uma comunidade preserva suas he-
rangas culturais no presente. O Museu dos Tropeiros vem apresentado
enquanto instrumento para a constru¢ao de uma memoria local, uma vez
que sua narrativa expressa permite que os individuos se identifiquem
como sujeitos histéricos ao lembrar de suas raizes. E, por fim, o Museu da
Cachaca liga com perfeicdo a histéria posta ao passado como alicerce de
trabalhos contemporaneos.

Assim, as instituicdes museoldgicas pensadas, enquanto fontes histé-
ricas, instrumentos para a construcao de uma memoria local e uma forma
de comunicacdo social foram apresentadas a partir de museus situados no
municipio de Tupa/SP, devendo ser acrescidos ainda a esta listagem, para
0 ano de 2021, 0 Museu da Fotografia, sendo estruturado pelos tradicionais
fotografos da cidade e o Museu da Memdria Ferroviaria da Alta Paulista,
em producdo a partir de projetos de extensdo universitaria e de pesquisa
da Faculdade de Ciéncias e Engenharia - UNESP (Universidade Estadual
Paulista “Jdlio de Mesquita Filho”), Campus de Tupa (UNESP, 2020).

Diante dos museus apresentados enquanto fontes histéricas, espagos
para a construgdo da memoria local e enquanto espago de comunicagao
social que promovem agdes sociais e pedagdgicas, podemos concluir que a
nova abordagem sobre estas instituicdes no Brasil, desde a sua origem,
tem um papel social, porém essas instituigdes tiveram o seu papel e o seu
significados repensados no periodo pos Segunda Guerra Mundial a partir
de questionamentos levantados por intelectuais da época. S6 a partir de
entdo o Brasil comeca a buscar um conceito para seus museus e por meio

da Lei Federal de n° 11.904, de 14 de janeiro de 2009 define os museus
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enquanto institui¢des que conservam, investigam, comunicam e expéem

informacodes para fins de preservacao, estudo e memoria.
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Capitulo 9

Cooperativismo como modelo organizacional e instrumento

de geracao de renda para comunidades tradicionais *

Claudio Antonio Tavares

1 Introducao

Todo ser humano tem em sua natureza vontades, sendo movido por
estas a constitui¢do de suas relagdes sociais. O sociélogo aleméao Ferdinand
Tonnies (1855-1936), que foi um dos grandes pioneiros da ciéncia social
na Gltima metade do século XIX e inicio do XX, em sua teoria acerca das
vontades humanas e das rela¢des destas com a sociabilidade, utiliza-se de
algumas categorias tedricas de Karl Marx (1818-1883) para embasar seus
estudos. (BRANCALEONE, 2008)

Tonnies, em sua obra Gemeinschaft und Gesellschaft (Comunidade e
Sociedade), de 1887, nos traz uma importante teoria sobre as rela¢des so-
ciais humanas a partir do estudo e da conceituagao das vontades humanas,
e que por sua vez, se relacionam de formas multiplas com a estrutura so-
cial da humanidade, seja nas comunidades, seja na sociedade.

Para Tonnies as intera¢des humanas se dao basicamente por meio de
sua vontade que por sua vez sdo divididas em duas: natural e racional (ar-

bitraria), sendo que a vontade humana em sua forma mais bruta foi

' Considerando as legislagdes nacionais e internacionais de ética em pesquisa e de propriedade intelectual, os autores
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Fundagao Educacional de Ituverava, Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de Ituverava. R. Cel. Flauzino Barbosa
Sandoval, 1259 Cidade Universitaria 14500000 - Ituverava, SP - Brasil
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designada por ele como “vontade natural”, que est4 diretamente relacio-
nada a autopreservacdo, reproducdo, alimentagao, ou seja, ligadas as
necessidades organicas do ser humano. Sendo assim Ténnies nos reporta
a uma nogdo aristotélica do homem como animal, que por mero instinto e
forca traz em seu bojo o sentido de conservacédo, que desencadeia a unido
e dessa forma da origem a comunidade. (TONNIES, 1957)

Partindo do pressuposto que existe outra vontade que transcende o
organico, Tonnies nos relata que essa nova vontade parte de representa-
¢Oes artificiais sobre o ser humano e o mundo ao seu redor, assumindo
assim um caréter racional que se manifesta entdao como vontade arbitréaria
ou racional. Logo, quando as rela¢des sociais humanas possuem interesses
racionais e sao mediadas pela contratualidade, observar-se-a a predomi-
nancia da vontade arbitraria, constituindo-se relagdes sociais societaria e
a sociedade. (BRANCALEONE, 2008)

Observou-se que na primeira tipologia tonniesiana de “vontade hu-
mana” o que prevalece entdo é a unido, tendo como elo central a
afetividade, formacao de um grupo social sélido e durével; j4 na segunda
tipologia de “vontade humana”, Tonnies destaca que a centralidade é o
contrato, onde as participagdes sdo negociadas e contratadas, prevale-
cendo-se basicamente os interesses individuais, tornando-se entido
artificial e facilmente mutavel. (BRANCALEONE, 2008)

Tendo como base as ideias de Tonnies, tem-se entdo que a relagdo de
comunidade ocorre, a partir do momento em que existe uma vida social
baseada em certa intimidade, nos lagos entre as pessoas sem que estas nao
dependam de algo externo. Ja nas relacbes societarias as influéncias vém
totalmente do meio em que vivem e as suas orientacdes sdo apenas para
que sejam alcancados os fins a que sdo propostos. (BRANCALEONE,
2008)

A sociabilidade comunitaria ocorre, segundo Tonnies, em trés pa-
drdes: lagos de consanguinidade, coabitacdo e afinidade espiritual onde
todos se convergem para um ordenamento interativo. Ja na teoria da so-

ciedade cada vontade é reconhecida como uma unidade subjetiva e
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moralmente autdnoma, totalmente independente e de certa forma autos-
suficiente, sendo totalmente caracterizada pela frieza contratual e
mercantilista. (BRANCALEONE, 2008)

No contexto social atual a comunidade tradicional vem em contra-
ponto com as sociedades regionais modernas, que por sua vez siao mais
amplas e mais complexas, sendo assim a sociedade tradicional se tornou
um objeto de estudos e pesquisas em varias areas. A comunidade tradici-
onal nao surge em oposicdo a sociedade moderna, nem tdo pouco tem
relacdo com a sociedade primitiva ou tribal. Mas muitas dessas comunida-
des precedem o surgimento das préprias cidades, podemos citar a aldeia,
a tribo, que subsisti muito antes do surgimento das cidades e se reprodu-
zem sem elas.

Observou-se que a antropologia, enquanto area do conhecimento hu-
mano que objetiva a compreensio e defini¢do completa do ser humano, ao
longo dos anos tem se preocupado cada dia mais com as comunidades mo-
dernas, em consonancia a tais preocupagdes varios cientistas
conjuntamente com um outro grupo de antrop6logos passaram a se preo-
cupar, e com um olhar mais critico passaram a dar caracteristicas sociais
e culturais a essas comunidades. (LAPLANTINE, 2006).

Vale retomar aqui o conceito de comunidade como sendo um modo
afetivo e ndo somente um modo contratual, sendo assim uma caracteris-
tica bastante interessante e peculiar nas comunidades tradicionais é a
presenca do outro na vida de todos. Seja nesse caso como sujeito individual
ou um sujeito institucional, sendo que essa presenca se torna muito mar-
cante a ponto de amparar, reconhecer ou mesmo controlar a vida das
pessoas pertencentes a essa comunidade.

Uma outra maneira de se pensar na etimologia da palavra “comuni-
dade tradicional” é trazendo a ideia de que ao tragar-se uma linha do
tempo pode-se ver que algumas dessas comunidades ja estavam estabele-
cidas em suas terras e/ou territérios quando outros grupos humanos

chegaram, trazendo a chamada civilizagio aquele lugar e aqueles povos.
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Sobre as pequenas comunidades, onde estariam as tradicionais,
Branddo (2015) assevera:

A pequena comunidade - entre a utopia e a realidade - nos parece
como o oposto complementar da sociedade. Ela é o lugar das relagdes face
face, de uma vida social em pequena escala regradas por valores e grama-
ticas de direitos e deveres resultantes de relagbes contratuais
pessoalizadas, internegociadas e consensualmente aceitas, mais do que
impessoais e impostas. (BRANDAO, 2015, p. 30).

Bauman (2003) foi enfatico ao afirmar que a comunidade é o lugar
mais humano para se viver, e que tal fendmeno do arranjo humano vem
desde tempos remotos, esse lugar foi arrancado ou encravado na natureza
por pessoas, familias que se reuniram para viverem e acima de tudo dar
sentido a suas vidas. Parafraseando entdo, comunidade é um lugar de es-
colha, para serem livres e na maioria dos casos a comunidade tem a
expertise para plantar, colher e cultivar seus alimentos e ainda fazer ven-
das desses produtos como forma de geragao de rendas e riquezas.

Contudo, as relagdes sociais, inclusive para a existéncia das comuni-
dades e sobrevivéncia de suas familias e individuos, carecem de lagos com
a sociedade de modo geral e com suas estruturas mais amplas e complexas
em especifico. Assim, as comunidades, mesmo as tradicionais, obrigam-se
a instrumentalizagao legal para que haja representatividade, atendimento
de demandas por politicas publicas e mesmo para que se possam estabe-
lecer as relacdes negociais, das mais basicas as mais complexas.

A administragéo é a area do conhecimento que trata da gestao de or-
ganizagoes dentro da sociedade, primando pela busca de niveis exitosos de
eficacia, eficiéncia e efetividade na conducio destas organizacoes putblicas,
empresariais ou do terceiro setor (CHIAVENATO, 2001). Segundo Chiave-
nato (2001) a administracdo trata do planejamento, organizacao de
recursos, gestdo de pessoas, controle e avaliagdo dos processos de produ-
¢do e da prépria administracdo, sendo estruturada sobre fungoes da

administracdo.
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Neste sentido, as pessoas e seus grupamentos, buscam participar, se
filiar ou empreender de modo informal (o que possibilita até um certo li-
mite de relagdes negociais e representativas) e formal, quando buscam a
consolidagdo contratual de uma organizacdo, dentre elas a associacao, a
cooperativa, o sindicato, a empresa individual e a empresa por cotas de
participacdo, dentre outras.

A partir deste contexto de aproximacao entre as comunidades tradi-
cionais e as organizacdes burocraticas (racionais), concebeu-se como
problema: “quais sdo as potencialidades e os desafios para a convergéncia
tedrico-cultural orientada a mais ampla utilizagao do cooperativismo como
modelo organizacional para comunidades tradicionais?”

Na busca por respostas ao problema proposto, existiram algumas
questdes norteadoras que foram estruturadas para facilitar a consecucao

dos objetivos de pesquisa, sendo assim estabelecidas:

12 - Como sdo as relagdes sociais humanas, no campo politico e organizacional, den-
tro das comunidades tradicionais?

22 - Como sdo definidos e circunscritos os modelos organizacionais empresarial, as-
sociativo e cooperativo?

32 - Quais os fatores motivacionais e estagnadores de uma maior apropriagdo do

cooperativismo como modelo organizacional?

2 Materiais e métodos

Essa pesquisa propde-se como explicativa, passando e apoiando-se ao
exploratorio e ao descritivo, para entdo trazer uma tese de explicagao para
um problema posto. Segundo Conduru e Pereira (2010), a pesquisa expli-
cativa se estabelece como um nivel complexo de busca de respostas, pois
traz a necessaria articulagdo com o fendmeno circunscrito e com os pro-
cessos que 0 compoem.

Essa pesquisa tera uma abordagem qualitativa de natureza aplicada,
que segundo Silveira e Cérdova (2009) conta com a descricdo, compreen-
sdo, objetivacdo e a explicacdo das relagdes em varios fendmenos sociais,

sendo assim objetiva a geracdo de conhecimentos para que sejam postos
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em pratica e dessa forma buscar ajudar a solucgdo de problemas especificos
relacionados ao tema projeto.

Importante destacar que as técnicas de exploragio bibliogréficas e
documentais serao sempre utilizadas e se sustentam como a articulagao de
leitura e busca de subsidios tedricos junto aos livros e artigos ja publicados,
bem como dos documentos oficiais sobre os assuntos que compdem o
tema de pesquisa (CRESWELL; CRESWELL, 2018).

Segundo Creswell e Creswell (2018), a pesquisa qualitativa se carac-
terizada advinda de uma necessidade de exploragao e a descrigdo de um
fendmeno, além do desenvolvimento de uma teoria. Sendo que na pes-
quisa qualitativa, o pesquisador é o instrumento chave para a conducéo do
estudo, onde o mesmo pode se utilizar varias fontes de dados e anélises,
sendo que os processos indutivo e reflexivo sao de grande importancia
para o correto direcionamento analitico (CRESWELL; CRESWELL, 2018).

Todo material de pesquisa utilizado no projeto sera embasado nas
teorias organizacionais e seus modelos, bem como nas leis especificas do
cooperativismo e artigos cientificos com foco organizacional.

As pesquisas empiricas (aplicacdo de entrevistas) serao aplicadas
junto a trés comunidades tradicionais, escolhidas de modo articulado a
factibilidade da pesquisa e as caracteristicas organizacionais desses grupa-
mentos humanos. Assim, delimitam-se como recortes do universo das
comunidades tradicionais, a Comunidade Leta de Varpa (Tupa/SP); a Co-
munidade Tradicional de Geraizeiros da Matinha (Guarai/TO) e a
Comunidade Tradicional Quilombola de Lajeado (Dian6polis/TO). A esco-
lha das comunidades, alvo de pesquisa cientifica, ocorre entdo de modo
nao aleatério e intencional, segundo o que prevé diversos autores que con-
sideram a questdo do acesso aos dados e informagdes junto ao universo
estudado (THEOPHILO; MARTINS, 2009).
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3 Desenvolvimento

3.1 Comunidades Tradicionais

No contexto social atual, a comunidade tradicional vem em contra-
ponto com as sociedades regionais modernas que, sdo mais amplas e mais
complexas. Sendo assim a sociedade tradicional se tornou um objeto de
estudos e pesquisas em varias areas.

A comunidade tradicional ndo surge em oposicdo a sociedade mo-
derna, nem tampouco tem relacdo com a sociedade primitiva ou tribal.
Mas muitas dessas comunidades precedem o surgimento das proprias ci-
dades. Nesse sentido, podemos citar a aldeia, a tribo que, na verdade,
existem muito antes do surgimento das cidades e se reproduzem sem elas.

Observa-se que a antropologia, ao longo dos anos, tem se preocupado
cada dia mais com as comunidades modernas. Em consonancia a tais pre-
ocupagdes varios cientistas, passaram a se preocupar e, com um olhar
mais critico, passaram a dar caracteristicas sociais e culturais a essas co-
munidades.

Vale retomar aqui o conceito de comunidade como sendo uma forma
afetiva entre os pares e ndo somente um modelo contratual, sendo assim,
uma caracteristica bastante interessante e peculiar nas comunidades tra-
dicionais é a presen¢a do outro na vida de todos. Seja como sujeito
individual seja como um sujeito institucional, essa presenca se torna muito
marcante a ponto de amparar, reconhecer ou mesmo controlar a vida das
pessoas pertencentes a comunidade.

Uma outra maneira de se pensar na etimologia da palavra “comuni-
dade tradicional” é trazer a ideia de que, ao tragarmos uma linha do tempo,
podemos ver que algumas dessas comunidades ja estavam estabelecidas
em suas terras quando outros grupos humanos chegaram, trazendo a cha-
mada civilizacdo aquele lugar.

Bauman (2003) é enfatico ao afirmar que a comunidade é o lugar

mais humano para se viver, e que tal fato vem desde tempos remotos. Esse
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lugar foi arrancado ou encravado na natureza por pessoas, familias que se
reuniram para viverem e, acima de tudo, dar sentido as suas vidas. Para-
fraseando entdo, comunidade é um lugar de escolha, na maioria dos casos,
a comunidade tem a expertise para plantar, colher e cultivar seus alimen-
tos e ainda fazer vendas desses produtos como forma de geracdo de rendas
e riquezas.

Alguns estudos nos mostram o conceito de sociedade como sendo um
lugar abstrato, institucional, contratual, enquanto que comunidade nos
traz um conceito de um lugar mais humanamente concreto interpessoal,
livre.

As comunidades fazem parte do cotidiano e da prépria histéria do
pais, fato esse que podemos observar quando o processo da constituicao
de 1988, onde a mesma reconheceu de fato e de direito que existem no
interior do pais grupos culturalmente diferenciados, decorrente desse fato,
entdo, a constituicido de 1988 passou a considerar esses grupos como “co-
munidades tradicionais”.

Nao se pode negligenciar e nem tdo pouco deixar de comentar que as
comunidades tradicionais desenvolvem praticas sociais especificas de sua
comunidade e praticam uma alta interdependéncia com o meio ambiente,
tendo assim a consciéncia da preservagao ambiental.

Estamos presenciando em nossos dias discussdes acerca da sustenta-
bilidade. Tal discussao traz a tona a relagao com as comunidades, uma vez
que existe discussoes sobre demarcacdes de terras, fato que faria com que
muitas dessas comunidades sucumbissem em meio a tantas lutas por
terra.

Em 2005 foi instituido o Comité de Povos e Comunidades Tradicio-
nais, que teve algumas discussdes e obteve sucesso ao ter o decreto
60402007 publicado, texto este que deixa claro o significado de comuni-
dade tradicional. Vale ressaltar que a comunidade tradicional ndo surgiu
do nada e que ela ndo veio simplesmente para ser uma oposicdo a socie-

dade moderna.
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3.2 Cooperativismo

Quando se fala em cooperativismo e se observam os anais da histdria,
vé-se que o cooperativismo é mais antigo do que se imagina. Ja na Babil6-
nia, essa pratica era difundida. Existia, naquela época, o costume de
arrendar terra para o uso de grupos de pessoas. Os alimentos eram plan-
tados e divididos por todos.

Ha de se destacar que o cooperativismo nasceu como uma alternativa
a funcio social de melhoria para a vida das comunidades, tendo como ob-
jetivo amenizar as diferencas sociais. Os anais da histéria registram que o
cooperativismo nasceu de um movimento de um grupo de trabalhadores
em resposta ao aumento de desemprego e aos salarios baixos que eram
pagos pelas empresas, tudo isso, apés o inicio da Revolucao Industrial, em
que a maioria desses trabalhadores eram teceldes.

Alguns socialistas como, Robert Owen, Willian King, Charles Fourier,
Jonhn Bellers e Louis Blanc, vislumbraram um sistema cooperativo, de
forma que a organizagéo social comunitaria pudesse resolver ou amenizar
os problemas econdmicos e sociais dessa parte da populacdo, que podemos
chamar de proletariados, que segundo Karl Marx é representada pela
classe dominada que produzem para que seus patrdes ora “burgueses” se
enriquecam cada vez mais.

Dessa forma, pode-se entender entdo que a palavra cooperativismo
esté ligada a um verbo muito forte: cooperar. E, dessa forma, baseiam-se
os principios e conceitos que regem as cooperativas, porque cooperativa é
toda e qualquer associagdo de pessoas que por algum motivo em comum
se unem, de forma voluntéria, para satisfazer aspiragoes e necessidades
econdmicas, sociais e culturais comuns a todos.

Segundo Pinho (1982), a criagdo de varias cooperativas com nichos
especificos levou a especializagdo e certo grau de profissionalismo que,
sem duavida, é fundamental para o crescimento e perpetuidade da coope-

rativa, mas que desvirtuou muito o cooperativismo. Sendo assim, as
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cooperativas cada vez mais se tornam empresas ou complexas organiza-
¢oes sociais que, acabam incorporando o capitalismo moderno.

A cooperativa tem como cunho social o ideal democratico, mas, na
verdade, a sua constituicdo acaba sendo complexa e burocratica. Por esse
motivo, em muitas comunidades esse modelo ndo consegue se encaixar ou
até mesmo se estabelece com ajuda de 6rgdos nao-governamentais. Mas,
com o passar dos anos, ndo consegue se manter devido exatamente as exi-
géncias legais que permeiam esse modelo de gestdo.

Como j4 foi dito, o cooperativismo surgiu como um contraponto a
exclusdo social e a desigualdade que era estabelecida na sociedade entre
suas camadas, esperando que esse tipo de problema nao ocorresse nesse
modelo.

Com a ideia da cooperagao entre as pessoas, surgiu a necessidade da
criagdo de principios (Iron 1997), que foram se adaptando no decorrer do
tempo com a modernizagdo da administragdo e com o surgimento de no-
vas tecnologias. Esses principios foram estabelecidos pela Alianca
Cooperativa Internacional (ACI), fundada em Londres em meados do sé-
culo XIX. Esses principios foram estabelecidos em 1937 e sdo eles: livre
adesao, controle democréatico, participagdo econémica dos membros, au-
tonomia e independéncia, educacio formagio e informacio,
intercooperagdo, interesse na comunidade.

As sociedades cooperativas sdo sociedades que se diferenciam das so-
ciedades mercantis, pois, toda discussao sobre sua gestdo, investimentos e
outras estratégias de negocios sdo tratadas diretamente entre seus associ-
ados, e as decisdes tomadas no ambito de diretoria devem ser repassadas
aos associados em assembleias ordindrias ou extraordinarias, uma vez que
os associados sdo, além de usuarios dos sistemas desta organizacao, os
proprietarios da cooperativa, pois 0s mesmos ao se tornarem associados
adquiriram cotas de capital.

Quando se fala em “gestdo”, pode-se imaginar: organizacio, admi-
nistracdo de processos e pessoas. Ainda, segundo Barbosa (2010), a gestédo

de forma profissional é algo relativamente novo em nosso pais, e mais
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ainda se aplicados ao cooperativismo de forma profissional. A globalizacao
tem exigido crescentemente mais organizagao e gestao profissional nas so-
ciedades mercantis, e com o cooperativismo ndo é diferente uma vez que
as mesmas estdao no mercado e se deparam com concorrentes altamente
preparados administrativamente. Por esse motivo a profissionalizacdo
deve permear as sociedades cooperativas.

Pinho (2012) deixa claro que a cooperativa é uma organizacdo muito
importante para o setor econd6mico, uma vez que esse modelo consiste na
autogestdo voluntaria e, acima de tudo, democratica dos seus associados,
que buscam esfor¢o em conjunto para o bem do negécio, a promogao so-
cial e a promocdo econdmica de todos os seus associados, uma vez que
depois de vendida a produgado e pagos os custos e despesas operacionais o
que sobra, em forma de lucro liquido, deve ser distribuido com seus asso-
ciados. Por isso, a gestdo tem sido de certa forma a grande barreira a ser
quebrada. Ainda segundo Pinho (2012), as cooperativas funcionam como
organizagoes que intermedeiam o mercado a seus associados e produtos,
sempre buscando alguma vantagem financeira aos seus membros. Pode
se dizer que o cooperativismo é uma filosofia de vida, um modelo socioe-
condmico que une o bem-estar social com o desenvolvimento econdémico
de uma comunidade. Segundo a OCB/Sescoop (2014), os principais funda-
mentos cooperativistas sdo: participacdo democratica, autonomia,
solidariedade e independéncia. Sendo que esses conceitos se fundem ainda
com outro principio muito discutido em nossos dias que é a sustentabili-
dade. As cooperativas tém essa preocupagdo de ndo apenas obter o
desenvolvimento econdmico, mas também preservar os recursos ambien-
tais.

Pinho (2012) relata que os registros histéricos que envolvem o coo-
perativismo datam de pelo menos 152 anos de existéncia, a ideia do
cooperativismo é bem antiga, mas os principios e seus ideais ainda sdo os
mesmos e continuam a nortear o cooperativismo nacional.

Carvalho (2011), deixa claro que a cooperacio entre pessoas sempre

existiu, e que isso ndo é de certa forma recente, vem desde os tempos mais
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remotos da sociedade, estando de certa forma arraigado a prépria subsis-
téncia do ser humano.

Ressalta-se ainda que o cooperativismo é a inica doutrina econémica
que nasceu diretamente da pratica e ideal de trabalhadores ndo havendo,
nesse caso, nenhum tipo de interferéncia intelectual em sua constituicdo

inicial.

3.3 Cooperativismo no Brasil

Deve-se ressaltar que, no Brasil, o processo de cooperacdo mutua é
observado desde a colonizacdo portuguesa, sendo que esse processo do co-
operativismo brasileiro se tornou uma realidade no final do século XIX,
através do movimento dos funciondrios publicos, militares, profissionais
liberais e operarios.

Oficialmente existe registro de que a primeira cooperativa constitu-
ida foi em 1889 no estado de Minas Gerais, com a constituicio da
Cooperativa Economica dos Funcionérios Publicos de Ouro Preto, com o
foco no consumo de produtos agricolas.

As primeiras cooperativas tiveram inicio com as comunidades de imi-
grantes alemaes e italianos dando forma ao cooperativismo nacional. Tais
imigrantes trouxeram a bagagem cultural de trabalhos associativos, bem
como experiéncias de atividades familiares comunitarias. As comunidades
fundaram suas proprias escolas e igrejas, iniciando as atividades coopera-
tivas, como por exemplo preparo do solo, construcdo de galpdes e
colheitas, dessa forma as necessidades de seus membros eram supridas
livrando os mesmos da dependéncia dos especuladores, uma vez que a co-
operativa consegue vender a producio e distribuir com seus membros.

Surgiram inicialmente algumas cooperativas de consumo, bem como
algumas de crédito e agropecuarias, nos estados de Sdo Paulo, Rio de Ja-
neiro e Rio Grande do Sul. Fato interessante que a maior expansao das
cooperativas de consumo se deu nas décadas de 1950 e 1960. Nessa oca-

sido, 45% da populagdo se concentrava em regides urbanas. Em meados
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de 1960, as cooperativas urbanas tiveram uma paralizagdo em seu cresci-
mento e propagacao da doutrina.

As Cooperativas Agropecuarias se desenvolvem por nicleos imigran-
tes, sendo que essas acabaram sendo estimuladas pelo governo a fim que
houvesse uma ampliacdo na producao agricola. Com os incentivos ao coo-
perativismo agropecuario, outros nichos do cooperativismo tiveram sérios
problemas, isso tudo a partir de 1970. Outros fatores como fusdes, incor-
poragdes, exigéncias impostas pelo mercado também contribuiram para o
decréscimo do cooperativismo.

Com a expansdo do cooperativismo, viu-se a necessidade de que o
mesmo fosse regulamentado e, no inicio dos anos 1970, foi instituida a Lei
5.764/71 que passou a disciplinar a criacdo de cooperativas, mudando a
forma de criacdo, restringindo a autonomia de seus associados, regula-
mentando o funcionamento e a fiscalizagdo. Algumas limitagdes foram
superadas pela Constituicao de 1988, sendo que a principal delas foi a pro-
ibicdo de interferéncia do Estado nas associa¢des, dessa forma dando inicio
a autogestdo do Cooperativismo, favorecendo o crescimento de alguns ni-
chos de cooperativas, as principais delas a de crédito e a de trabalho.

No ano de 1995, ocorreu outro marco importante para o cooperati-
vismo no Brasil, o reconhecimento internacional. Roberto Rodrigues foi
eleito o primeiro ndo europeu a presidir a ACI - Alianca Cooperativista
Internacional, fato este que contribuiu para o desenvolvimento das coope-

rativas brasileiras.

3.4 Educacido Cooperativista

Devemos pensar na capacitacdo e na educagao de forma indispensa-
vel nas instituicoes, mas gostaria de convida-los a refletirem essa verdade
dentro do cooperativismo, eu diria que esta questdo é de importancia vital,
ou indo ao extremo diria que essas duas palavras é uma questdo de sobre-
vivéncia. Devemos lembrar sempre que vivemos numa sociedade onde o

sistema socioecondmico bem como um processo social abrangente e de
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certa forma dominante é uma concorréncia muito forte, e uma forma de
conflito.

Ao falarmos em educar para a cooperacio nos deparamos com algu-
mas dificuldades, levando em consideragdo que o ser humano ja nasce em
um contexto de extrema concorréncia, de individualismo de forma que a
pessoa busca se destacar sozinho.

Pensando assim os dirigentes de cooperativas deverao dar grande im-
portancia a esse tema, e investirem na educagdo de seus associados e
funcionérios. Deve-se incutir nas pessoas a ideia da ajuda mutua e dessa
forma difundir os preceitos, conceitos cooperativos a fim e que obter um
relacionamento eficiente entre cooperativa e cooperado.

Sendo assim a educagdo cooperativa deve focar a formacado de um ser
humano cooperativo, participativo, solidario aprendendo a viver de forma
cooperativa, transformando-o em um competente produtor, prestador de
servigo e poupador.

Quando falamos em cooperativismo logo nos salta a mente alguns
nomes, mas daremos um enfoque inicial a Charles Gide, um dos pioneiros
na pesquisa sobre o cooperativismo, ele analisou e aprofundou de forma
sistematica na doutrina cooperativa, Gide foi professor de Economia Poli-
tica na Universidade de Paris no fim do século XIX.

Gide era enfético ao fazer certas afirmacoes sobre a funcio real do
cooperativismo ele dizia que o principal objetivo da cooperacgéo era o de
transformar de forma paulatina o proletariado. Dessa forma devemos en-
tender que a classe de operarios nao trabalhara em forma de dependéncia,
mas de mutualidade. Ainda segundo Gide, somente a cooperativa conse-
gue, de certa forma, mostrar o operario nao apenas como um simples meio
de produgao, mas como parte integrante do processo.

Segundo Roberto Rodrigues (ex-presidente da ACI) a cooperativa é a
“ponte que liga o mercado a felicidade das pessoas”. As cooperativas de-
vem promover uma economia de servicos e nao de lucro aos seus
associados, sendo que sua motivacdo principal deve ser a de prestar servi-

cos de exceléncia a seus associados.
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Lembremos que as cooperativas exercem um trabalho social muito
forte perante uma comunidade ou nicho de profissdes devendo buscar de
forma insistente os aspectos educativos e morais, sendo que estes deverao
prevalecer sobre o carater socioeconémico, nunca se esquecendo da im-
portancia de uma administracdo de exceléncia, a fim de viabilizar os
negocios de seus associados.

Vale ressaltar que o cooperativismo teve seu marco inicial na Ingla-
terra, mas foi na Franca, pelo professor de economia politica Charles Gide,
que o cooperativismo teve sua analise mais sistémica e com olhar mais

profissional de seus mecanismos bem como nos processos de constitui¢do.

3.5 Cooperativismo na formacio rural

Ao observarmos a histéria do cooperativismo ao longo dos anos ve-
mos que uma das portas de entrada para esse fendmeno que tem crescido
a cada ano em nimero, em ativos e representatividade foi a area rural,
uma vez ha uma necessidade muito grande na parte econdmica e no setor
de escoacdo de seus produtos.

Na década de 1930, 0 cooperativismo passou a ser regulamentado e
dessa forma passa a ser difundido ndo apenas no meio rural, mas no que
podemos chamar de meio urbano, uma vez que ele passa a ser considerado
por muitos como uma forma para o desenvolvimento economico e social.

Segundo alguns estudos, esse modelo de negécio, se é que podemos
chamar assim, vem sendo de grande ajuda em algumas comunidades, mas
nos assentamentos as cooperativas passaram a exercer um papel funda-
mental principalmente para implementacdo de politicas publicas. Dessa
forma, muitos assentamentos tém constituido cooperativas e vém se orga-
nizando para que possam usufruir de beneficios fiscais e até mesmo de
repasses das politicas publicas para melhorarem a producéo e a rentabili-
dade das familias.

O que temos observado ao longo dos anos acerca do cooperativismo

é que em muitas comunidades, assentamento ou até mesmo na agricultura
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familiar o nivel de estruturacio e de profissionalismo que é exigido para
constituicao desse modelo de organizagéo as vezes se torna inviavel, talvez
por falta de formagao técnica de seus futuros participantes ou pelas exi-
géncias legais que sdo muitas.

O cooperativismo acaba sendo uma saida bastante interessante prin-
cipalmente para o pequeno e médio produtor uma vez que a
competitividade no agronegécio forca o produtor a se manter permanen-
temente de forma planejada a fim de que possa obter ganhos, uma vez que
em muitos casos as livres negociagdes acabam sendo substituidas por con-
tratos. Por esse motivo, entdo, os pequenos produtores ou agricultores
familiares buscam parcerias como associa¢des e cooperativas, pois dessa
forma se fortalecem e conseguem melhorar seus ganhos financeiros bem
como ajuda social a seus cooperados.

Quando falamos em cooperativismo e mais especificamente em coo-
perativa agropecudria com foco em agricultura familiar, comunidades
tradicionais e, até mesmo, em comunidades indigenas, precisamos pensar
em um alinhamento entre a os interesses sociais e recursos econdmicos,
ndo somente imaginarmos que o financeiro é o primordial, mas fazer os
principios cooperativistas sejam observados o tempo todo principalmente
no que tange a area social, sendo assim, deve haver uma harmonia entre
0s interesses.

Diz Antonialli (2000), que um dos maiores desafios das cooperativas
é sem davida alguma equilibrar os interesses social, politicos e econdmico
de seus associados. Ja que podemos entender que o interesse econdmico
se relaciona ndo somente ao crescimento da cooperativa, mas também do
negocio de seus associados. Interesse social pode se relacionar aos benefi-
cios e ou servicos que o cooperado espera que a cooperativa possa
promover. Sem deixar de lado o interesse politico que leva a disputas de
representatividade do cooperado em sua cooperativa, uma vez que a dire-
toria é eleita por votagdo, sdo cargos concorridos de forma eletiva. Caso a
cooperativa ndo consiga de alguma forma equilibrar esses interesses isso

pode causar na cooperativa alguns atritos internos e até mesmo falta de
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competitividade comercial, o que acarretaria no ndo escoamento dos pro-

dutos.

3.6 Evolucio do Cooperativismo em sua forma solidaria de

constituicio

Quando se utiliza a palavra solidario no meio cooperativo entendo
que esteja relacionada com os conceitos e preceitos desse modelo de negé-
cio, uma vez que se ndo houver um esfor¢co matuo nao existira cooperativa.
Mas, deve-se tomar alguns cuidados para que as cooperativas nao se tor-
nem “muletas” para grandes latifundiarios que s6 querem ou s6 pensam
em lucrar a qualquer custo e os pequenos que de alguma forma necessitam
desse modelo como fonte ndo apenas de renda, mas para ajudar a vender
seus produtos ficando a mercé de tais coronéis.

O cooperativismo deve servir como instrumento coletivo e de desen-
volvimento ndo apenas econdmico, mas como fortalecimento da
comunidade como um todo. Nesse mundo globalizado algumas cooperati-
vas sofrem com aliancas comerciais e se tornam totalmente sensiveis ao
mercado econémico financeiro. Muitas, tém se tornado empresas econo-
micas que ja ndo observam mais os principios cooperativos e que seus
dirigentes pensam apenas em buscar trocas, barganhas com recursos pt-
blicos e a velha politica do “ganha-ganha”, que em muitas situagdes
beneficia apenas uma parte de seus associados.

Podemos ressaltar uma diferenca bésica entre cooperagéo e coopera-
tivismo uma vez que cada um deles tem processos sociais distintos,
cooperativa é um modelo organizacional, através do qual se origina uma
sociedade constituida de forma democratica a fim de que possa atingir os
fins especificos. Trata-se de uma associacdo com gestdo dos préprios as-
sociados regida por legislagido especifica que busca a igualdade no que
tange a gestdo e a distribuicdo dos recursos e das sobras. O cooperativismo

nao deixa de ser um movimento social ou doutrina. Podemos ainda dizer
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que se trata de uma “politica de transformagédo social” de um grupo, de
uma comunidade, que juntos aceitam a troca de ideias e de experiéncias.

Cooperacao nada mais é do que uma agao social alinhada com alguns
objetivos comuns a fim de solucionarem problemas concretos.

Temos observado que o cooperativismo ruricola tem contribuido
para a crescente mecanizagao ou modernizacdo da agricultura, uma vez
que a mesma dentro de seus principios de igualdade prima pelo cresci-
mento econdmico e é um agente de mudanca social.

Segundo Schneider (1981), o cooperativismo agropecuario no Brasil
procura de certa forma harmonizar os processos econdmicos, culturais e
sociais. Rios (1976) diz ainda que a questéo organizacional tenha se gene-
ralizado mundialmente, devemos tomar como base cada experiéncia
sempre levando em consideracdo aspectos histéricos tais como; regime
econdmico e politico, estagio de tecnologia onde determinada sociedade
esta inserida, pela simples capacidade estrutural e organizacional da coo-
perativa e pelas agdes de seus associados. Por essa ética, devemos entdo
considerar sempre o contexto histérico e social em que essas cooperativas
aparecem.

E de fundamental importancia entendermos ainda que a relacio dos
associados com sua cooperativa ndo ocorre como uma via de méao Unica,
pelo contrario podemos dizer que os associados tém uma triplice relagdo
com a cooperativa, uma vez que eles sdo ao mesmo tempo, donos, clientes
e investidores. Ao desenvolverem bem essas funcdes cada um tera a sua
recompensa especifica.

As cooperativas devem atentar ndo apenas para a gestao empresarial,
também atencdo especial a gestao social uma vez que essa ajuda a criar
lacos entre cooperativa e associados, gerando uma fidelizacdo e maior con-
fianca do cooperado em relacio a sua cooperativa.

Por isso as cooperativas devem priorizar ndo apenas as questoes mer-
cadolobgicas e financeiras, mas atentar e fomentar a capacitacio de seus
associados, a fim de que os mesmos entendam a importancia da relacao

que deve existir entre associado e cooperativa.
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Ao falarmos da escola Rochdaleiana entendemos que a evolugao coo-
perativa se deu por conta da educagéo cooperativa, uma vez que tal escola
primava pela educacio de seus associados e de toda comunidade coopera-
tivista. Onde eles ndo mediam esforcos em educar seus associados. Sua
filosofia era de que todos deveriam estar sempre bem informados, e que a
transparéncia era parte integrante do negdcio. Sendo assim, podemos di-
zer entdo que a educacédo é indubitavelmente um pilar de sustentacéo do
cooperativismo. Entendo que através da educacdo cooperativista pode se
entender e desenvolver as peculiaridades da organizacao, sua forma orga-
nizativa e econdmica.

Schneider (2003) se refere a importancia da educacdo cooperativista
e essa como um mecanismo de certa forma indispensavel a fim de garantir
a sobrevivéncia das préprias cooperativas, sendo que as cooperativas cor-
rem sérios riscos de serem absorvidas pelo sistema socioecondmico. E cita

ainda:

A educagdo cooperativa, além de capacitar as pessoas a adquirirem um melhor
conhecimento sobre o que é e exige a cooperacao, sobre o que ¢ a identidade
especifica das organizagdes cooperativas, visa igualmente atrair novos associ-
ados, reforcar e qualificar a participacdo dos cooperados, reciclar os
funcionarios para que eles possam ter um bom relacionamento com os copro-
prietarios do empreendimento e, também, para conhecer melhor a

organizagao na qual trabalham. (SCHNEIDER, 2003, p. 15).

Segundo Schneider (2004), as cooperativas se tornaram uma
resposta aos problemas ocasionados pela globalizacio, fazendo frente ao
grande processo de exclusdo de pequenos produtores rurais uma vez que
0 ambiente s6cio econdmico se torna uma competicao totalmente acirrada
e desta forma as cooperativas veem como um contraponto a concentragio
de riquezas, as cooperativas ndo buscam o chamado modelo capitalista de
exclusdo, mas sim o principio da unido de forcas. Observando ainda o que
diz Schneider (2004, p. 2), “[...] a integracdo/concentracdo de empresas

que representam milhdes de coproprietarios cooperativados é um
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processo que reforca as condi¢bes para uma melhor redistribui¢do da
renda e das oportunidades”.

Segundo Zylbersztajn (1994), a cooperativa tem seu papel fundamen-
tal no desenvolvimento de seus associados, principalmente no que diz
respeito a questao de custos na comercializacao de insumos.

Segundo Bialoskorski (2004, p.3) as cooperativas representam uma
importante funcdo de desenvolvimento econdmico, tendo como premissa
principal a distribuicdo de rendas de forma justa e a criacdo de novos em-
pregos.

Longe de sermos saudosistas em relacdo ao cooperativismo e de tal
forma negarmos o capitalismo no meio cooperativo, mas devemos sim en-
xergar e entender o associativismo da cooperagio como forma de
sobrevivéncia de muitos produtores e ou comunidades tradicionais.

Tal fen6meno se da por falta de politicas ptblicas voltadas aos peque-
nos produtores rurais ou agricultura familiar sendo assim os pequenos se
juntam em forma de cooperagao a fim de resistirem as demandas econ6-
micas internas e externas, que de certa forma impdem tecnologias e ou
padroes de consumo e muitos casos voltados os padrdes capitalistas.

Nos relata Pinto (2006) que a grande concorréncia com empreendi-
mentos capitalistas e o excesso de burocracia ajuda a promover uma
descaracterizacio das cooperativas, o que as faz de certa forma capitalis-
tas.

Nos escreve Singer (2008) que a cooperativa de Mondragén, que é
uma das maiores cooperativas do mundo, fundada em 1956 na cidade de
Mondragoén, norte da Espanha, é empreendimento cooperativo conta com
cooperativas de producao industria, de servigos, com um banco coopera-
tivo, cooperativa de seguro social e uma universidade, mas o que torna
essa cooperativa diferente mesmo no tempo atual é a aplicacdo dos prin-
cipios cooperativistas.

No inicio do século XX, o cooperativismo sofreu algumas dificuldades,

mas mostrou-se capaz de superar e acima de tudo resistir e se firmar no
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cenario econdmico nacional. Contudo, ao passar dos anos e com essas di-
ficuldades enfrentadas algumas cooperativas passaram a ter um perfil
préximo de empresas capitalistas fazendo com que algumas dessas coope-
rativas perdessem suas identidades.

Varias cooperativas tém aplicado a chamada autogestdo e podemos
ver casos de sucesso que vem utilizando esse modelo de gestdo. Podemos
citar como caso de sucesso a Cooperativa de Produgdo Agropecuéria Vit6-
ria Ltda. (Copavi), que tem a sua sede no municipio de Paranacity, a 110
quilémetros de Maringé, com aproximadamente 6 mil habitantes. A sede
da Copavi fica no assentamento Santa Maria, onde moram 22 familias,
num total de 98 pessoas (adultos e criangas). Um de seus associados, o Sr.
Elson Borges dos Santos, mais conhecido como Zumbi, relatou que eles
produzem “trinta toneladas de agticar mascavo [organico] por més, onde
sdo distribuidas em catorze estados”. Um rebanho de gado leiteiro de 250
cabecas, onde sdo produzidos queijos, iogurtes, leite, produzem ainda ra-
paduras, hortalicas, verduras, paes e também cachaga, produzindo 150 mil
litros por ano, sedo que a maior parte dessa producéo é exportada.

O sistema organizacional da Copavi é composto por um Conselho De-
liberativo com cinco membros, onde sido realizados féruns de discussio
semanal, as familias sdo organizadas em nucleos, que fazem reunides
mensais com discussdes envolvendo prestagdo de contas, assuntos de or-
dem social. O érgdo maximo de toda cooperativa é a Assembleia Geral,
nesse caso eles se reinem mensalmente para essa reunido tragando as di-
retrizes, estratégias e atividades da Copavi. Uma de suas associadas Joelci
Dannacena relata: “o diferencial que faz com que a cooperativa venha a
ser um empreendimento ao mesmo tempo econdmico, de geracao de
renda e de inclusao social, sem dtvida é a autogestao”

Nesse modelo de autogestdo os cooperados da Copavi tém uma par-
ticipagdo direta e de forma democratica promovendo assim uma forma de
sociabilidade. Fles trabalham muito fortemente a educacdo e o conheci-
mento cooperativo contribuindo para uma formagdo entre os adultos,

jovens e criangas. O associado Franscisco Stronzak, relata em sua fala que
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uma das maiores dificuldades em agregar novas familias é a cultura que
vem arraigada com eles, uma cultura individualista que vem da bagagem
da sociedade capitalista. Esse tipo de cultura se caracteriza pelo modo de
pensar: “... eu tenho que ter uma vaca que é minha, eu tenho que ter um
lote de terra que é meu, que ali eu faco o que eu quero, e aqui [Copavi] é
administrado pelo grupo”. Na Copavi, a perspectiva ¢ a valorizacao do co-
letivo, “tem que aprender a falar [...] 0 nosso, chega aqui, nés falamos, sao
nossas vacas, nosso trator”.

Esse deve ser o verdadeiro espirito cooperativista, que ultrapasse as
barreiras do individualismo que de certa forma fragiliza, fragmenta os pe-
quenos produtores rurais as comunidades tradicionais, onde todos
participam dos processos decisérios, e que a cultura do “1 homem 1 voto”
seja observada e cumprida, onde a autogestao seja levada a sério, e que os

principios cooperativistas sejam cumpridos.
4 Consideracoes finais

Quando olhamos para a histéria do cooperativismo desde seu nasci-
mento até os dias atuais vemos que as dificuldades foram muitas e elas
perduraram por longos anos. Mas o cooperativismo resistiu a tudo e a to-
dos.

Vale ressaltar que o cooperativismo fortalece a relagdo social bem
como as questdes produtivas, venda, distribui¢do e melhora a renda de
seus associados. Vimos ainda que o grande problema em se constituir uma
cooperativa sdo as questdes burocraticas uma vez que sua constituicao de-
pende de um nimero minimo de 20 pessoas, bem como a exigéncia nas
questdes administrativas e financeiras, dessa forma acaba dificultando a
administracio por conta das exigibilidades.

E necessério que haja um trabalho efetivo por parte dos érgaos que
regem o cooperativismo para que seja melhorado as exigibilidades, dessa

forma poderiamos ter mais cooperativas em comunidades tradicionais em
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aldeias indigenas. Fortalecendo o cooperativismo melhorando as questdes

sociais nas comunidades.
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Limites e possibilidades de trabalhadores que exercem em
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1 Introducao

A economia pecuéria bovina leiteira passou por grandes mudangas a
partir da segunda metade do século XX. Os produtores de leite que se be-
neficiavam da intervencdo governamental até o comego da década de 9o
tiveram que se adaptar as mudangas neoliberais que ocorreram a partir
de 1991. Nesse momento, foram abolidas diversas politicas subsidiarias en-
tre elas o tabelamento dos precos, que antes eram regulados pela Comissao
Interministerial de Precos (CIP) em que os produtores podiam ter partici-

pacao nas decisoes relacionadas a essa politica piblica (CARVALHO, 2010).
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De acordo com Maia et al. (2013), anteriormente, a renda adquirida
pelo produtor variava de acordo com a sazonalidade da produgao, mas es-
tava, de certa forma, preservada pelo regime de fixacdo de precos. Com a
abertura comercial e a desestabilizacdo de precos, foi criado um cenario
novo, no qual o valor do leite era estipulado apenas pela relacdo entre
oferta e demanda (CARVALHO, 2010).

De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE,
2014), o Brasil ocupou a quinta posicdo no ranking mundial em relacéo a
producdo de leite, sendo o segundo em niimero de bovinos leiteiros. Atu-
almente, as maiores produgdes de leite no pais se localizam nas regides
Sudeste e Sul. O Sudeste representa 26,6% do total da producao nacional.

A regido de Tupd, em 2005, produziu cerca de 2.674.000 litros de
leite, enquanto que, em 2014, a producao foi de 3.751.000 litros, represen-
tando assim 0,2% da produgdo no estado de Sdo Paulo. Apesar do
aumento em 2014, a produgado variou durante os anos, tendo resultados
de melhora como também de declinio (CILEITE, 2016)

Visando compreender as oscilagdes decorrentes da produgéo leiteira
no Estado e na cidade de Tupa no decorrer deste trabalho serdo demons-
tradas as dificuldades enfrentadas pelo produtor de leite. Visto isto, quais
seriam as dificuldades enfrentadas pelos produtores de leite na regiao?

Dessa forma o objetivo geral é apresentar as peculiaridades da pro-
dugdo leiteira do municipio de Tupd. Para isso foram elaborados os
seguintes objetivos especificos expor o atual cenério da pecudria leiteira
nacional em especial do municipio de Tupa e identificar as principais difi-

culdades da produgao de leite.
2 Metodologia
Nesta secdo sao abordados os meios propostos para atingir o objetivo

da pesquisa. Nesse sentido, apresenta-se os procedimentos metodolégicos.

O Quadro x sintetiza a metodologia adotada para o presente estudo.
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Quadro 1 - Sintese metodolégica

MATRIZ METODOLOGICA
Natureza da Pesquisa Descritiva
Abordagem Metodologica Qualitativa
Unidade de anélise Um produtor leiteiro que exerce a atividade e um que nao a exerce mais
Técnica de coletas de dados Bibliografia
Documental
Entrevistas
Observagao

Fonte: Elaborado pelos autores.

Esse trabalho tera como cerne a pesquisa descritiva, pois objetiva des-
crever os resultados adquiridos, ou seja, delimitar como é o cenéario
apresentando as peculiaridades da produgao leiteira do municipio de Tupa
(LAKATOS; MARCONI, 2007).

Sera utilizada a abordagem de pesquisa qualitativa, pois é um meio
para explorar o significado atribuido ao problema através de um estilo in-
dutivo para interpretagio de sua complexidade principalmente visando as
particularidades de um produtor leiteiro que exerce a atividade e um que
ndo a exerce mais, ressaltando suas limitaces e desafios (CRESWELL,
2010).

Segundo Flick (2013) as selecbes das amostras nas pesquisas qualita-
tivas sao realizadas propositalmente como ocorreu em relacdo a escolha
da nossa unidade de andlise que sdo um produtor leiteiro que exerce a
atividade e um que nao a exerce mais, isso porque essa pesquisa busca
trazer os impasses enfrentados nas duas condicdes apresentadas. Além
disso, o autor aponta que essas pesquisas qualitativas sdo projetadas para
serem o mais abertas possiveis, de modo que os resultados consigam ser
“analisados extensivamente em sua complexidade” (FLICK, 2013, p. 24).

Além disso, segundo Godoy (1995) a abordagem metodoldgica quali-
tativa tem como principal énfase o estudo e a anélise do meio empirico em
seu ambiente nativo, valorizando o contato direto e ampliado do pesqui-

sador com o ambiente.
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Como técnica de coleta de dados optou-se pela pesquisa bibliografica,
ja que ela possibilita a reunido das informacoes e dados relevantes, que
servirao de base para a construcdo da investigacao e conseguiram delimi-
tar sucintamente os cenarios dos produtores leiteiros frente as politicas
publicas brasileiras atuais (PEROVANO, 2016).

Ademais, as pesquisas bibliogréficas sdo realizadas em base de dados
de artigos cientificos, para identificar o estado atual da tematica estudada.
Outrossim, foi realizada uma pesquisa documental em transformacoes
ocorridas nas legislacdes referentes a tematica apresentada (CRESWELL,
2010).

A técnica de entrevista também foi um dos métodos de construcio
dos resultados, uma vez que se qualifica como um procedimento ttil na
investigagdo social para coleta de dados ou para ajuda no diagnostico. As
questoes das entrevistas foram fechadas e abertas de modo a possibilitar
a andlise dos pontos complexos do problema (LAKATOS; MARCONI,
2007).

O método utilizado foi o estudo de caso para conhecer o problema de
forma ampla e detalhada, no qual foram analisadas duas propriedades
agricolas localizadas na Estancia Turistica de Tupa com escolha intencio-
nal nao probabilistica como ja apresentada nesta metodologia (GIL, 2010).
E foi por intermédio de uma pesquisa de campo, a fim de conhecer os fe-
nomenos constituinte dessa realidade e esclarecer sua complexidade
(PIANA, 2009, p. 167).

Para alcancar o objetivo geral foram elaborados dois objetivos espe-
cificos expor o atual cenério da pecuaria leiteira nacional em especial do
municipio de Tupa e identificar as principais dificuldades da produgéo de
leite. Para exercer essa analise também foi utilizado como técnica a obser-
vacao que usa os sentidos no exame de determinados aspectos da realidade
e a entrevista que se trata de um procedimento utilizado na investigacao
social para coleta de dados ou para ajuda no diagnéstico (LAKATOS;
MARCONI, 2007).
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3 Resultados e discussoes

Para explicitar resumidamente o atual cenario da pecuéria leiteira
essa pesquisa apresentou alguns dados quanto a produgao Nacional, Esta-
dual e Municipal dos produtores leiteiros. Ressalto que em geral os
pequenos produtores sdo membros da classe trabalhadora e ficam esma-
gados em uma cadeia de em que a juzante e a montante é dominado por
empresas de cunho multinacional.

Em 2014, segundo IBGE, a produgdo de leite no Brasil foi de 35,17
bilhdes de litros, representando um aumento de 2,7% em relagdo a pro-
ducdo registrada no ano anterior. De acordo com o Departamento de
Agricultura dos Estados Unidos (United States Department of Agriculture
- USDA), o Brasil ocupou a quinta posi¢do no ranking mundial de produgéo
de leite, em 2014, atras da Unido Europeia, India, Estados Unidos e China
(IBGE (2014) apud MILKPOINT, 2015).

A regido Sul, pela primeira vez na série de dados, foi a regido com
maior producéo do pais, de acordo com o CEPEA-ESALQ/USP (2014). Em
2014, essa regido foi responsavel por 34,7% da produgdo nacional, en-
quanto a regido Sudeste produziu 34,6% do total. O Estado de Minas
Gerais permaneceu como o principal produtor de leite em 2014, com 9,37
bilhdes de litros, o que corresponde a 77% de toda a produgdo da Regido
Sudeste e a 26,6% do total da produgdo nacional. Na segunda colocacao,
figurou o Estado do Rio Grande do Sul, seguido pelo Estado do Parana. A
Regido Centro-Oeste participou com 14,1%, com o Estado de Goids na
quarta posi¢ao nacional. Em termos municipais, a primeira posicao conti-
nuou com Castro (PR), seguido pelos municipios de Piracanjuba (GO) e
Patos de Minas (MG) (MILKPOINT, 2015).

A produtividade média da producdo de leite no Brasil foi de 1.525 li-
tros/vaca/ano, em 2014, correspondendo a um crescimento de 2,2% em
relacdo a observada em 2013 (1.492 litros/vaca/ano). A Regido Sul apre-

sentou a maior produtividade nacional, 2.789 litros/vaca/ano, um
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aumento de 4,3%, em 2014, comparado ao ano anterior. As maiores pro-
dutividades ocorreram no Sul do Pais, destacando-se o estado do Rio
Grande do Sul com a maior produtividade nacional (3.034 li-
tros/vaca/ano), seguido pelos estados de Santa Catarina (2.694
litros/vaca/ano) e Parana (2.629 litros/vaca/ ano). A menor produtividade
foi encontrada no Estado de Roraima (345 litros/vaca/ano). Os municipios
de Araras (SP), Castro (PR) e Carlos Barbosa (RS) apresentaram as trés
maiores produtividades (MILKPOINT, 2015).

De acordo com o Projeto LUPA - Levantamento Censitario das Uni-
dades de Producdo Agropecudria do estado de Sao Paulo, desenvolvido
pela Secretaria de Agricultura e Abastecimento, a regido do municipio de
Tupd, em 2007/08, contava com 515 Unidades de Producdo Agropecudria
(UPA), tendo uma média de 25,7 cabecas por propriedades, totalizando
13.256 cabegas. No mesmo periodo, 0 municipio de Tupa contava com 9o

UPAs com média de 14,7 cabecas/UPA totalizando 1.321 cabecas.

3.1. Caracterizacio e situaciao econémica do produtor de leite

O produtor de leite tradicional tem perdido espaco no setor, sendo
responsavel por apenas 10,2% do total de leite cru entregue aos laticinios,
sujeitos a inspegdo federal no Brasil (IEA, 2015). Segundo Jank e Galan
(1998), os produtores leiteiros no Brasil se distinguem em intimeros tipos,
porém, é dado destaque a dois tipos: os produtores especializados e os ndo-
especializados.

Os especializados podem ser definidos como aqueles em que a prin-
cipal atividade exercida é a leiteira, cujo rebanho é totalmente
especializado, com investimento, know-how, tecnologia, diferenciacédo do
produto (leite tipo A e B) e economia de escala. Apesar desses investimen-
tos, ndo hé garantia de que esse produtor alcancara grandes resultados e
retorno o financeiro desejado (JANK; GALAN, 1998).

J& o produtor nao-especializado nao tem o leite como sua atividade

principal. O leite é utilizado apenas como um adicional, é o subproduto do
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bezerro de corte. Normalmente, esses produtores ndao usam tecnologia de
ponta e operam com baixos retornos e poucos riscos financeiros e, quando
se deparam com as restri¢des legais, obrigatoriedade de certificacdes, aca-
bam sendo desincentivados a continuar produzindo e se veem
impossibilitados de comercializar os produtos (JANK; GALAN, 1998).

Diante da importancia de ressaltar as propor¢oes dos retornos finan-
ceiros desses produtores, foram consultadas informacdes fornecidas pelo
Boletim do Leite, em abril de 2016. Notou-se ter havido um aumento de
4,67% do valor recebido pelo leite, o que pode ser justificado pela dimi-
nui¢do da oferta do produto. Ao contabilizar todos os tributos, o preco
bruto recebido pelo produtor teve uma média nacional, em 2016, de R$
1,1451/ litro (CEPEA - ESALQ/USP, 2016).

Entretanto, ao considerar que o salario minimo nacional, em 2016,
atingiu R$880,00, conforme a nota técnica publicada pelo Departamento
Intersindical de Estatisticas e Estudos Socioeconémicos (DIEESE, 2016), é
possivel concluir que para que um produtor de leite atinja uma renda
bruta equivalente a um salario minimo seria necessario produzir e comer-
cializar aproximadamente 7685 litros de leite no més.

Além disso, desse valor precisam ser reduzidos os Custos Operacio-
nais Efetivos (COE), os quais sdo, basicamente, as despesas que o produtor
de leite precisa arcar durante todo o més produtivo. O levantamento rea-
lizado pelo CEPEA - ESALQ/USP (2016), no “Boletim do Leite”, apontou
que houve uma evolucdo no COE, principalmente nos Estados de Goias,
Minas Gerais, Paran4, Rio Grande do Sul e Sao Paulo.

Na imagem a seguir é possivel observar que hd uma discrepancia en-
tre o aumento da COE (representado pela cor azul) e o valor recebido pelo

produtor por litro de leite (vermelho).



Guery Ta B. e Silva; Yara B. Oliveira; Julia M. Carmo; Erica dos S. Nogueira; loly G. F. Sacilotto | 251

Figura 1 - Comparativo entre o Custo Operacional Efetivo (COE) e o prego do leite no estado de Sao Paulo (2015 e
2016)
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Fonte: CEPEA - ESALQ/USP (2016).

Juntamente a esses elevados custos, os produtores brasileiros preci-
sam produzir e fornecer um leite de qualidade. No entanto, o termo
qualidade néo se restringe apenas as caracteristicas do produto em si, mas
a Contagem de Células Somaticas (CCs), a Contagem Bacteriana Total
(CTB), aos teores de proteina e gordura, dentre outros elementos. Para
atingir um patamar de exceléncia, além dessas caracteristicas, é necessario
que o produtor fique atento ao bem-estar do animal, obedeca rigorosa-
mente as legislagbes trabalhistas, ambientais, sanitdrias e busque as
certificagdes relacionadas aos produtos (BRASIL, 2009).

De acordo com Correr et al. (2015), as normas e certificagoes deter-
minam requisitos minimos de qualidade que o leite produzido necessita
apresentar para que possa ser comercializado legalmente. Além disso,
exercem um impacto sobre a cadeia produtiva, ja que para atender as exi-
géncias sanitarias é necessario que o produtor invista em uma maior
especializagdo e infraestrutura.

As certificacdes de garantia da qualidade do leite mais reconhecidas
atualmente sdo: IFOAM; ISO Guide 65; Demeter; USDA/NOP e
INMETRO/MAPA. Ja com relacdao normativas, a principal é a IN 62, publi-
cada em 29 de dezembro de 2011, pelo Ministério da Agricultura, Pecudria

e Abastecimento (MAPA). Essa normativa é responsavel por regulamentar
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a producdo, identidade, qualidade, coleta e transporte dos leites: tipo A,
pasteurizado e cru (DURR, 2012).

Com essas imposicoes legais de qualidade, espera-se que ocorra uma
melhor seguranca do alimento disponivel a populagio e que, assim, o pais

possa buscar novos mercados.
3.2 Dificuldades encontradas pelo produtor leiteiro

Com a inser¢ao do Estado minimo e das politicas neoliberais, o agro-
negdcio leiteiro no Brasil passou por profundas transformagoes a partir do
ano de 1990 as quais afetaram todos os elos da cadeia, desde os insumos
até o consumidor final (GOMES, 1997). Em 1990, a abertura dos mercados
e a consolidagdo do Mercosul gerou um novo cenario de hipercompetitivi-
dade. Essas circunstincias foram acompanhadas pela cessagdo das
politicas de prego, no fim de 1991, que passaram a permitir que o mercado
autorregulasse o preco pago aos produtores pelo leite (GOMES, 1997).

Esse cenario permitiu o surgimento da nova estrutura econdmica do
mercado leiteiro atual, demonstrando, em estudos, a eficiéncia produtiva
diretamente ligada as novas tecnologias. Para se manter no mercado, o
produtor precisa investir em mecanizagio e especializacdo da producio no
ponto de vista econdmico para melhorias tecnolégicas, que estao relacio-
nados a estrutura, ao sistema de ordenha, ao transporte, entre outros
fatores. Esses investimentos buscam auxiliar nos altos custos operacionais
(SILVA et. al., 2008).

Devido a isto, é verificado um aumento dos custos “dentro da por-
teira” nos ultimos anos, sobretudo devido aos grandes valores pagos a
empresas estrangeiras pelos insumos (MILKPOINT, 2015). Além disso, h&a
indicios histéricos de queda nos pregos pago ao produtor desde 2010 até o
ano de 2015. Nessa conjuntura, é notado que houve diminui¢do da renda
e reducao de 9% na margem de lucro do produtor em 2016. Na pesquisa
de Nogueira (2016), o autor ressalta que apesar do preco do leite ter subido

13,1 %, ao longo de 2015, o valor repassado ao produtores caiu em 2,8%,
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fato justificado pelo aumento nos custos de producio em 7,5%, o que ex-
poe a produgdo como elo mais fragil da cadeia produtiva do leite
(MATTOS; ABUD, 2014).

Assim como indica a pesquisa realizada pelo CEPEA (2011), o retorno
do capital investido em leite passa a ser pequeno, ficando atras do obtido
com soja, milho, café e pecuaria de corte. Muito dos pequenos produtores
ndo possuem capital para investir em mecanizagdo, o que poderia otimizar
seus retornos.

A caracteristica dessa produgdo é de complementaridade a renda,
portanto, o pequeno produtor acaba néo se especializando. Sendo assim,
a busca por tecnologia acontece, porém, ela ocorre de maneira gradual,
como é o caso de tanques e ordenhadeiras mecanicas (SILVA et. al., 2008).
Neste cenario, é provavel que o pequeno produtor, atuante de forma indi-
vidualizada, apresente incapacidade de influéncia nos pregos, atingindo,
assim baixa, lucratividade.

Nos estudos de Mattos e Abud (2014), para o desenvolvimento da ati-
vidade leiteira para os pequenos produtores, é preciso um conjunto de
agoes que os ajudem a se desenvolver, oferecendo linhas de créditos pelo
Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (Pronaf), o
qual pode facilitar a compra de insumos e equipamentos coerentes com a
atividade leiteira. Juntamente a isso, esses pequenos produtores precisam
se unir e buscar trabalhar juntos e estrategicamente para, por meio da
sinergia, com a cooperacdo desses trabalhadores para conseguirem me-
lhores resultados.

Juntamente a esse contexto apresentado, é necessario apontar que ha
uma legislacdo ultrapassada com padrdes de qualidade inferiores aos in-
ternacionais, o sistema pouco eficiente de inspecédo sanitaria do produto
também favorece a realidade do produtor leiteiro que como apontado nos
gréficos apresentados tem um custo operacional que pode ultrapassar seus
lucros (JANK; GALAN, 1998). Entretanto, algumas das normatizacdes que

foram implementadas para auxiliar nessa questdo, como as certificacoes,
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foram impostas aos produtores sem um suporte, fazendo com que encon-
trem dificuldades para se adequar as exigéncias normativas relacionadas

a produgdo leiteira.

4 Estudo de caso

Nessa sessdo serd abordada os estudos de casos feitos no municipio
de Tupa. Vale destacar, que visando manter o anonimato dos entrevistados
foram utilizadas para identificar os produtores as representacdes X e Y,
sendo Y o produtor leiteiro que exerce a atividade e X o que nédo a exerce
mais. Para assim, poderem serem utilizadas todas as informacdes extrai-

das sem a necessidade de restrigoes ou descrigoes parciais.

4.1 Estudo de caso: Estancia X

Contribuiu para o estudo preliminar da condi¢ao do produtor leiteiro
o ex-produtor leiteiro da Estancia X, localizada em Tupa - SP, o qual atu-
almente utiliza de sua propriedade para atividade de turismo rural e
pedagogico. O proprietario forneceu dados a respeito de sua experiéncia
produtiva nos anos de 2009 a 2013, relatando sua trajetéria e o motivo
que o levou a focar em outro seguimento rural.

Dono de empreendimentos em Sao Paulo e aposentado, o proprieta-
rio declarou que obteve grandes lucros no mercado, mas ressaltou a baixa
qualidade de vida que se tem morando em uma cidade grande. Com um
perfil visionario e empreendedor, mudou-se para o interior, prezando a
tranquilidade oferecida. Desde entdo, o proprietario estava a procura de
algo em que pudesse trabalhar, foi entdo que adquiriu uma propriedade
rural.

Por meio de uma propaganda, tomou conhecimento do Congresso
Internacional do Leite, demonstrando interesse pelo assunto e partici-

pando do mesmo. O objetivo principal deste congresso é promover a
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sustentabilidade e discutir a atividade leiteira no Brasil, tendo como pua-
blico os lideres dos empreendimentos leiteiros, produtores, dirigentes
sindicais, cooperativas e associagdes, pesquisadores, estudantes e profissi-
onais da assisténcia técnica e extensao rural; o congresso é promovido pela
Embrapa (EMBRAPA, 2016).

Atraido pela mensagem transmitida, o proprietério acredita que a ati-
vidade leiteira demonstrava ser lucrativa, direcionando, assim,
investimentos a essa atividade. A partir dai estudou algumas técnicas de
producdo, aprendeu procedimentos e métodos para concretizar seu novo
enfoque e, em pouco tempo, produzia 80 litros de leite por dia. Desenvol-
vedor de ideias sustentaveis para a producdo, o proprietario foi premiado
e reconhecido, dando palestras com seus relatos pelo Brasil.

Ao final de 2013, o produtor relata que sua producao nao se expandia
e a visdo de crescimento para o negdcio ja ndo era mais evidente. Ao
mesmo tempo ele ainda afirma que a producao de leite é rentavel, desde
que haja uma boa gestdo, ao analisar as experiéncias vividas com a produ-
¢ao leiteira, concluiu que h4 ganhos maiores relacionados a produtividade
dos insumos usados e os derivados do que a prépria venda do leite.

O produtor comprova, a partir de calculos matematicos basicos, que
até mesmo os insumos para a producdo leiteira possuem mais lucrativi-
dade do que a propria produgéo. Por exemplo, a venda de queijos, sorvetes,
capim (que servia de alimentacdo para o gado de leite) passou a ser mais
rentavel do que a venda de leite. Os custos de producao, mao-de-obra, ma-
térias-primas, cuidados especificos, armazenagem e estocagem do leite e
tecnologias necessarias para a operagao possuem alto custo, criando uma
desvantagem competitiva.

O entrevistado enfatizou os efeitos da legislagio sob o estilo de vida
dos produtores, uma vez que antes eles podiam realizar a venda informal-
mente sem nenhuma normatizacdo. Sua posicdo quanto a legislagao é
positiva, pois, acredita na importancia da garantia de qualidade do pro-

duto na mesa do consumidor, mas pondera que é necessario suporte dos
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orgdos responsaveis aos pequenos produtores, para que nao sejam preju-
dicados.

O preco do leite ndo acompanha os custos de producao, e a falta de
conhecimento dos produtores agricolas desse setor indica que os produto-
res de leite vivem para se manter ndo para alcancar grandes lucros, por

isso, foi deixando o negdcio de lado para focar em outras extensoes rurais.

4.2 Estudo de caso: Estiancia Y

O produtor da Estancia Y, por sua vez, ainda tira seu sustento da pra-
tica de extracdo de leite. A propriedade estd localizada no Bairro Séo
Martins, no municipio de Tupa - SP, e possui uma extensao de 12 alquei-
res. O produtor reside na propriedade, arrendada hé 10 anos, produz leite
ha 13 anos e, atualmente, conta com aproximadamente 2700 cabegas de
gados de leite.

Durante a entrevista, o proprietario declarou que a crise econdémica
tem interferido de forma brusca no seu negécio, gerando um grande au-
mento no prego dos insumos. Disse ainda que para conseguir manter a
propriedade em funcionamento, precisou vender bezerros e algumas ca-
becas de gado.

O produtor afirmou que, no presente, o ramo no qual trabalha néo é
um negdcio lucrativo, devido ao aumento do preco da racdo do gado, o que
julgou ser a maior dificuldade na produgao de leite. Tal aumento reflete
em uma elevagao dos custos de producao e diminuigdo da porcentagem de
lucro. Afirmou ainda que, por volta de 4 meses atras, era possivel extrair
até 7oo litros de leite por dia, mas atualmente a extracao caiu para apenas
270 litros diérios.

Como consequéncia da queda na producdo, houve uma diminuicdo
ainda maior na porcentagem de lucro. De acordo com o produtor, hé cerca
de 5 meses atréas, era possivel conseguir um lucro de até 30%, enquanto

que, nos dias atuais, é comum ter uma equivaléncia entre a receita e os
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custos, ou seja, sao raras as situagdes nas quais o produtor consegue obter
uma porcentagem consideravel de lucro.

Mesmo diante de um cenério desfavoravel para o ramo de producao
de leite, o proprietario pretende dar continuidade ao negécio. Isso porque,
como nao possui especializacdo em outra area, seria dificil conseguir um

emprego mais rentavel em um mercado tdo competitivo.
5 Consideracdes finais

Ap0s os anos 9o, com a abertura de mercado, o cendrio da producéo
leiteira no pais teve grandes altera¢des. Apesar da grande representativi-
dade do Brasil no mercado da pecuaria leiteira, seu produtor tem
enfrentado grandes problemas, entre eles podemos destacar a baixa qua-
lidade do produto, a falta de capital para investimento em tecnologias, o
baixo retorno do capital investido, entre outros.

Procurando fazer uma andlise mais profunda sobre este mercado, fo-
ram feitas entrevistas com dois perfis diferentes de produtores. Um deles
é ex-produtor leiteiro e aponta que o principal fator que o levou a mudar
de setor foi a baixa rentabilidade do setor. O mesmo ressaltou que existem
atividades muito mais lucrativas, o que também foi observado nos estudos
tedricos que embasaram esta pesquisa.

O segundo produtor entrevistado tem uma grande producdo de leite,
porém disse que 0s custos operacionais estdo quase superando sua lucra-
tividade, o que faz com que ele precise produzir em grande escala para
conseguir custear a manutengao de sua propriedade.

E indubitavel que sio necessarias intervencdes institucionais que au-
xiliem os produtores de leite para incentivar a producdo e impedir que
ocorra escassez desse produto no mercado. No entanto, isso foge do escopo
do nosso trabalho, que é apresentar as peculiaridades da producéo leiteira.
Por essa razdo, os resultados servirao como base de estudos para trabalhos

e pesquisas posteriores.
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Capitulo 11

O papel das diversas tendéncias pedagdgicas e

os desafios da gestao da sala de aula*

Fabio Andrade Dias >

1 Introducao

Quando dialogamos com professores sobre a atual situagdo da edu-
cagdo, sobre seus problemas e dificuldades profissionais, constatamos que,
para além da questdo salarial e desvalorizacao da educagdo como um todo,
em sua maioria, as reclamacdes dizem respeito as salas de aulas, muitas
vezes superlotadas, ou com alunos desinteressados e apéticos, o que gera
uma enorme angustia nesses profissionais.

Muitos podem ser os fatores que interferem na qualidade do ensino
e, consequentemente, no dia a dia da sala de aula, desde a capacidade pro-
fissional dos educadores, até um curriculo adequado as necessidades e
interesses da geracdo de alunos que ocupam os bancos escolares, passando
pela escolha da profissdo por parte do jovem que termina o ensino médio.

Nesse trabalho, buscamos analisar os resultados da revisao bibliogra-
fica referente a pratica docente, a partir das tendéncias e correntes
educacionais existentes no pais e suas influéncias para o resultado final da
formacio dos futuros profissionais da educacio, sejam elas mais conser-

vadoras ou mais progressistas e, consequentemente, a disparidade entre o

* Considerando as legislacdes nacionais e internacionais de ética em pesquisa e de propriedade intelectual, os autores
deste capitulo sao plenamente responsaveis por todo seu texto e figuras, inclusive fotos.

2 E-mail: fabiodiastupa@gmail.com. Lattes: http://lattes.cnpq.br/2776467093680265. Enderego: Faculdades Faccat.
Rua Cherentes, 36 Centro 17600090 - Tupa, SP - Brasil
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estudo tedricos da graduagdo e a realidade do ambiente escolar, mais pro-
priamente da sala de aula.

A partir desta andlise, discutimos atual situagao das salas de aula e
quais as posturas que, frente a realidade, podem colaborar para que o pro-
fessor consiga desenvolver um bom trabalho e uma boa gestao da sala.

Séo varios os elementos que interferem na gestdo da salsa de aula,
todavia também sédo varios os elementos e as posturas que podem colabo-
rar decisivamente para o bom andamento das aulas, a fim de que atinjam

os objetivos esperados.

2 Pratica pedagoégicas e seus desafios

2.1 As Tendéncias e Correntes Pedagodgicas da Educacio Brasileira

Em trabalho apresentado em 1983, Saviani (1983), pesquisando as
publicagdes educacionais presentes em nosso pais desde a década de 1930
até a década de 1970, inclusive os trabalhos apresentados nos programas
de Mestrado e Doutorado em Educacéo, e limitando-se aos textos de auto-
res nacionais, analisa as linhas educacionais brasileiras, a partir da visdo
da Filosofia da Educacdo (SAVIANI, 1983, p. 20-21).

Vale ressaltar que o conceito de Filosofia da Educacao, neste sentido,
é encarado como produto, ou seja, “[...] enquanto concepcdo razoavel-
mente articulada a luz da qual se interpreta e/ou se busca imprimir
determinado rumo ao processo educativo” (SAVIANI, 1983, p. 22).

Apbs todo esse estudo, Saviani, define as linhas que esbogam os con-

«

ceitos bésicos da Filosofia da FEducacdo. Sdo elas: “1. Concepgdo
“humanista” tradicional; 2. Concep¢do “humanista” moderna; 3. Concep-
¢do analitica; 4. Concepgdo dialética” (SAVIANI, 1983, p. 24).

A primeira concepcdo é caracterizada pela perspectiva de homem
como ser imutavel, o que obriga a educacgio a ajustar-se a essa perspectiva.
As transformagdes que venham a ocorrer sdo vistas como “acidentes”.

Dentro desta concepcdo existem duas vertentes: uma ligada a religido, e a
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outra, laica. A religiosa tem suas raizes na Idade Média, com as maiores
manifestagdes provenientes da escola de Sao Tomas de Aquino (tomismo
e neotomismo). Ja a laica tem seu centro na natureza humana, é elaborada
pelos pensadores modernos e inspira a construgao do sistema publico de
educacdo, caracterizado por ser leigo, obrigatério e gratuito (SAVIANI,
1983, p. 24-25).

Por fim, a visdo tradicional enxerga o ser adulto como estando con-
cluido, enquanto a crianga é vista como imatura e incompleta. Sendo
assim, a educagdo centra-se no educador, no conhecimento (SAVIANI,
1983, p. 25).

Na concepg¢do humanista moderna o centro da visdo sobre o homem
esta na vida, na existéncia deste mesmo homem. Enquanto a concepgao
tradicional diz que o foco est4 na esséncia, na concep¢do moderna o foco
esta na existéncia, que pode mudar a natureza humana. Assim, o homem
¢ visto como um ser inacabado, e por esse motivo ndo pode ser um modelo.
Sendo assim, na concep¢do moderna, a educacdo é centrada no aluno, e
sdo aceitas formas de educacdo descontinuadas. Numa delas aceita-se que
a educacdo acompanha o compasso determinado pelas diferencas de cada
individuo. Na outra, admite-se que os momentos educativos sdo raros,
passageiros e acontecem mesmo que nao exista preparagdo ou vontade.
Basta estar predisposto a possibilidade de aprender (SAVIANI, 1983, p. 25).

A concepcdo analitica defende a fungdo da Filosofia da Educagéo
como sendo a de analisar a linguagem. Sendo esta linguagem comum, ndo
cientifica, a concepg¢ao analitica sugere que seja usada a chamada analise
informal, que por sua vez declara que o sentido de uma palavra é determi-
nado pela conjuntura na qual ela é usada. Todavia, a analise informal nao
se refere ao contexto histérico, mas ao contexto linguistico em que a pala-
vra é utilizada. Em outras palavras, o significado de uma palavra se define
pelo seu emprego, pela forma como ela é usada, ndo sendo necessario sair
do ambito da linguagem para assimilar seu significado (SAVIANI, 1983, p.
26).
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Por fim, a concepcao dialética se interessa pelo homem como sendo
a soma dos seus vinculos sociais, entendendo que os dilemas pedagogicos
nao podem ser entendidos se nao for levado em conta o contexto histérico,
material e sociopolitico em que estao presentes (SAVIANI, 1983, p. 27).

As disparidades teoricas da concep¢ao “humanista” moderna e da

concepcdo dialética podem ser observadas por Saviani, 1983, p.27)

Como a concepgao “humanista” moderna, admite que a realidade é dinamica.
Nao erige, entretanto, o dinamismo em principio metafisico, isto é, em uma
forca misteriosa, um “élan vital” que governa o processo objetivo de modo
imperscrutdvel cabendo a0 homem apenas admitir sua existéncia, sujeitar-se
ao seu capricho, entrar no seu ritmo. Segundo a concepgao dialética 0 movi-
mento segue leis objetivas que ndo s6 podem como devem ser conhecidas pelo

homem.

Assim, pela concepcdo dialética, a fungdo da educagio é colaborar
para a criagao de uma nova sociedade, que adormece no interior da velha
sociedade (SAVIANI, 1983, p. 27-28).

Nesse ponto é necessario relacionar a explanacgao sobre as tendéncias
descritas até agora com a pratica educacional, o processo concreto desta
atividade.

Segundo Saviani (1983, p. 28), “a escola surge, entdo, como o grande
instrumento de realizacao dos ideais liberais”. Em meados do século XIX,
é criada a concepcao de escola como “redentora da humanidade”, e inici-
ando-se uma “campanha pela escola ptiblica, universal e gratuita”
(SAVIANI, 1983, p.28). Ja no século XX, a partir da Primeira Guerra Mun-
dial, percebe-se que os objetivos que levaram a criagdo da escola ndo sao
alcancados.

Ainda segundo Saviani (1983, p. 28)

A escola que nascera com a missao de redimir os homens de seu duplo pecado
histérico: a ignorancia, miséria moral, e a opressao, miséria politica, revelou-
se incapaz de levar a bom termo aquele objetivo. Acreditou-se, entao, que a
razdo do fracasso nao estava na escola como tal, mas no tipo de escola de que

se dispunha. Consequentemente, manteve-se a crenca na “escola redentora da
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humanidade”. Todavia, para que ela pudesse desempenhar seu papel, era mis-
ter reformar a escola.

E gracas a essa necessidade de reformulacio da escola que surge o
movimento da “Escola Nova”, mas que perde forca desde a Segunda
Guerra, pois aparece a desconfianga de que se entregou a escola atribui-
¢0es muito maiores do que ela podia suportar (SAVIANI, 1983, p. 28-29).

Nesse momento, surgem outras formas de educacdo como a educa-
¢ao informal, a para escolar ou a ndo escolar, chegando-se a quem
defendesse a destrui¢do da escola. Por esse motivo, as atencdes acabam se
voltando para os meios de comunicacdo e sua capacidade educativa
(SAVIANI, 1983, p. 29).

SAVIANI (1983, p.29) destaca que:

Nota-se que a fase da “escola redentora da humanidade” corresponde a escola
convencional e tem suas bases naquilo que se convencionou chamar aqui de
concepg¢do “humanista” tradicional de filosofia da educagdo. A “Escola Nova”
pretende reformular internamente o aparelho escolar, inspirada na concepg¢ao
“humanista” moderna. Quanto a terceira fase, ndo é por acaso que ela toma
corpo no mesmo periodo em que ganha terreno a influéncia da concepgdo ana-
litica. £ que esta esta em estreita relaco com o neopositivismo cujo postulado

da neutralidade cientifica é estendido também as conquistas tecnoldgicas.

E a concepgao dialética?

Primeiramente é necessario entender que, no movimento realizado
pela passagem de uma etapa a outra, a etapa seguinte ndo substitui ou
supera a etapa anterior. Como exemplo, o pensamento da “Escola Nova”
nao acabou com a educacao tradicional, mesmo porque ela esta presente
até hoje em muitas de nossas escolas e até mesmo redes de ensino. E
mesmo os meios de comunicacdo, que caracterizam a terceira etapa, influ-
enciam muito pouco o sistema educacional (SAVIANI, 1983, p. 29-30).

Assim, podemos dizer que a concepgao dialética surge ainda na etapa
da escola “redentora da humanidade”, pois nao é possivel entender ne-
nhuma das tendéncias descritas até agora se ndo considerarmos as

circunstancias histéricas em que cada uma ocorre (SAVIANI, 1983, p. 32).
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Nas palavras de Saviani (1983, p. 32):

[...] ndo é possivel compreender criticamente as diferentes concepgdes sem
recorrer a concepgao dialética. Isto porque, sendo as diferentes tendéncias ex-
pressao das diferentes forcas que contraditoriamente tecem o tecido social,
elas ndo podem ser compreendidas sendo por referéncia ao contexto histérico

da estrutura da sociedade que as engendra.

Assim, a concepcao dialética serve de inspiracdo, orientando aqueles
que desejam que a educacéo e a escola tenham como objetivo a evolucdo
da sociedade. Essa busca abre espaco para a manifestagiao dos desejos po-
pulares e busca “tornar de fato de todos aquilo que a ideologia liberal
proclama ser de direito de todos.” (SAVIANI, 1983, p.33).

E possivel ver que todas as diferentes tendéncias citadas até agora
estdo presentes, 20 mesmo tempo, em nossas escolas nos dias de hoje, na
acao de muitos educadores.

Podemos dizer que os professores, devido a influéncia progressista
dos cursos de educagao, possuem um pensamento “escolanovista”, por ab-
sorver os ideais do movimento (SAVIANI, 1983, p. 40).

De acordo com Saviani (1983, p.40-41):

Ele concebe o processo educativo como tendo um aluno por centro. O ato edu-
cativo se realiza na relagao professor-aluno; relagio interpessoal. Por isso ele
esta disposto a levar em conta, antes de tudo, os interesses do aluno. [...] Acre-
dita que a sua classe sera pouco numerosa para que ele possa se relacionar
pessoalmente com seus alunos. E como o segredo da boa aprendizagem é a
atividade dos alunos, ele espera também que ira contar com uma biblioteca de

classe, laboratério, material didatico abundante e variado.

Todavia, quando chegam a sala de aula, encontram uma realidade

totalmente diferente da sonhada. Saviani (1983, p. 41), continua:

[...] armado de bons propoésitos, o nosso professor se dirige a classe que lhe foi
designada. O que encontra? Diante de si, a sala superlotada; atras, um quadro
negro e... giz, se tiver sorte. Mas... e a biblioteca de classe, o laboratério, mate-

rial didatico? Descobre que isso tudo ndo passa de um luxo reservado a
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rarissimas escolas. Fis, pois, o primeiro ato de seu drama: sua cabega é esco-

lanovista, mas as condigdes em que terd que atuar sdo da escola tradicional.

Ao invés do aluno, ele, professor, sera o responsavel pela aprendiza-
gem, dominando os contetidos e transmitindo-os aos seus alunos. Nao
podera se relacionar individualmente com cada um deles, pois a classe é
numerosa demais, mas precisara garantir com que todos assimilem a ma-
téria (SAVIANI, 1983, p. 41).

Saviani (1983, p. 41) afirma:

Na verdade, as coisas estariam menos complicadas se ele fosse um professor
tradicional. Mas ele nao foi preparado para essa situagdo. Esta confuso. Nao
compreende bem o que se passa. Entédo ele se revolta, desanima, busca apoio

nos colegas, se acomoda, se adapta.

Porém, esse é apenas o comego da realidade que o professor, formado
com os ideais da escola nova, ira enfrentar na escola tradicional.

De repente, ele serd bombardeado pelas cobrancas da pedagogia ofi-
cial, que exige que ele seja competente e produza a maior quantidade de
bons resultados com a menor quantidade de tempo e de recursos, tanto
materiais quanto financeiros (SAVIANI, 1983, p. 41).

Sua disciplina néo é individual, mas uma parte de um sistema. Se ele
planejar e executar todos os passos de seu planejamento da forma correta,
os resultados aparecerao naturalmente. De repente, ele percebera que esta
totalmente ajustado ao padrao do sistema pedagogico, “a tal ponto que ele
poderd ser substituido indiferentemente, sem prejuizo do processo, por
qualquer outro professor, ou, até mesmo pela maquina: a maquina de en-
sinar.” (SAVIANI, 1983, p. 42).

Mas ainda n&o é o fim. Quando ele estiver adaptado ao sistema, sera
atingido pela tendéncia “critico-reprodutivista”, pois para Saviani (1983,
P,42):

J& que a escola reproduz as relagdes sociais vigentes através da formagao da

forca de trabalho e da inculcagéo da ideologia dominante, sua fungdo é garantir

a exploragdo dos trabalhadores e reforcar e perpetuar a dominagao capitalista.
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O professor nao é, pois, outra coisa sendo um agente da exploragao, porta-voz
dos interesses dominantes, lacaio da burguesia. Nosso professor ndo tem ar-

gumentos para responder a essas criticas.

Essas criticas levam os professores a fazerem perguntas do tipo: se
meu trabalho ndo é valorizado, se sou cada vez mais explorado, como
posso ser explorador? Mas a critica responde a essas perguntas de forma
irrespondivel: “o professor é explorado para explorar; é dominado para
dominar” (SAVIANI, 1983, p. 42).Quanto mais pensa que esta colaborando
para o desenvolvimento dos seus alunos, quanto mais eficiente se consi-
dera nessa func¢do, mais estd cumprindo seu papel de dominador. Esse
pensamento leva o professor a se imaginar num mundo onde tudo e todos
existem para engana-lo e é ai que o desanimo e o pessimismo tomam conta
de sua vida, levando-o, inclusive, a pensar em mudar de profisséo.

Portanto, segundo Saviani (1983, p. 43):

O quadro acima esbocado retrata, a nosso ver, a situagao da maioria dos edu-
cadores no Brasil de hoje. Em resumo: imbuido do ideario escolanovista
(tendéncia “humanista” moderna) ele é obrigado a trabalhar em condicoes
tradicionais (tendéncia “humanista” tradicional) a0 mesmo tempo em que so-
fre, de um lado, a pressdo da pedagogia oficial (tendéncia tecnicista) e, de
outro, a pressao das analises sdcio estruturais da educagdo (tendéncia “critico-

reprodutivista”).

Entretanto, pela concepcao dialética, é possivel compreender a neces-
sidade de se superar essas tendéncias, que formam o ambiente pedagégico
e caminhar em busca de transformar a escola em “um instrumento de re-
apropriagdo do saber por parte dos trabalhadores, potencializando, assim,

a sua capacidade de organizacao, de reivindicacao e de pressao.” (SAVIANI,

1983, p. 43).
2.2 Tendéncias Liberais e Progressistas

A pratica escolar da maioria dos professores tem por base nada além

das receitas pedagogicas que foram conhecidas nos cursos de graduacio,
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ou transmitidas por outros professores que ja atuam hd mais tempo no
magistério. Porém, essas receitas ou mesmo a experiéncia dos colegas
mais velhos, ndo levam em consideracdo, muitas vezes, um estudo mais
profundo das correntes pedagogicas ou mesmo das teorias de aprendiza-
gem, e quando se aprofundam, isso é feito de uma maneira que pouco tem
a ver com as situagoes concretas da realidade escolar. Por outro lado, exis-
tem professores que adotam a dultima tendéncia da moda sem
questionamentos sobre se esta levara seu trabalho a atingir os resultados
esperados. E por fim, existem professores preocupados em desenvolver
um trabalho mais consequente (LIBANEO, 1985, p.3).

Como vimos no capitulo anterior, existe um emaranhado de tendén-
cias na cabeca dos professores que acabam fazendo com que ele se sinta,
muitas vezes, desorientado. Formados com ideias da Escola Nova, traba-
lhando em uma escola tradicional, obrigado pela pedagogia oficial a buscar
aracionalidade e a produtividade (tecnicismo) e por fim, acusado de servir
ao sistema dominante, como agente da exploragao e defensor dos interes-
ses dominantes (LIBANEO, 1985, p-4)-

A partir destas constatacoes, faremos uma explanacio das tendéncias
mais presentes nas escolas, a partir da pratica dos professores, e quais as
teorias e métodos presentes em cada uma delas.

Libaneo (1985, p.5) classifica as tendéncias pedagbgicas em dois gru-

Pos, como se segue:

Tabela 1 - Tendéncias pedagdgicas

1 - Tradicional

L 2 - Renovada progressivista
A - Pedagogia liberal: R
3 - Renovada nao-diretiva

4 - Tecnicista

1 - Libertadora
B - Pedagogia progressista: 2 - Libertaria

3 - Critico-social dos contetdos

Fonte: Libaneo (1985)

E em seguida, Libaneo (1985, p. 21) define:
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» o«

O termo liberal ndo tem o sentido de “avangado”, “democratico”, “aberto”,
como costuma ser usado. A doutrina liberal apareceu como justificativa do sis-
tema capitalista que, ao defender a predominincia da liberdade e dos
interesses individuais na sociedade, estabeleceu uma forma de organizagao so-
cial baseada na propriedade privada dos meios de producdo, também
denominada sociedade de classes. A pedagogia liberal, portanto, é uma mani-

festacdo propria desse tipo de sociedade.

Nossa educagao, desde os anos 1930, vem sendo marcada por estas
tendéncias liberais e, portanto, estio manifestadas na prética da maioria
dos educadores, mesmo que eles nao percebam (LIBANEO, 1985, p.6).

A corrente liberal defende que a educagdo deve capacitar o aluno para
exercer seu papel social conforme suas capacidades pessoais. Para isso, ele
precisa “adaptar-se aos valores e as normas vigentes na sociedade de clas-
ses, através do desenvolvimento da cultura individual.” Obviamente, o
termo cultura encobre a verdade sobre as diferengas de classes, uma vez
que transmite a ideia de que todos tem as mesmas possibilidades de éxito,
oculta a realidade da diferenca de oportunidades entre as pessoas
(LIBANEO, 1985, p-6).

A tendéncia Liberal Tradicional ira se caracterizar por uma pedagogia
que enfatiza o ensino humanistico e a cultura geral. Da-se énfase aos con-
teddos, as metodologias, sem que exista nenhuma relacdo desses
contetidos e metodologias com a realidade social ou o dia a dia do aluno.
Predomina o discurso do professor e das regras (LIBANEO, 1985, P-7)-

Na tendéncia Liberal Renovada a cultura também é vista como fator
de crescimento pessoal, todavia, entende que a aprendizagem ocorre in-
ternamente. Essa educagao tem inicio no interesse e nas necessidades de
cada um para se adaptar ao meio. Tal tendéncia propde uma educacdo que
coloca o aluno como sujeito do conhecimento, valorizando a autoeducagao.
Ela ira se apresentar como renovada progressivista e renovada nao-dire-
tiva (LIBANEO, 1985, pP-7)-

Libaneo (1985, p 22-23) defende que:
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[...] a renovada progressivista, ou pragmatista, principalmente na forma di-
fundida pelos pioneiros da educagao nova, entre os quais se destaca Anisio
Teixeira (deve-se destacar, também, a influéncia de Montessori, Decroly e, de
certa forma, Piaget); a renovada ndo diretiva, orientada para os objetivos de
auto realizagao (desenvolvimento pessoal) e para as realiza¢des interpessoais,

na formulagio do psicélogo norte-americano Carl Rogers;

A corrente Liberal Tecnicista prega que a educagao esta a servico da
sociedade, e sua finalidade é preparar méao de obra para exercer seu papel
social. E a sociedade quem determina os objetivos politicos e econdmicos
para seu desenvolvimento, enquanto a educagdo treina os comportamen-
tos dos alunos para que eles se adaptem a essas normas (LIBANEO, 1985,
p-8).

A realidade, no tecnicismo, possui suas proprias regras e leis, e basta
aos individuos descobri-las e aplica-las. A tecnologia é o meio para se ga-
rantir o maximo da produgéo. Por outro lado, a educagéo é o instrumento
que pode proporcionar o crescimento econémico dessa sociedade. A capa-
citacdo profissional, a distribuicio de renda, a producio e o
desenvolvimento de uma “consciéncia politica” sdo fundamentais para a
manutencio do Estado autoritario (LIBANEO, 1985, p.8).

Em oposicao a pedagogia liberal, temos a pedagogia progressista,

que, segundo Libaneo (1985, p.20):

[...] partindo de uma analise critica das realidades sociais, sustentam implici-
tamente as finalidades sociopoliticas da educacéo. Evidentemente a pedagogia
progressista ndo tem como institucionalizar-se numa sociedade capitalista; dai
ser ela um instrumento de luta dos professores ao lado de outras praticas so-

ciais.

A educacao progressista se apresenta na forma de trés linhas distin-
tas: a progressista libertadora, também denominada pedagogia freiriana;
a progressista libertaria e a critico-social dos contetidos, que salienta a im-
portancia do confronto entre a realidade social e os contetidos trabalhados
(LIBANEO, 1985, p.20).



Fabio Andrade Dias | 273

A pedagogia progressista libertadora e também a libertaria atuam
contra o autoritarismo, valorizam as experiéncias vividas como funda-
mento para a educagdo e a autogestdo pedagogica. Por esses motivos, o
processo de aprendizagem em grupo tem mais valor do que os contetidos
ensinados. A pratica educativa sé tem sentido se em conjunto com a pra-
tica social (LIBANEO, 1985, p.20-21).

Por sua vez, a pedagogia critico-social dos contetidos propde superar
tanto a pedagogia tradicional quanto a pedagogia renovada. A pratica pe-
dagbgica é valorizada se estiver dentro da pratica social concreta
(LIBANEO, 1985, p.21).

Nas palavras de Libaneo (1985, p.21), a pedagogia critico-social dos

conteudos:

Entende a escola como mediagao entre o individual e o social, exercendo ai a
articulagao entre a transmissao dos contetdos e a assimilagdo ativa por parte
de um aluno concreto (inserido num contexto de relacdes sociais); dessa arti-

culacdo resulta o saber criticamente elaborado.

A escola tem o papel de transmitir os contetidos, porém, ndo os con-
teddos abstratos, mas aqueles concretos, vivos, que ndo podem ser
separados da realidade social. A escola é o local para apropriacao do saber,
e por isso, instrumento através do qual é possivel eliminar a selegio social
e tornar a sociedade democratica. “Se a escola é parte integrante do todo
social, agir dentro dela é também agir no rumo da transformacéao da soci-
edade” (LIBANEO, 1985, P-29).

Portanto, seu papel é caminhar rumo para a transformagao da escola,
a partir da realidade existente, e em direcdo a garantir que todos possam
se apropriar dos contetidos basicos. Desta forma, os alunos terao condicdes
de participar de forma efetiva para a transformacédo da sociedade.

Visto isso, para Libaneo (1985, p.30):

[...] a atuagdo da escola consiste na preparagao do aluno para o mundo adulto

e suas contradicdes, fornecendo-lhe um instrumental, por meio da aquisi¢do
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de contetidos e da socializagdo, para uma participagio organizada e ativa na

democratizacdo da sociedade.

Obviamente, algumas pessoas fardo objecdes a pedagogia dos conte-
Udos, argumentando que ela levard o professor a ter posturas
antidemocraticas, autoritarias ou ainda que essa prética ir4 levar a sub-
missao dos alunos em oposicdo a centralizacdo do professor.

Mas, Libaneo (1985, p.35) argumenta:

Mas o que serd mais democratico: excluir toda forma de direcao, deixar tudo
a livre expressdo, criar um clima amigéavel para alimentar boas relagdes, ou
garantir aos alunos a aquisi¢ao de contetidos, a andlise de modelos sociais que
vao lhes fornecer instrumentos para lutar por seus direitos? Nao serdo as re-
lacdes democraticas no estilo ndo diretivo uma forma sutil de adestramento,
que levaria a reinvindicagdes sem contetido? Representam as relagdes néo di-
retivas as reais condi¢des do mundo social adulto? Seriam capazes de

promover a efetiva libertacdo do homem da sua condi¢do de dominado?

2.3 Desafios da Sala de Aula

Sao presentes e explicitas as dificuldades enfrentadas pelo professor
na gestdo de sua sala de aula. Sdo muitas as teorias e tendéncias pedagé-
gicas, entretanto a angustia e a desmotivagdo do professor se tornam cada
vez mais presentes.

Por outro lado, enquanto muitos professores possuem o desejo de se
superar, outros tantos sdo indiferentes, desinteressados e mesmo descren-
tes com relacao a alguma mudanca no atual cenario educacional do pais.
Muitas vezes, esses professores sofrem, adoecem e abandonam a profisséo
sem compreender totalmente o problema, ndo enxergando todo o con-
junto (VASCONCELLOS, 2014, p.7).

Vasconcellos (2014, p.7) apresenta cinco elementos que formam uma
armadilha histérica para o desgaste e até mesmo a desisténcia do profes-

Sor.
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O Desmonte Social, representado pela crise de valores, desemprego,
exclusdo social, violéncia, desestruturacio familiar, além da alienag&o pro-
movida pelos instrumentos de comunicagdo, que ndo permitem enxergar
o problema no seu todo, mas apenas pontualmente, afetam professores e
alunos de maneira angustiante (VASCONCELLOS, 2014, p.7).

A Desvalorizacdo da Educacgao e dos Educadores, que deixou escolas
sem estruturas basicas, classes superlotadas, falta de equipamentos, gra-
¢as ao descaso dos governantes nas ultimas décadas. Além disso, cada vez
mais a escola tem reproduzido as desigualdades sociais, ndo cumprindo
seu papel de formar cidadaos para terem um bom emprego. Assim, alunos,
pais e até professores nédo vislumbram mais o objetivo da escola e da edu-
cacdo (VASCONCELLOS, 2014, p.8).

Um Curriculo Disciplinar Instrucionista e uma Avaliagdo Classifica-
toria e Excludente com curriculos organizados de forma fragmentada, em
disciplinas, acabam dando mais importancia ao saber do que ao aluno.
Gracas a essa fragmentagdo do saber, a compreensdo da realidade, a
aprendizagem significativa, ficam comprometidas, piorando a situacdo
quando junta-se a isso uma avaliagdo classificatéria e excludente que tem
0 objetivo puro e simples de aprovar ou reprovar o aluno ao final do ano
letivo (VASCONCELLOS, 2014, p.8-9).

Essa pratica, segundo Vasconcelos (2014, p. 9), gera graves proble-

mas, Como por exemplo:

® Desvio dos objetivos: preocupagdo com a nota, com a classificacido e ndo com
a aprendizagem [...];

® Distorcdo da pratica pedagogica: em nome de preparar para os exames, ha a
preocupagdo em “cumprir o programa” a todo custo, levando a metodologia
meramente expositiva;

® Deformacio ética: o aluno é tratado como coisa a ser classificada, e ndo como

ser humano a ser formado.

A Formacdo Fragil do Professor, tanto pelo material disponibilizado
para sua formagdo como por aquilo que é assimilado por ele. Se por um

lado ndo existe muito interesse do sistema de educagido em ofertar uma
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graduacao de alto nivel aos futuros professores, por parte destes também
nao ha muito interesse nos estudos. Este desinteresse pode derivar de al-
guns fatores como a falta de coeréncia do professor que discorre sobre o
seu modelo de aula e atua de maneira contraria ao seu discurso, por exem-

plo, como cita Vasconcellos (2014, p.9):

O professor ¢é vitima de uma formacao fragil, aligeirada. Parte dos professores
nao tem nogao dos fundamentos da educacio escolar. Diante da pergunta ba-
sica de como o aluno aprende, ha professores que ficam perplexos, sem saber
o que dizer. Alguns chegam até a repetir certos chavoes, termos da moda, mas
quando sdo solicitados a que expliquem o que aquilo quer dizer, que “digam

com as suas palavras”, é constrangedor.

Por fim, as Justificativas Ideolégicas para o Fracasso dos Alunos nos
fazem acreditar que a responsabilidade pelo fracasso escolar é do préprio
aluno e nao do sistema. Aprendemos que a escola existe para todos, mas
nem todos usufruem da existéncia da escola, nem todos aprendem como
deveriam aprender. Afinal, como foi dito anteriormente, observa-se partes
separadas do problema, mas nunca o todo (VASCONCELLOS, 2014, p.10).

O Estado oferece a escola, mas néo oferece funcionarios e professores
em numero suficiente para que a estrutura escolar funcione adequada-
mente, ndo investe na formacdo continuada de qualidade, ndo paga
salarios dignos para os profissionais da educagdo, nado faz concurso para
efetivagdo, oferecendo apenas contratos temporarios para professores.
Mesmo assim, a responsabilidade é sempre do aluno que nédo aprende e
nao do abandonado sistema educacional (VASCONCELLOS, 2014, p.10).

A Justificativa Ideolégica para o Fracasso dos Alunos se relaciona di-
retamente com a Avaliacdo Classificatéria e Excludente, pois segundo

Vasconcellos (2014, p.10):

[...] se o problema é o aluno, nada mais natural que puni-lo (reprova-lo), com
a intencao de que acorde e mude. Aqui aparecem os argumentos, as represen-
tagdes subjacentes as praticas conservadoras, os preconceitos, os mitos,

dificilmente confesséaveis, até porque muitas vezes inconscientes.
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K possivel perceber também a relacio entre a Formagio Fragil do
Professor e a Avaliagao Classificatéria e Excludente, pois uma vez mal for-
mado, o professor se apoia em uma avaliagdo excludente para justificar o
fracasso do aluno. Desta forma, a responsabilidade deste fracasso esta no
préoprio aluno e ndo na formagio deficiente do professor
(VASCONCELLOS, 2014, p.10).

Todavia, ndo bastassem essas armadilhas mencionadas anterior-
mente, nos deparamos ainda com uma concepcao equivocada quando nos
referimos a profissdo de docente: a ideia de que se o professor est4 na sala
de aula, é 6bvio que ele quer ser professor (VASCONCELLOS, 2014, p.17).

Mas serad que quer mesmo, sera que todos que estdo na sala de aula
gostariam de estar ali, exercendo sua funcéo de professor?

E necessario que todo professor faga a si mesmo essa pergunta e
questione, por consequéncia, sua op¢ao pelo magistério.

Como diz Vasconcellos (2014, p.17):

O aluno, no Ensino Fundamental, esté ali obrigado por lei; se ele ndo estiver
ali, o pai até pode ser preso. Ja o professor, ndo. Ninguém o obriga; ndo ha
uma lei obrigando a pessoa a ser professor. Logo, enquanto o adulto da rela-
¢ao, 0 que se espera é que tenha uma opcao basica pela profissao. E se a op¢ao
nao esta clara, é preciso que esse professor seja ajudado a fazé-la, ou a procu-
rar uma outra atividade, j4 que nao é isso que o realiza pessoal e

profissionalmente.

Segundo Vasconcellos (2014, p. 18), toda atividade depende, de ma-
neira geral, do poder e do querer daquele que a executa. Todos
conhecemos pessoas que querem, mas nao podem, todavia, outras podem,
mas nao querem. Isso, obviamente, vale também para a atividade docente.

Neste aspecto o animo do professor depende do que ela considera
importante e complexo em seu trabalho, isso determina seu empenho no
dia a dia na sala de aula, pois “se aquilo ndo tem relevancia para ele, se ndo
deseja profundamente que aconteca, para que Se envolver”
(VASCONCELLOS, 2014, p.19).
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Néo é dificil encontrarmos professores que, ainda que desejem pro-
fundamente exercer a profissdo, acabam desmotivados quando se
encontram dentro da sala de aula. Com o passar do tempo acabam “entre-
gando os pontos”, sucumbindo a mesmice do dia a dia, da repeticao, da
mediocridade.

Entretanto, ainda que as dificuldades sejam as mesmas (salas lotadas,
familias desestruturadas, alunos desinteressados, salarios baixos, etc.), en-
contramos educadores, e mesmo escolas inteiras, que conseguem
desenvolver atividades que fazem a diferenca. Mas se o sistema é 0 mesmo
e 0s problemas também, como explicar que em algumas escolas o trabalho
desenvolvido atinge seus objetivos e em outras, ndo? Essa pergunta inco-
moda tanto professores quanto gestores e nos leva a analisar a questao da
autonomia relativa do professor (VASCONCELLOS, 2014, p.19).

Quando ndo ha autonomia temos o determinismo que nos diz que
nada diferente pode ser feito, o que nos leva a impoténcia. Por outro lado,
a autonomia plena, que nos diz que se pode tudo, nos leva a onipoténcia.
“A autonomia relativa significa resgatar a capacidade de intervencdo, den-
tro da realidade dada, a partir da vontade, da consciéncia, da inteligéncia,
da organizacdo” (VASCONCELLOS, 2014, p.19).

Vasconcellos (2014, p. 20) nomeia de Zona de Autonomia Relativa
(ZAR) a regido entre os limites externos do professor (formacao deficiente
do professor, baixos, salarios, salas com grande niimero de alunos, a legis-
lacao, os recursos escassos das escolas, os espagos inadequados, o perfil da
comunidade no entorno da escola) e seus limites internos (sua autolimita-
¢do e suas contradicoes).

A Zona de Autonomia Relativa nos mostra que existem coisas que
podem ser executadas pelo professor, ou ainda, se o professor nédo a exe-
cutar, ninguém mais pode fazé-lo, como por exemplo, auxiliar o aluno em
sua dificuldade, durante a aula. Portanto, as atitudes realizadas dentro da
ZAR possuem uma conotagao ética (VASCONCELLOS, 2014, p.20).

Vasconcellos (2014, p.20) exemplifica com a seguinte histéria:
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Segundo ela, na mesma escola, dentro de uma favela, uma professora é agre-
dida, ameacada de morte, tem seu carro riscado. Ja com outra professora, 0s
alunos vao 14 fora esperé-la, funcionando como uma espécie de anjos da
guarda. Como entender tal fato? Os elementos normalmente usados para ex-
plicar a agressdo ao professor aqui ndo tém muito sentido, uma vez que o
salério, as condictes de trabalho, o Estatuto da Crianga e do Adolescente, a
familia, os meios de comunicacio social, etc. sdo 0os mesmos, posto que as duas

professoras atuam na mesma escola. Ora, se um professor chega em sala cheio

» «

de preconceitos em relagao aos alunos (porque “sao pobres”, “negros”, “filhos

» o« » o«

de marginais”, “displicentes”, “incapazes de aprender”, “mal cheirosos”, “sem
bergo”, etc.) como espera ser bem recebido por eles? Sabemos que estdo aqui
envolvidos processos inconscientes, em que nao ha necessidade de se dizer
uma palavra que expresse o preconceito. O olhar o expressa! Neste caso, a
violéncia fisica dos alunos, embora condenéavel, evidentemente, é compreensi-

vel: reagem a uma violéncia simbolica sofrida antes.

Esse relato nos auxilia a compreender qudo importante é o contato
professor aluno dentro da classe. As escolas e professores que conseguem
promover mudangas transitam pela Zona de Autonomia Relativa, ao invés
de ficarem presos aos seus limites internos (VASCONCELLOS, 2014, p.20).

Mas como utilizar a ZAR dentro da sala de aula? O que fazer? Como
desenvolver suas atividades? Como atingir seus objetivos a partir da dura
realidade educacional que vivemos?

O tema da Gestao da Sala de Aula aparece a partir da procura por
uma estruturagao da atividade docente, quais suas implicagdes e suas di-
mensoes. A sala de aula é a alma da escola, é onde tudo acontece, ou nio
acontece. A maior preocupagao parece ser com o contetido, a metodologia
e a construcado do conhecimento dos alunos, porém, existem mais dois as-
pectos que precisam ser levados em consideragdo ao tratamos da
administracio da sala de aula: O Relacionamento Interpessoal e a Organi-
zacdo da Coletividade da Sala de Aula (VASCONCELLOS, 2014, p.21).

Segundo Vasconcellos (2014, p.21)

A Educagao Escolar é um processo coletivo, sistemético e intencional de inte-

racao com a realidade, através do relacionamento humano baseado no trabalho
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com o conhecimento e na organizagao da coletividade, cuja finalidade é colabo-
rar na formacdo do educando na sua totalidade - consciéncia, carater,
cidadania -, tendo como mediacdo fundamental os saberes que possibilitam a

emancipa¢ao humana.

O Relacionamento Interpessoal esta relacionado com a capacidade
que professor tem de se aproximar de seus alunos, principalmente diante
de uma dificuldade, o “olho no olho”, o contato humano. O professor tra-
balha com todos os seus alunos, mas os conhece individualmente, e assim
pode ajudar a cada um em sua aprendizagem e crescimento humano
(VASCONCELLOS, 2014, p.21).

Néo se quer dizer que o professor deve ter conhecimento da vida in-
tima de cada aluno, provavelmente isso nem seja possivel, gracas a falta
de tempo e a estrutura psicolégica que seria necessario que o professor
tivesse. Todavia, se o educador quer a atengao da sala, é preciso que ele
também preste atencdo em seu aluno. Essa pratica leva o professor a ter
um outro olhar sobre seus alunos, marcado pelo cuidado, pelo respeito
pela crenca de que o aluno pode aprender e se superar (VASCONCELLOS,
2014, p.21).

Quando o professor consegue estabelecer esse vinculo com seus alu-
nos, passa a ter a autoridade reconhecida por todos, pois passa a ser visto
como alguém que se importa com todos e com cada um, e por isso, se
necessario, usara essa autoridade para corrigir, mesmo que seja necessario
ser mais duro. “Sem esse relacionamento podemos ter outra coisa (instru-
¢do, informacdo, etc.), todavia, ndo educagdo. Por esta vivéncia, o aluno
passa a saber que ndo é apenas um no grupo, mas tem um nome, uma
historia, enfim, uma identidade.” (VASCONCELLOS, 2014, p.22)

A Organizagao da Coletividade é a outro grande aspecto da adminis-
tracdo da sala de aula, o que chamamos de disciplina ou clima de trabalho.
¥ a dimensao com os pontos mais delicados, segundo os docentes. As quei-
xas com relagdo a falta de disciplina sdo feitas por todos os professores, e
muitos deles entendem que essa tarefa ndo cabe a escola ou ao professor,

mas sim as familias que deveriam enviar seus filhos para a escola ja com
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limites e disposi¢ao para aprender. A funcdo do docente restringe-se, en-
tao, a transmissao de contetido (VASCONCELLOS, 2014, p.23).

Obviamente que este desejo raramente se concretiza e, na pratica,
integra as funcdes do docente organizar a coletividade da classe criando
um ambiente adequado para o seu trabalho. Mesmo que a familia contri-
bua nesse aspecto, a tarefa de tornar a sala de aula em um ambiente
disciplinado e de aprendizagem concreta é do professor.

Todavia, é necessario diferenciar autoridade de autoritarismo, pois o

primeiro nada a ver com o segundo, como explica Vasconcellos (2014,
p-23):

Autoridade, antes de tudo, é a capacidade de fazer-se autorizado pelo outro,
para com ele poder interagir. Autoridade vem do latim auctoritas, que tem sua
raiz em augere, fazer crescer. Portanto, autoridade, no sentido radical, signi-
fica a capacidade de fazer o outro autor. Nada mais necessario numa educagéo

que visa desenvolver a autonomia dos alunos.

A fim de que a administracao da classe seja eficiente, alguns pontos
precisam ser observados tanto pelos professore quanto pelas escolas, a co-
mecar pelo Plano Politico Pedagégico (PPP), que estabelece principios que
devem nortear o trabalho pedagégico de todos (VASCONCELLOS, 2014,

p-23).
Segundo Vasconcellos (2014, p.24):

PPP é o plano global da institui¢do, é o documento de identidade, a referéncia
maior, de todas as atividades que se ddo na escola. Ea sistematizacdo, nunca
definitiva, de um processo de Planejamento Participativo, que se objetiva e se
aperfeicoa na caminha, a partir de uma clara intencionalidade (Marco Refe-
rencial/Finalidade), de uma leitura critica da realidade
(Diagnéstico/Sondagem), e da defini¢ido da acdo educativa que se vai realizar
(Programagao/Plano de A¢do), para diminuir a distancia entre o que deseja-

mos e o que estamos sendo.
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Além da “carta de intengdes” que é o PPP, o sucesso ou o fracasso da
gestdo da sala de aula resulta do contato firmado entre educador e edu-
cando nas primeiras aulas, ou ainda, segundo alguns autores mais
radicais, nos primeiros momentos da primeira aula. Assim, é importante
que o professor estabeleca esse vinculo positivo assim que adentra a sua
classe, o que proporcionard uma gestdo mais efetiva da sala
(VASCONCELLOS, 2014, p.24).

Outro ponto importante para se organizar a sala de aula sio os acor-
dos pedagogicos. Deixar claro para os alunos quais sdo os objetivos, os
métodos, o resultado esperado, qual a funcio da escola, pois, ainda que
pareca 6bvio, isso pode nao estar claro para os alunos. E preciso lembrar
que alguns, ou muitos, estdo ali porque o pai mandou, porque a empresa
exige ou porque a lei obriga. O contrato didatico gera seguranga para todos
(VASCONCELLOS, 2014, p.25).

O outro aspecto da Gestdo da Sala de Aula é o Trabalho com o Co-
nhecimento. “Trata-se do processo de apropriacdo da heranca cultural e
construgdo critica, criativa, significativa e duradoura do conhecimento”
(VASCONCELLOS, 2014, p.28).

Didaticamente, o trabalho em sala de aula é realizado utilizando-se a
Metodologia Dialética da Construgao do Conhecimento. O trabalho é orga-
nizado a partir da necessidade de aprender do aluno e dividido nos
seguintes aspectos: para aprender o educando precisa desejar, atuar e co-
municar. A partir destas necessidades temos contato com o0s aspectos da
estrutura dialética em classe. Temos, entdo, uma mobilizagdo para a
aprendizagem, ou seja, a provocacao por parte do professor para que o
aluno se interesse em aprender; a elaboracao do pensamento, a partir da
analise do material de estudo até a sua compreensao; e por fim, a producéo
e a comunicac¢ao do que foi compreendido, o momento no qual o aluno, na
busca por expressar o conhecimento adquirido, precisa articular a organi-
zacdo das informacdes e a linguagem, ou seja, sintetizar o que aprendeu
(VASCONCELLOS, 2014, p.28).
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A fim de que a coordenagao da sala ocorra de maneira eficiente, o
docente necessita dar atengdo as trés dimensdes, dedicando a cada uma
delas o tempo e importancia necessarios para que os alunos sejam moti-
vados, adquiram conhecimento e expressem o que aprenderam de

maneira adequada.

3 Consideracées finais

Através do trabalho realizado pudemos elencar os maiores problemas
com relagdo a gestao da sala de aula. Inicialmente foi possivel perceber que
sdo muitas as correntes e tendéncias educacionais que permeiam a educa-
¢30 em nosso pais, desde a época da colonizagao até hoje, e sendo muitas
delas, ainda, referéncia para a formacao de professores.

Algumas dessas correntes, mesmo ultrapassadas, continuam orien-
tando a formagédo de novos professores, ocasionando muitas dificuldades
ao trabalho docente. Assim, para uma eficiente gestdo do ambiente educa-
cional, especificamente a sala de aula, ndo podemos deixar de analisar
criticamente essas tendéncias e correntes, e sua efetiva importancia e par-
ticipacdo no trabalho educacional.

Além disso, segundo os autores pesquisados, é imprescindivel que o
educador se atenha a observar algumas dimensdes que permitirdo o de-
senvolvimento de um trabalho mais eficiente dentro da sala de aula. Ter
consciéncia da armadilha histérica que leva ao desgaste e até mesmo a
desisténcia de muitos professores e, a partir disso, a atencao as dimensdes
que permitem um melhor dia a dia da classe, quais sejam: O Relaciona-
mento Interpessoal e a Organizacdo da Coletividade da Sala de Aula, além,
obviamente do Trabalho com o Conhecimento, permitirdo ao professor,
gerir adequadamente seu trabalho, bem como, a sua sala de aula, desper-
tando em seus alunos o comprometimento com a educagdo, promovendo

o conhecimento significativo, funcdo essencial da escola.
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